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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TiTULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD
De conformidad con €l Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por €l que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de

aseguramiento de su calidad.

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO
Universidad Fernando Pessoa-Canarias (UFP-C) Facultad de Ciencias Humanasy Sociales 35010750
(FCHS)
NIVEL DENOMINACION CORTA
M éaster Direccién de Recursos Humanos: Gestion Estratégicadel Talento

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Universitario en Direccién de Recursos Humanos: Gestion Estratégica del Talento por la Universidad Fernando Pessoa-

Canarias (UFP-C)

NIVEL MECES

3

RAMA DE CONOCIMIENTO AMBITO DE CONOCIMIENTO CONJUNTO
Ciencias Socialesy Juridicas Ciencias del comportamientoy psicologia |[No

CSV: 802705714506912142213538 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
ANTONIO NICOLAS RODRIGUEZ RODRIGUEZ Presidente

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

ANTONIO JOSE RODRIGUEZ PEREZ Rector

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

ANTONIO NICOLAS RODRIGUEZ RODRIGUEZ Presidente

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION
A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure
en el presente apartado.

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO

caledelajuventud ¥n 35450 Santa Maria de Guiade 657087744
Gran Canaria

E-MAIL PROVINCIA FAX

rector@ufpcanarias.es Las Palmas

3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, se informa que los
datos solicitados en este impreso son necesarios para la tramitacion de la solicitud y podran ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero
automatizado corresponde al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de |os datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de
informacion, acceso, rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo 111 de la citada Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, sin perjuicio de lo dispuesto en otra

normativa que ampare los derechos como cedentes de |os datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 43 delaLey 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

En: Las Pamas, AM 24 de junio de 2024
Firma: Representante legal de la Universidad

1/33



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=802705714506912142213538

GOBIERMC N TERIO
E }ﬁ DiE ESPARA D UNVERRDADES
&

Identificador : 3500538

1. DESCRIPCION, OBJETIVOS FORMATIVOSY JUSTIFICACION DEL TiTULO
1.1-1.3 DENOMINACION, AMBITO, MENCIONESESPECIALIDADESY OTROSDATOSBASICOS

Fecha: 01/10/2024

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO [CONVENIO CONV.
ADJUNTO
M éster Méster Universitario en Direccion de Recursos No Ver Apartado 1:
Humanos: Gestion Estratégica del Talento por la Anexo 1.
Universidad Fernando Pessoa-Canarias (UFP-C)
RAMA

Ciencias Socialesy Juridicas

AMBITO

Ciencias del comportamiento y psicologia

AGENCIA EVALUADORA

Agencia Canaria de Calidad Universitariay Evaluacion Educativa

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

MENCION DUAL

No

1.4-1.9 UNIVERSIDADES, CENTROS, MODALIDADES, CREDITOS, IDIOMASY PLAZAS

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Fernando Pessoa-Canarias (UFP-C)

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO

UNIVERSIDAD

084

Universidad Fernando Pessoa-Canarias (UFP-C)

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE COMPLEMENTOS
FORMATIVOS

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

90

24

CREDITOSOPTATIVOS

CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOSTRABAJO FIN GRADO/
MASTER

9

45

12

1.4-1.9 Universidad Fernando Pessoa-Canarias (UFP-C)
14-19.1CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS
CODIGO CENTRO CENTRO CENTRO ACREDITADO
RESPONSABLE INSTITUCIONALMENTE
35010750 Facultad de Ciencias Humanasy S No
Sociaes (FCHS)

1.4-1.9.2.1 Datos asociados al centro

1.4-1.9.2 Facultad de Ciencias Humanasy Sociales (FCHS)

MODALIDADES DE ENSENANZA EN LAS QUE SE IMPARTE EL TITULO

PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL/HIBRIDA

A DISTANCIA/VIRTUAL

No

Si

No

PLAZAS POR MODALIDAD

50

NUMERO TOTAL DE PLAZAS

NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO PARA PRIMER CURSO

100

50
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IDIOMASEN LOS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

1.10 JUSTIFICACION

JUSTIFICACION DEL INTERESDEL TITULOY CONTEXTUALIZACION

Ver Apartado 1: Anexo 6.

INNOVACION DOCENTE

1.11-1.13 OBJETIVOS FORMATIVOS, ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICASY DE

OBJETIVOS FORMATIVOS

1.11 Principales objetivos formativos del titulo.
El Master en Recursos Humanos: Gestién Estratégica del Talento tiene como objetivos formativos:
0OG.1 Desarrollar habilidades estratégicas, operativas y de liderazgo en el &mbito de los recursos humanos, con un énfasis en la innovacién y la adap-

tacion a los cambios globales del mercado laboral.

0OG.2 Proporcionar una formacién exhaustiva para que puedan convertirse en profesionales capaces de liderar con éxito los desafios actuales y futu-
ros en el campo de los recursos humanos, con un enfoque estratégico y practico.

OG.3 Proporcionar los conocimientos, habilidades y actitudes requeridos para adoptar un enfoque del area basado en datos y hechos que demuestren
gue la préactica de gestion de personas esta directamente relacionada con los objetivos de negocio.

0G.4 Conocer y dominar las técnicas y herramientas mas adecuadas para potenciar la capacidad de toma de decisiones en el &mbito de los Recursos
Humanos, orientadas fundamentalmente a retener a los profesionales méas productivos, que mejor trabajan, mas ingresos generan y en los que se ha
invertido en formacion y desarrollo durante su crecimiento.

OG.5 Aprender a tomar las mejores decisiones estratégicas, orientadas a la gestion y fidelizacion del talento y la cultura desde los HR Analytics y Peo-
ple Analytics.

0OG.6 Conocer e implementar medidas desde Recursos Humanos orientadas a mejorar la eficiencia de las organizaciones, el bienestar de los emplea-
dos y su productividad con efectos positivos para clientes/usuarios y la sociedad en general.

OG.7 Analizar los efectos de la nueva era digital (robética, inteligencia artificial, redes sociales y trabajo contingente) sobre la funcién de recursos hu-
manos.
1.14. Perfiles fundamentales de egreso

El Master Universitario en Recursos Humanos: Gestion estratégica del talento formara profesionales competentes para integrar y desarrollar a las per-
sonas dentro del proyecto empresarial del que formen parte, buscando su compromiso con el mismo y contribuyendo asi la diferenciacién de la empre-
sa y a su sostenibilidad.

Los estudiantes adquiriran la capacidad para tomar las mejores decisiones estratégicas orientadas a la gestion, formacion y fidelizacion del talento y la
cultura, desde los HR Analytics y People Analytics.

Como expertos, los estudiantes adquirirdn competencias transversales especificas del &mbito de los recursos humanos, las cuales les permitiran inter-
venir eficazmente como profesionales técnicos, directivos, consultores, etc. y mejoraran su vocacion hacia el lado humano de las empresas.

Los/as egresados/as de este master estan capacitados para trabajar en cualquier entidad o departamento relacionado con la gestién de personas, ta-
les como firmas de consultoria, departamentos de recursos humanos de cualquier tipo de empresa u organizacion, casas de seleccién y formacion,
empresas de trabajo temporal, técnicos en organizaciones sindicales y patronales, etc.

Los perfiles de egreso para las personas que hayan finalizado con éxito el Master seran los siguientes:

# Responsable de Recursos Humanos: Capaz de disefiar, implementar y evaluar politicas y practicas de recursos humanos en organizaciones de di-
versos sectores y tamafios.

# Consultor/a en Recursos Humanos: Con habilidades para ofrecer asesoramiento y consultoria a empresas en areas como reclutamiento, seleccion,
formacioén y desarrollo, gestion del desempefio, compensacion y beneficios, entre otros.

3/33

0
Q
s
o
o
o
9
o
©
=
R
£
(S
©
©
[
°
o)
(2
=
(%2}
o
=
e
@
c
[
ke
@
°
=
(@]
©
)
3]
o
2
®
(@]
>
°
(&}
L
0
)
Qo
o)
s)
c
e
o
@
o
>
©
)
@
o
)
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
[3)
Q@
Q
@
2
=
=
o
>
]
o
152,
©
™
—~
N
I
<
-
N
—
»
©
S
©
<
-
~
9]
o
N~
[
o
@
>
[0}
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=802705714506912142213538

Identificador : 3500538 Fecha: 01/10/2024

GOBIERMC N TERIO
'% DiE ESPARA DE UNHVERRDADES.

# Especialista en Desarrollo Organizacional: Orientado a promover el cambio y el desarrollo dentro de las organizaciones mediante estrategias que fo-
menten el crecimiento personal y profesional de los empleados/as, asi como la mejora del clima laboral y la cultura organizacional.

# Analista de Compensacion y Beneficios: Con capacidad para disefiar e implementar sistemas de remuneracién y beneficios competitivos que contri-
buyan a atraer, retener y motivar al talento dentro de la organizacion.

# Gestor de Talento y Desempefio: Encargado de identificar, desarrollar y retener el talento dentro de la organizacion, asi como de implementar estra-
tegias efectivas para evaluar y mejorar el desempefio individual y grupal.

# Gerente de Relaciones Laborales: Con habilidades para gestionar las relaciones entre la empresa y sus empleados/as, asi como para negociar y re-
solver conflictos laborales de manera efectiva y en cumplimiento con la normativa laboral vigente.

# Analista de People Analytics: Capacitados/as para recopilar, analizar e interpretar datos relacionados con el capital humano de una organizacion.
Pueden utilizar herramientas de andlisis de datos para identificar tendencias, patrones y oportunidades de mejora en &reas como la contratacion, re-
tencioén de talento, desarrollo de habilidades y satisfaccién laboral.

# Especialista en Métricas de Recursos Humanos: Se centran en la creacion y seguimiento de métricas y KPIs (Indicadores Clave de Rendimiento)
relevantes para la gestion de personas. Estos/as profesionales colaboran estrechamente con los equipos de recursos humanos y de liderazgo para
desarrollar y mantener sistemas de medicién efectivos que respalden la toma de decisiones estratégicas.

# Consultor/a en Analitica de Talento: Ofrecen servicios de consultoria a organizaciones para ayudarles a implementar estrategias basadas en datos
para la gestion de talento. Pueden proporcionar recomendaciones sobre cémo utilizar la analitica de personas para mejorar procesos de reclutamiento,
desarrollo de liderazgo, planificacién de la sucesién y gestién del rendimiento.

# Gestor/a de Proyectos de People Analytics: Son responsables de liderar proyectos relacionados con la implementacion de herramientas y procesos
de analitica de personas en una organizacion. Coordinan equipos multidisciplinarios, establecen objetivos y plazos, y supervisan la ejecucion de inicia-
tivas destinadas a optimizar la gestion de recursos humanos a través del andlisis de datos.

# Lider de Transformacioén Digital en Recursos Humanos: Lideran la adopcion de tecnologias y practicas digitales en el &mbito de recursos humanos.
Utilizan la analitica de personas como una herramienta clave para impulsar la transformacion digital en areas como la gestion del talento, la experien-
cia del empleado y la cultura organizacional.

ESTRUCTURAS CURRICULARESESPECIFICASY ESTRATEGIAS METODOL OGICAS DE INNOVACION DOCENTE

1.14 PERFILESFUNDAMENTALESDE EGRESO Y PROFESIONES REGULADAS

PERFILES DE EGRESO

Capacidad paratomar las mejores decisiones estratégicas orientadas ala gestion, formacion y fidelizacion del talento y la cultura.

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES REGULADAS No

NO ES CONDICION DE ACCESO PARA TITULO PROFESIONAL

2. RESULTADOSDEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE
RESUL TADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE

RAO.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAOQ.1 - Desarrollar estrategias orientadas al y |a transformacion de las organizaciones en la direccion de RRHH. TIPO:
Habilidades o destrezas

RAO0.10 - Desarrollar |as aptitudes necesarias para la orientacion comercial, un servicio de excelenciay las habilidades psicol 6gicas
efectivas paralaatencion a cliente. TIPO: Habilidades o destrezas

RAO.11 - Desarrollar y aplicar herramientas que fomenten el liderazgo femenino afin de favorecer laigualdad de capacidades y
oportunidades en el &mbito de la organizacion. TIPO: Habilidades o destrezas

RAO0.12 - Comprender unarealidad empresarial, diagnosticar |as necesidades en materia de gestion de personas'y proponer una
respuesta adecuada a esa situacion a través de las practicas externas. TIPO: Conocimientos o contenidos

RAO.2 - Proporcionar las habilidades de liderazgo que potencien el compromiso, lamativaciony e desempefio de los Recursos
Humanos, asi como la direccion y coordinacion de equipos de trabajo eficaces. TIPO: Habilidades o destrezas

RAO0.3 - Demostrar conocimientos practicos sobre una gestién moderna e integrada de 1os Recursos Humanos, incidiendo en el
ciclo labora de un empleado en una organizacién y en las herramientas de gestion que intervienen en €l desarrollo profesiona y
productividad de las personas. TIPO: Conocimientos o contenidos

RA0.4 - Reconocer y aplicar los principios bésicos en la gestion del talento en laempresa del siglo X X1, asi como las claves para
atraer, seleccionar y desarrollar al talento. TIPO: Conocimientos o contenidos

RAO.5 - Reconocer el impacto de la analitica de datos en Recursos Humanos como elemento clave de la gestion de personas,
impulsadas por el avance en las técnicas de andlisis de datos, €l big datay la progresiva digitalizacion del mundo del trabajo. TIPO:
Conocimientos o contenidos

RAOQ.6 - Diferenciar las buenas précticas en empresas relacionadas con las People & HR Analytics, como influyen en ladefinicion
delas poaliticas de captacion y gestion del talento y el impacto final en la aportacion de valor del trabajador/a la organizacion. TIPO:
Conocimientos o contenidos
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RAO0.7 - Saber usar los modelos predictivos, que son una serie de procesos que se llevan a cabo, a través de técnicas
computacionales, con el objetivo de detectar posibles situaciones futuras, actuar con tiempo y encontrar oportunidades. TIPO:
Habilidades o destrezas

RAO0.8 - Identificar las funciones esenciales del &rea de Recursos Humanos derivadas de la revolucion tecnolégicay de lafase
de madurez que esta al canzando la gestion de persona como colaborador estratégico en las organizaciones. TIPO: Habilidades o
destrezas

RAO0.9 - Identificar qué medidas pueden implementarse en las empresas afin de maximizar € bienestar de los empleadosy su
productividad, asi como alcanzar buenos resultados por parte de las organizaciones, con efectos positivos para clientes/usuariosy la
sociedad en general. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.1 - Describir los aspectos clave de la administracion y gestion de personal: contratos, ndminas, presupuestosy riesgos
laborales. TIPO: Conocimientos o contenidos

RA1.10 - Aplicar estrategias de atraccién del talento: procesos concretos de atraccion de candidatos, selecciony € proceso de
insercion en la empresa denominado onboarding. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.11 - Analizar como las People & HR Analytics estan profundamente enraizadas en |os procesos de Business I ntelligence,
alos que hay que sumar la aplicacion de procesos de Big Data, andlisis estadistico, forecasting y de andlisis predictivo. TIPO:
Conocimientos o contenidos

RA1.12 - Establecer e proceso de gestion del talento, identificando los indicadores y |as técnicas de big data al area de los recursos
humanos (people analytics). TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.13 - Vaorar el maximo rendimiento de los model os predictivos trabajando con una gran cantidad de datos tanto histéricos
como actuales, accesibles en tiempo real. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.14 - Identificar qué herramientas tecnol égicas se aplican actual mente para los recursos humanos. TIPO: Habilidades o
destrezas

RA1.15 - Describir qué estrategias facilitan el desarrollo de organizaciones saludables. TIPO: Conocimientos o contenidos

RA1.16 - Describir los procedimientos de evaluacion y gestion de la Calidad, afin de apoyar a correcto funcionamiento de una
organizacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

RA1.17 - Identificar las caracteristicas y diferencias entre hombresy mujeres en distintos aspectos del liderazgo desde la
perspectiva de género. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.18 - Integrarse en €l contexto profesional, lo que le facilitard el reconocimiento de un escenario con nuevas estructuras donde
aprender y desarrollar ciertas competencias (trabajo en equipo, distribucion de tareas, etc.). TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.19 - Elaborar, presentar y defender un trabajo cientifico ante un tribunal universitario. TIPO: Competencias

RA1.2 - Contrastar decisiones sobre la direccién de los Recursos Humanos que estén orientadas a mejorar la competitividad
empresarial. TIPO: Conocimientos o contenidos

RA1.3 - Desarrollar un estilo de liderazgo en la organizacién que potencie el compromiso, la comunicacién y lamotivacion de los
Recursos Humanos. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.4 - Desarrollar planes de accion adecuados en materia de formacién, seleccion y evaluacion en €l desarrollo de los Recursos
Humanos. TIPO: Habilidades o destrezas

RAL.5 - Determinar un proceso de seleccidn en todas sus fases, desde la blisqueda de candidatos hasta la redaccion del informe
final. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.6 - Planificar, dirigir y coordinar un equipo de trabajo. TIPO: Competencias

RA1.7 - Establecer procesosy tareas que contribuyen ala efectividad de |os equipos. TIPO: Competencias

RA1.8 - Desarrollar itinerarios de carrera personalizados en funcion de la evaluacion del potencial del individuo y las necesidades
de laorganizacién. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.9 - Priorizar en €l andlisis de una empresa criterios éticos, sociales, medioambientalesy de sostenibilidad. TIPO:
Competencias

3. ADMISION, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD
3.1 REQUISITOSDE ACCESO Y PROCEDIMIENTOS DE ADMISION

3.1 Requisitos de acceso y procedimientos de admisién de estudiantes. En su caso, pruebas particulares de acceso o criterios particulares
de admision.

REQUISITOS DE ACCESO Y PROCEDIMIENTOS DE ADMISION
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La UFPCanarias, antes del inicio del acceso de estudiantes, creara la Comisién de Admision de Estudiantes para el titulo, que sera el 6rgano encarga-
do de las admisiones y estard compuesto por:

El representante de admisiones de la administracion de la UFPC
Un representante del PDI relacionado con latitulacion

Un representante del PAS

Un representante de |os estudiantes

REQUISITOS DE ACCESO

Atendiendo al Articulo 18 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y
del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

1. La posesion de un titulo universitario oficial de Graduada o Graduado espafiol o equivalente es condicion para acceder a un Master Universitario, o
en su caso disponer de otro titulo de Master Universitario, o titulos del mismo nivel que el titulo espafiol de Grado o Master expedidos por universida-
des e instituciones de educacién superior de un pais del EEES que en dicho pais permita el acceso a los estudios de Master.

2. De igual modo, podran acceder a un Master Universitario del sistema universitario espafiol personas en posesion de titulos procedentes de sistemas
educativos que no formen parte del EEES, que equivalgan al titulo de Grado, sin necesidad de homologacién del titulo, pero si de comprobacién por
parte de la universidad del nivel de formacién que implican, siempre y cuando en el pais donde se haya expedido dicho titulo permita acceder a estu-
dios de nivel de postgrado universitario. En ninguin caso el acceso por esta via implicara la homologacién del titulo previo del que disponia la persona
interesada ni su reconocimiento a otros efectos que el de realizar los estudios de Master.

3. Las universidades garantizaran una informacién transparente y accesible sobre los procedimientos de admision, y deberan disponer de sistemas de
orientacion al estudiantado. Asimismo, aseguraran que dicha informacién y los procedimientos de admisién tengan en cuenta al estudiantado con dis-
capacidad o con necesidades especificas, y dispondran de servicios de apoyo y asesoramiento adecuados.

4. Las universidades podran excepcionalmente establecer, a partir de normativas especificas aprobadas por sus 6rganos de Gobierno, procedimientos
de matricula condicionada para el acceso a un Master Universitario. Esta consistira en permitir que un o una estudiante de Grado al que le reste por
superar el TFG y como méaximo hasta 9 créditos ECTS, podra acceder y matricularse en un Master Universitario, si bien en ningin caso podra obtener
el titulo de Master si previamente no ha obtenido el titulo de Grado. Las universidades garantizaran la prioridad en la matricula de los y las estudian-
tes que dispongan del titulo universitario oficial de Graduada o Graduado. En este procedimiento podran ser tenidos en cuenta los créditos pendientes
de reconocimiento o transferencia en el titulo de Grado, o la exigencia de superacién de un determinado nivel de conocimiento de un idioma extranjero
para la obtencién del titulo.

5. Las universidades o los centros regularan la admision en las ensefianzas de Master Universitario, estableciendo requisitos especificos y, en caso de
ser necesarios, complementos formativos, cuya carga en créditos no podra superar el equivalente al 20 por ciento de la carga crediticia del titulo. Los
créditos de complementos formativos tendran la misma consideracion que el resto de los créditos del plan de estudios del titulo de Méaster Universita-
rio.

6. Las universidades reservaran, al menos, un 5 por ciento de las plazas ofertadas en los titulos universitarios oficiales de Master Universitario para
estudiantes que tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento, asi como para estudiantes con necesidades de apoyo
educativo permanentes asociadas a circunstancias personales de discapacidad, que en sus estudios anteriores hayan precisado de recursos y apoyos
para su plena inclusién educativa.

El master esta dirigido preferentemente titulados/as universitarios/as en Relaciones Laborales o Graduado Social, Relaciones Laborales y Recursos
Humanos, Ciencias del Trabajo, Administracién y Direcciéon de Empresas y Psicologia, los cuales, a partir de los contenidos cursados, acreditan capa-
cidades, formacion e interés en la especializacion y capacitacion propia del master, en el &mbito la Direccién y gestion de Recursos Humanos. Pero
también se dirige a otros titulados/as universitarios/as del &rea de Ciencias Sociales (Derecho, Economia, Trabajo Social, Sociologia, etc.)

La titulacién e incluye formaciéon complementaria cuyos contenidos aportan los conocimientos de nivelacién necesarios para acceder al master. El es-
tudiantado que acredite haber superado previamente los contenidos de dicha asignatura, ya sea en la titulacién de origen, formacién complementaria
ylo experiencia laboral, no deberan volver a cursarlos.

En estos casos, siempre y cuando no puedan acreditar haber cursado al menos 6 ECTS de gestién y direccién de recursos humanos, deberan cursar
la siguiente asignatura:

Fundamentos Direccién y gestion en recursos humanos (6 ECTS)

Contenidos:

Sistema de Direccién Estratégica de RRHH.

Planificacion de RRHH: planificacion de Efectivos'y de Carreras Profesionales.
Proceso de Seleccion y Reclutamiento.

Aplicacién de Pruebas y Exadmenes de Seleccion.

Integracion, Formacion y Desarrollo de RRHH.

Andlisisy Valoracion de Puestos de trabajo y del Rendimiento Laboral.

CRITERIOS DE ADMISION

La adjudicacién de plazas se llevara a cabo una valoracion de méritos de acuerdo a los siguientes Criterios de Admision:

Requisito obligatorio:

Licenciado/Grado

Criterios de Admision (méx. 26 puntos):
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. Expediente académico: nota media global del expediente académico obtenida con base en la escala numérica de 0-10 multiplicada por 0,5 puntos. Méximo 5
puntos
. Formacion de posgrado universitario: méster, especialistay doctorado, repartiéndose esta puntuacion de la siguiente manera:

. Méster oficid: 5 puntos
. Méster Titulo propio: 3 puntos
. Doctorado: 10 puntos

- Experiencia profesional relacionada con latitulacion: méx. 2 puntos

. Un afio de experiencia: 0,5 punto
. Dos afios de experiencia: 1 punto
. Més de dos afios: 2 puntos

Como experiencia profesional relacionada con la titulacién se entendera el ejercicio de la profesion en relaciéon con los recursos humanos, la gestién o
direccién de equipos. Esta experiencia de acreditard mediante contratos laborales o con acreditacion de alta para el ejercicio libre de la profesion. Esta
experiencia se valorara a partir de un afio de experiencia en la profesion.

. Ambito del conocimiento o preferencia: hasta 1 puntos

. Egresados en Relaciones Laborales o Graduado Social, Relaciones Laboralesy Recursos Humanos, Ciencias del Trabajo, Administracion y Direccion de Empre-

sas'y Psicologia con mencion en recursos humanos: 1 puntos
. Egresados en Psicologia sin mencion u otras menciones: 0,5 punto

- Resto de dmbitos del conocimiento: 0,25 puntos

Asimismo, se recomienda la acreditaciéon el dominio de una lengua extranjera equivalente al nivel B1 del Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas, de acuerdo con la Recomendacion N.° R (98)6 del Comité de Ministros de Estados Miembros de 17 de octubre de 2000.

3.2 CRITERIOSPARA EL RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIAS DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Univer sitarias

MINIMO MAXIMO

0

0

Adjuntar Convenio

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO

0

0

Adjuntar Titulo Propio

Reconocimiento de Cr éditos Cur sados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO
0 13,5
DESCRIPCION

3.2 Criterios para el reconocimiento y transferencia de créditos. En el caso de ensefianzas que se extinguen
por laimplantacion del correspondiente titulo propuesto, reflejar los reconocimientos en el titulo a implantar.

NORMAS DE RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CREDITOS DEL MASTER EN DIRECCION DE RE-
CURSOS HUMANOS: GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO DE LA UNIVERSIDAD FERNANDO PESSOA
CANARIAS

Aprobada en Organo de Gobierno el 15 de enero de 2021
El Sistema de Reconocimiento de Créditos de la UFPCanarias, se regira por la Real Decreto 1618/2011, de 14 de
noviembre, sobre reconocimiento de estudios en el ambito de la Educacién Superior, asi como la propia de la Uni-

versidad:

- https://www.boe.es/buscar/pdf/2011/BOE-A-2011-19597-consolidado.pdf

El Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de estudios en el &mbito de la Educacion Superior, de

14 de noviembre, establece €l régimen de reconocimiento de estudios entre | as diferentes ensefianzas que constituyen la edu-
cacion superior.

El articulo 10. del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por €l que se establece la organizacion de | as ensefianzas uni-

versitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.
El Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, por €l que se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario, establece en
su articulo 6 €l derecho de los estudiantes, en cualquier etapa de su formacion universitaria, al reconocimiento de los conoci-

mientos y las competencias o experiencia profesional adquirida con carécter previo. Asimismo, encarga alas universidades el
establecimiento de las medidas necesarias para que las ensefianzas no conducentes a la obtencién de titulaciones oficiales que
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cursen o hayan sido cursadas por |os estudiantes, les sean reconocidas total o parcialmente, siempre que € titulo correspon-
diente haya sido extinguido y sustituido por un titulo oficial de Master.

El Consejo de Gobierno de la Universidad Fernando Pessoa Canarias, a propuesta de la Comision de Docencia,
aprueba el presente Reglamento de reconocimiento y transferencia de créditos de las ensefianzas de Grado y Mas-
ter de la UFPCanarias.

Articulo 1. Objeto

El presente Reglamento tiene como objeto regular los procedimientos de reconocimiento y transferencia de créditos
de aplicacién a las ensefianzas de Master de la Universidad Fernando Pessoa Canarias.

Articulo 2. Reconocimiento de créditos

El reconocimiento es la aceptacion por parte de la Universidad de los créditos que los estudiantes han obtenido en
una ensefianza oficial, en la misma o en otra universidad, y que son computados en otra ensefianza distinta para la
obtencién de un titulo oficial. A los efectos previstos en el articulo 10 del Real Decreto 822/2021, se entiende por re-
conocimiento al procedimiento de aceptacion por parte de una universidad de créditos obtenidos en otros estudios
oficiales, en la misma u otra universidad, para que formen parte del expediente del o de la estudiante a efecto de ob-
tener un titulo universitario oficial diferente del que proceden. En este procedimiento no podran ser reconocidos los
créditos que corresponden a trabajos de fin de Grado o de Master, a excepcién de aquellos que se desarrollen espe-
cificamente en un programa de movilidad.

Articulo 3. Objeto de reconocimiento en ensefianzas de Master

El reconocimiento de créditos desde la titulacion de origen, se realizara a la ensefianza oficial de Master que se soli-
cite, en funcién de los siguientes criterios:

1. Podréan ser objeto de reconocimiento |os créditos obtenidos con asignaturas superadas entre ensefianzas oficiales de M aster,
en funcién de la adecuaci6n entre competencias y conocimientos asociados a las asignaturas de origen y las asignaturas para
las que se solicite €l reconocimiento.

2. Deacuerdo alanormativa vigente, los alumnos que hayan cursado un méaster oficial en Universidades espafiolas podran soli-
citar el reconocimiento de hasta 36 créditos (40% del total).

3. No podrén ser objeto de reconocimiento |os créditos correspondientes alos trabajos de fin M aster.

4. Laacreditacion de la experiencia profesional y laboral podra ser reconocida como créditos académicos utilizados para obte-
ner un titulo de caracter oficial. Esta opcidn podra darse cuando esa experiencia se muestre estrechamente relacionada con
los conocimientos, competencias y habilidades propias del titulo universitario oficial. De igual modo, podrén ser reconocidos
los créditos superados y cursados en estudios universitarios propios de las universidades o de otros estudios superiores oficia
les.

5. El volumen de créditos reconocibles a partir de la experiencia profesional o laboral o aquellos procedentes de estudios uni-
versitarios no oficiales (propios o de formacion permanente) no podra superar, globalmente, € 15 por ciento del total de cré-
ditos que configuran el plan de estudios del titulo que se pretende obtener. Estos créditos reconocidos no contaran con califi-
cacion numéricay, por lo tanto, no podran utilizarse en el momento de baremar el expediente del o la estudiante.

6. Como excepcion alo establecido en el parrafo precedente, podra superarse este porcentaje hasta llegar incluso a reconocerse
latotalidad de los créditos que provienen de estudios universitarios no oficiaes, acondicion de que el correspondiente titulo
no oficia deje de impartirsey sea extinguido y reemplazado por el nuevo titulo universitario oficial en el cual se reconozcan
los créditos académicos. En este caso, |os sistemas internos de garantia de la calidad velaran por laidoneidad académica de
este procedimiento.

Efectos del reconocimiento de créditos

1. Quedaran reflgjados, de formaexplicita el nimero y tipo de créditos que se le reconoce a estudiante, en relacién alos conte-
nidosy competencias que quedan acreditados.

2. Figurarén en el expediente del estudiante, |as asignaturas reconocidas con la calificacion correspondiente. Esta calificacion
sera equivalente ala calificacion en las asignaturas que han dado lugar a reconocimiento.

3. No podran reconocerse asignaturas previamente reconocidas o convalidadas.

Reconocimiento de créditos a partir de experiencia profesional o laboral y de ensefianzas universitarias no
oficiales.

La experiencia laboral y profesional debidamente acreditada podra ser reconocida en forma de créditos practicos
que computaran a efectos de la obtencién de un Titulo oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con
las competencias inherentes a dicho Titulo. El nimero de créditos reconocidos no podra ser superior al 15% del total
de créditos que constituyen el plan de estudios.
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Los estudiantes que acrediten experiencia profesional o laboral en el &mbito los recursos humanos, podran solici-

tar el reconocimiento de hasta 13,5 créditos de la asignatura Practicas Externas. De forma general, para el reconoci-
miento de créditos de practicas externas debe presentarse certificado que acredite debidamente dicha experiencia.
La experiencia laboral o profesional tiene que estar relacionada con las competencias inherentes al titulo oficial en
cuestion, y se tendré en cuenta la adecuacion de la actividad laboral y profesional realizada a la capacitacion profe-
sional del titulo. Ademas, podra valorar el caracter publico o privado de la actividad desarrollada, el procedimiento de
acceso al puesto desempefiado, la duracion de la actividad y la dedicacion a la misma en horas/semana.

Podra ser objeto de reconocimiento por experiencia profesional la asignatura de practicas externas, hasta un maxi-
mo de 13,5 ECTS. Se reconocera 1 ECTS por cada 120 horas de trabajo efectivo desempefiando algunas de las si-
guientes funciones:

# Disefiando, implementando o evaluando politicas y practicas de recursos humanos.

# Disefiando y/o implementando sistemas de remuneracién y beneficios.

# ldentificando, seleccionando, desarrollando y/o reteniendo talento dentro de la organizacion.

# Disefiando y/o implementando estrategias efectivas de evaluacién del desempefio individual y grupal.

# Gestionando las relaciones entre la empresa y sus empleados/as, resolviendo conflictos laborales.

# Creando, recopilando, analizando e interpretando datos relacionados con el capital humano.

# Liderando proyectos relacionados con la implementacién de herramientas y procesos de analitica de personas en
una organizacion o de adopcion de tecnologias y practicas digitales en el &mbito de recursos humanos.

# Asesorando a empresas y/o organizaciones en areas como reclutamiento, seleccion, formacion y desarrollo, ges-
tion del desempefio, compensacion y beneficios, entre otros.

Para lograr el reconocimiento se valoraran los siguientes resultados de formacion y aprendizaje:
# ldentificar las funciones esenciales del area de Recursos Humanos.
# Demostrar conocimientos practicos sobre una gestién moderna e integrada de los Recursos Humanos.

# Reconocer y aprender a gestionar estratégicamente los principios basicos en la gestion del talento en la empresa
del siglo XXI, asi como las claves para atraer, seleccionar y desarrollar al talento.

# Conocer el impacto de la analitica de datos en Recursos Humanos como elemento clave de la gestién de perso-
nas.

# ldentificar qué medidas pueden implementarse en las empresas a fin de maximizar el bienestar de los empleados y
su productividad.

# Comprender una realidad empresarial, diagnosticar las necesidades en materia de gestion de personas y proponer
una respuesta adecuada a esa situacion.

Cada solicitud se estudiard individualmente y sélo se reconoceran dichos créditos si se verifica que se cumplen las
competencias que el futuro estudiante deberia haber consolidado en su puesto de trabajo, entendiendo que las per-
sonas que atienden estas funciones deben de haber realizado con anterioridad la formacién que se propone.

Transferencia de Créditos

La transferencia de créditos consiste en la inclusion, en los documentos académicos oficiales del estudiante, relati-
vo a la ensefanza en curso, de la totalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas con anteriori-
dad, en la misma u otra universidad, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial y no puedan ser reco-
nocidos en la titulacion de destino.

1. LaUniversidad transferirdal expediente académico del estudiante todos los créditos, debiendo constar la denominacion de
las materias 0 asignaturas cursadas, asi como €l resto de informacion necesaria para la expedicién del Suplemento Europeo al
Titulo.

2. Lasmateriastransferidas a expediente académico de latitulacion de destino no se tendran en cuenta para el calculo de laba
remacion del expediente.

3. Losaumnos deberan solicitar latransferencia de créditos en los plazos establecidos para el proceso de matricula. Los alum-
nos presentaran la solicitud de transferencia junto ala documentacion oficial necesaria. En €l caso de proceder de otra uni-
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versidad esta solicitud estara sujetaa pago de unatasa administrativa. La transferencia de créditos sera trasladada a Suple-

> W o DpE

1

2.

el CEN o

o grwdE

1.

1.

mento Europeo a Titulo.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO Y LA TRANSFERENCIA DE CREDITOS

L os estudiantes deben solicitar |os reconocimientos de créditos en los plazos establecidos para €l proceso de matricula.

El alumno debera matricularse en las asignaturas de las que solicita reconocimiento hasta que se le notifique €l reconoci-
miento oficialmente.

Las solicitudes de reconocimiento aceptadas seran comunicadas al alumno através de la Direccidny seincluirén en el expe-
diente del alumno. El alumno podra modificar su matricula hasta completar el nimero de ECTS deseado.

L as solicitudes de reconocimiento no aceptadas seréan comunicadas al alumno através de la Direccion y se abrira un plazo de
reclamacion. Si el alumno no hace uso del plazo de reclamacion, puede optar por eliminar esas asignaturas de lamatricula o
pagar el importe correspondiente y cursarlas.

Organos competentes para el reconocimiento y la transferencia de créditos.

Los érganos competentes en la Universidad Fernando Pessoa Canarias para actuar en el ambito de del reconoci-
miento y la transferencia de créditos son:

La Comisién de Docenciadel titulo, delegada del Consejo de Gobierno de la Universidad. La Comisién de Docencia esta for-
mada por docentes de las distintas materias del titulo del que se solicite Reconocimiento o Transferencia.

La Comisién de Transferenciay Reconocimiento de Créditos de cada uno de los titulos oficiales de la Universidad Fernando
Pessoa Canarias, en adelante CTR, que se constituiraatal efecto. La CTR estd formada por €l Decano/Director de la Facul-
tad, el Responsable dela CTR de la Facultad, y un miembro de la Comision de Docenciadel titulo.

Funciones de la Comisién de Docencia en materia de reconocimiento y transferencia de créditos.

Son funciones de la Comisién de Docencia, en materia de reconocimiento y transferencia de créditos, las siguientes:

Resolver los recursos planteados ante las CTR.

Pronunciarse sobre aquellas situaciones para las que sea particularmente consultada por las CTR.

Resolver las solicitudes de Reconocimiento y Transferencia de Créditos.

Realizar un informe previo ala Resolucién por parte delaCTR, y trasladar dicho informe a Responsable delaCTR dela
Facultad.

Son funciones de la CTR del titulo:

Mostrar su acuerdo o desacuerdo sobre el informe la Comisién de Docencia.

Resolver |as propuestas de Reconocimiento.

Certificar las solicitudes de Transferencia de Créditos.

Elaborar y firmar la Resolucion de Solicitud de Reconocimiento de Créditos.

Elaborar y firmar la Resolucion de Solicitud de Transferencia de Créditos.

Trasladar las Resoluciones de Solicitud de Reconocimiento y Transferencia de Créditos ala Coordinacion de Administra-
cion.

Resolver las reclamaciones derivadas de la Resolucion de las Solicitudes de Reconocimiento y Transferencia de Créditos.

Solicitudes y actuaciones para el reconocimiento y transferencia de créditos.

Las Solicitudes de Reconocimiento y transferencia de créditos se tramitaran a solicitud del estudiante interesado, quién debe-
ré aportar ladocumentacion justificativa de los créditos obtenidos y su contenido académico, indicando la/s asignatural/s de la
titulacion de destino que considera no deben cursar en consecuencia del reconoci miento.

Las solicitudes de reconocimiento y transferencia de créditos tendran su origen en actividades realizadas o asignaturas real -
mente cursadas y superadas; en el caso de asignaturas previamente reconocidas, convalidadas o adaptadas, se hara el recono-
cimiento sobre la asignatura de origen.

La Secretaria custodia el modelo de Solicitud de Reconocimiento y Transferencia de Créditosy le hara entrega del mismo

a alumno cuando este lo solicite. La Secretariarecibirala Solicitud de Reconocimiento y Transferencia de Créditos, debida-
mente cumplimentada por €l alumno y corroborara la documentacion aportada junto ala Solicitud.

La Coordinadora de Administracion recibirala Solicitud de Reconocimiento y Transferencia de Créditos junto ala documen-
tacion pertinente, para su procesamiento, derivacion alos miembros de la Comision de Docencia, y seguimiento del proceso.
Serdla CTR laresponsable de derivar las Resoluciones de Solicitudes de Reconocimiento y Transferencia de Créditos ala
Coordinadora de Administracién, para que sean recogidas en el expediente académico del alumno y para que una copia de di-
cha Resolucion seletraslade a alumno.

Reclamacion de la Resolucion de Solicitud de Reconocimiento y Transferencia de Créditos.

Si el dlumno no estuviera conforme con la Resolucién, tendra un plazo de 10 dias parareclamar ante la CTR dicha resolu-
cion.

2. LaSecretaria custodia el modelo de Reclamacién y le hara entrega del mismo a alumno cuando este lo salicite. La Secretaria

recibira la Reclamacion, debidamente cumplimentaday motivada por € alumno.
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3. Sien € plazo de 10 dias el alumno no presenta Reclamacién de su Resolucion ante la Secretaria, se procedera ala Anotacion
en el Expediente Académico.

Articulo 5. Efectos del reconocimiento de créditos

Quedaran reflgjados, de forma explicitael nimero y tipo de créditos que se le reconoce a estudiante, en relacion alos conte-
nidosy competencias que quedan acreditados.

Figurarén en el expediente del estudiante, |as asignaturas reconocidas con la calificacion correspondiente. Esta calificacion
sera equivalente ala calificacion en las asignaturas que han dado lugar a reconocimiento.

No podran reconocerse asignaturas previamente reconocidas o convalidadas.

No se podrén reconocer créditos de cursos que no estén implantados (hasta que se efectlie su implantacion)

Ea I B

CAPITULO Il. TRANSFERENCIA DE CREDITOS
Articulo 6. Transferencia de créditos

La transferencia de créditos consiste en la inclusion, en los documentos académicos oficiales del estudiante, relati-
vo a la ensefianza en curso, de la totalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas con anteriori-
dad, en la misma u otra universidad, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial y no puedan ser reco-
nocidos en la titulacién de destino.

1. LaUniversidad transferiraal expediente académico del estudiante todos |os créditos, debiendo constar la denominacién de
las materias 0 asignaturas cursadas, asi como € resto de informacién necesaria para la expedicion del Suplemento Europeo al
Titulo.

2. Lasmateriastransferidas al expediente académico de latitulacién de destino no se tendrén en cuenta para el calculo de laba-
remacion del expediente.

3. Losaumnos deberan solicitar la transferencia de créditos en |os plazos establecidos para €l proceso de matricula. Los alum-
nos presentaran la solicitud de transferencia junto ala documentacion oficial necesaria. En el caso de proceder de otra uni-
versidad esta solicitud estara sujetaa pago de unatasa administrativa. La transferencia de créditos sera trasladada a Suple-
mento Europeo a Titulo.

Este sistema se recoge en el Real Decreto 285/2004 de 20 de febrero, donde se regulan las condiciones de homolo-
gacion y convalidacion de titulos y estudios extranjeros de educacion superior, y en el Real Decreto 822/2021, de 28
de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de ase-
guramiento de su calidad.

CAPITULO Ill. PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO Y LA TRANSFERENCIA DE CREDITOS

Articulo 7. Organos competentes para el reconocimiento y la transferencia de créditos.

Los érganos competentes en la Universidad Fernando Pessoa Canarias para actuar en el ambito

de del reconocimiento y la transferencia de créditos son:

1. LaComision de Docencia del titulo, delegada del Consejo de Gobierno de la Universidad. La Comision de Docencia esta for-
mada por docentes de las distintas materias del titulo del que se solicite Reconocimiento o Transferencia.

2. LaComision de Transferenciay Reconocimiento de Créditos de cada uno de los titulos oficiales de la Universidad Fernando
Pessoa Canarias, en adelante CTR, que se constituiraatal efecto. La CTR estaformada por el Decano/Director de la Facul-
tad, el Responsable de laCTR dela Facultad, y un miembro de la Comision de Docencia del titulo.

Articulo 8. Funciones de la Comision de Docencia en materia de reconocimiento y transferencia de créditos.
Son funciones de la Comisién de Docencia, en materia de reconocimiento y transferencia de créditos, las siguientes:

Resolver los recursos planteados ante las CTR.

Pronunciarse sobre aquellas situaciones para las que sea particularmente consultada por las CTR.

Resolver |as solicitudes de Reconocimiento y Transferencia de Créditos.

Readlizar un informe previo ala Resolucién por parte de la CTR, y trasdadar dicho informe al Responsable delaCTR dela
Facultad.

EE AN o

Son funciones de la CTR del titulo:

Mostrar su acuerdo o desacuerdo sobre el informe la Comisién de Docencia.
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Resolver |as propuestas de Reconocimiento.

Certificar las solicitudes de Transferencia de Créditos.

Elaborar y firmar la Resolucion de Solicitud de Reconocimiento de Créditos.

Elaborar y firmar la Resolucion de Solicitud de Transferencia de Créditos.

Trasladar las Resoluciones de Solicitud de Reconocimiento y Transferencia de Créditos ala Coordinacion de Administra-
cion.

Resolver |as reclamaciones derivadas de la Resolucion de las Solicitudes de Reconocimiento y Transferencia de Créditos.

o grwdE

Articulo 9. Solicitudes y actuaciones para el reconocimiento y transferencia de créditos.
1. Las Salicitudes de Reconocimiento y transferencia de créditos se tramitaran a solicitud del

estudiante interesado, quién debera aportar la documentacion justificativa de los créditos obtenidos y su contenido
académico, indicando la/s asignatura/s de la titulacion de destino que considera no deben cursar en consecuencia
del reconocimiento.

1. Lassolicitudes de reconocimiento y transferencia de créditos tendran su origen en actividades realizadas o asignaturas real -
mente cursadas y superadas; en €l caso de asignaturas previamente reconocidas, convalidadas o adaptadas, se hard €l recono-
cimiento sobre la asignatura de origen.

2. LaSecretaria custodia el modelo de Solicitud de Reconocimiento y Transferencia de Créditosy le hara entrega del mismo
al alumno cuando este lo solicite. La Secretaria recibira la Solicitud de Reconocimiento y Transferencia de Créditos, debida-
mente cumplimentada por €l alumno y corroborara la documentacion aportada junto ala Solicitud.

3. LaCoordinadora de Administracion recibirala Solicitud de Reconocimiento y Transferencia de Créditos junto a la documen-
tacion pertinente, para su procesamiento, derivacién alos miembros de la Comision de Docencia, y seguimiento del proceso.

4. SeralaCTR laresponsable de derivar las Resoluciones de Solicitudes de Reconocimiento y Transferencia de Créditos ala
Coordinadora de Administracién, para que sean recogidas en el expediente académico del alumno y para que una copia de di-
cha Resolucion seletraslade a alumno.

Articulo 10. Reclamacion de la Resolucion de Solicitud de Reconocimiento y Transferencia de Créditos.
1. Si el alumno no estuviera conforme con la Resolucion, tendréa un plazo de 10 dias parareclamar ante la CTR dicha resolu-
cion.
2. LaSecretaria custodia el modelo de Reclamacién y le hard entrega del mismo a alumno cuando este lo solicite. La Secretaria
recibira la Reclamacion, debidamente cumplimentaday motivada por €l alumno.

3. Sien€ plazo de 10 dias el alumno no presenta Reclamacién de su Resolucion ante la Secretaria, se procedera ala Anotacion
en el Expediente Académico.

ANEXO |

RESOLUCION DE LA CTR

Centro Titulacién

La Comision de Transferencia y Reconocimiento de Créditos de esta Titulacion de acuerdo con la normativa sobre
reconocimiento y transferencia de créditos en la Universidad Fernando Pessoa Canarias, realiza para la siguiente
propuesta:

1° Procede Reconocer ECTS por las competencias obtenidas y acreditadas por el estudiante en las siguientes:

Materias/Asignaturas:

Nombre Titulacién Universidad N° decréditosdeori- Calificacién en ori- N°de ECTSrecono- = Tipologiade ECTS
gen gen cidos

Materias/Asignaturas de ensefianzas no oficiales

Nombre Titulacion Universidad N° decréditosdeori- Calificacion en ori- N°de ECTSrecono-  Tipologiade ECTS
gen gen cidos
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L e o

Experiencia Laboral o Profesional

Puesto de trabajo Empresa Tiempo detrabajo Dedicacion horia

El estudiante no debe cursar las siguientes materias de su plan de estudios

Cadigo Asignatura N°deECTS

2° No procede reconocer ECTS por las competencias obtenidas y acreditadas por el estudiante en

, puesto que las mismas no se corresponden con las competencias previstas en el plan de estudios verificado de la
titulacién o ya estan incluidas en las competencias superadas por el estudiante.

3° Procede transferir las siguientes asignaturas cursadas con anterioridad por el estudiante en ensefianzas oficiales

y que no han sido objeto de reconocimiento.

Nombre Titulacién Universidad Ne° de créditos de origen Calificacién de origen

Identificador : 3500538 Fecha: 01/10/2024

N°de ECTSreconocidos = Tipologiade ECTS

TipologiadeECTS

3.3MOVILIDAD DE LOSESTUDIANTES PROPIOSY DE ACOGIDA

Este Méster no contempla acciones de movilidad.

4. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

4.1 ESTRUCTURA BASICA DE LASENSENANZAS

DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 4: Anexo 1.

NIVEL 1: Médulo I: Recursos Humanosy direccion de equipos de trabajo

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1

ECTSNIVEL1 18

NIVEL 2: Direccion, planificacion y gestion estratégica de los Recur sos Humanos

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAO0.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO.1 - Desarrollar estrategias orientadas al y |a transformacion de las organizaciones en la direccion de RRHH. TIPO:
Habilidades o destrezas
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RAO.2 - Proporcionar las habilidades de liderazgo que potencien €' compromiso, lamotivaciony el desempefio de los Recursos
Humanos, asi como ladireccion y coordinacion de equipos de trabajo eficaces. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.2 - Contrastar decisiones sobre la direccion de los Recursos Humanos que estén orientadas a mejorar la competitividad
empresarial. TIPO: Conocimientos o contenidos

RA1.3 - Desarrollar un estilo de liderazgo en la organizacién que potencie el compromiso, la comunicacién y lamotivacion de los
Recursos Humanos. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.4 - Desarrollar planes de accion adecuados en materia de formacién, seleccion y evaluacion en el desarrollo de los Recursos
Humanos. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Formacién y Mativacion de los Recur sos Humanos

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RAO0.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAOQ.1 - Desarrollar estrategias orientadas al y la transformacion de las organizaciones en la direccion de RRHH. TIPO:
Habilidades o destrezas

RAO0.3 - Demostrar conocimientos practi cos sobre una gestion moderna e integrada de los Recursos Humanos, incidiendo en €l
ciclo labora de un empleado en una organizacién y en las herramientas de gestion que intervienen en € desarrollo profesiona y
productividad de las personas. TIPO: Conocimientos o contenidos

RA1.5 - Determinar un proceso de seleccidn en todas sus fases, desde |a blsqueda de candidatos hasta la redaccion del informe
final. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.6 - Planificar, dirigir y coordinar un equipo de trabajo. TIPO: Competencias

RA1.7 - Establecer procesosy tareas que contribuyen ala efectividad de los equipos. TIPO: Competencias

NIVEL 2: Direccién de Equipos de Trabajo
4.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RAO0.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO.2 - Proporcionar las habilidades de liderazgo que potencien el compromiso, lamativaciény e desempefio de los Recursos
Humanos, asi como la direccion y coordinacion de equipos de trabajo eficaces. TIPO: Habilidades o destrezas
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RA0.3 - Demostrar conocimientos préacticos sobre una gestion moderna e integrada de |os Recursos Humanos, incidiendo en €l
ciclo laboral de un empleado en una organizacion y en las herramientas de gestion que intervienen en el desarrollo profesiona 'y
productividad de |as personas. TIPO: Conocimientos o contenidos

RA1.6 - Planificar, dirigir y coordinar un equipo de trabajo. TIPO: Competencias

RA1.7 - Establecer procesosy tareas que contribuyen ala efectividad de los equipos. TIPO: Competencias

NIVEL 1: Médulo I I: Gestién del Talento

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1

ECTSNIVEL1 12

NIVEL 2: Gestion Estratégica del talento

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAO0.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO0.1 - Desarrollar estrategias orientadas al y la transformacion de las organizaciones en la direccién de RRHH. TIPO:
Habilidades o destrezas

RAO0.4 - Reconocer y aplicar los principios basicos en la gestién del talento en laempresadel siglo XXI, asi como las claves para
atraer, seleccionar y desarrollar al talento. TIPO: Conocimientos o contenidos

RA1.8 - Desarrollar itinerarios de carrera personalizados en funcion de la evaluacion del potencial del individuo y las necesidades
delaorganizacion. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.9 - Priorizar en €l andlisis de una empresa criterios éticos, sociales, medioambientales y de sostenibilidad. TIPO:
Competencias

NIVEL 2: Laatraccion, desarrolloy fidelizacion del talento

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAO0.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO.2 - Proporcionar las habilidades de liderazgo que potencien el compromiso, lamativaciény e desempefio de los Recursos
Humanos, asi como la direccion y coordinacion de equipos de trabajo eficaces. TIPO: Habilidades o destrezas
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RA0.4 - Reconocer y aplicar los principios bésicos en la gestion del talento en laempresa del siglo X X1, asi como las claves para
atraer, seleccionar y desarrollar al talento. TIPO: Conocimientos o contenidos

RA1.10 - Aplicar estrategias de atraccion del talento: procesos concretos de atraccion de candidatos, seleccion y el proceso de
insercion en laempresa denominado onboarding. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Emprendimientoy Autoliderazgo

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAO.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO0.2 - Proporcionar las habilidades de liderazgo que potencien el compromiso, la motivacion y el desempefio de los Recursos
Humanos, asi como ladireccion y coordinacion de equipos de trabajo eficaces. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.8 - Desarrallar itinerarios de carrera personalizados en funcién de la evaluacion del potencia del individuo y las necesidades
delaorganizacion. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 1: Mdédulo I11: HR Analyticsy People Analytics

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1

ECTSNIVEL1 15

NIVEL 2: Introduccién alasHR Analyticsy People Analytics

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAO.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO0.11 - Desarrollar y aplicar herramientas que fomenten el liderazgo femenino afin de favorecer laigualdad de capacidadesy
oportunidades en el ambito de la organizacién. TIPO: Habilidades o destrezas

RAO.5 - Reconocer el impacto de la analitica de datos en Recursos Humanos como elemento clave de la gestion de personas,
impulsadas por el avance en las técnicas de andlisis de datos, €l big datay la progresiva digitalizacion del mundo del trabajo. TIPO:
Conocimientos o contenidos

RA1.12 - Establecer el proceso de gestion del talento, identificando los indicadores y las técnicas de big data a areade |os recursos
humanos (people analytics). TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: La cultura delas analiticas desde los departamentos de Capital Humano
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4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RAO0.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO.6 - Diferenciar las buenas préacticas en empresas relacionadas con las People & HR Analytics, como influyen en la definicién
de las politicas de captacion y gestion del talento y el impacto final en la aportacion de valor del trabajador/a la organizacién. TIPO:
Conocimientos o contenidos

RA1.12 - Establecer el proceso de gestion del talento, identificando los indicadores y las técnicas de big data a areade |los recursos

humanos (people analytics). TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Impacto de las politicas de gestion del capital humano

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RAO0.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO0.6 - Diferenciar las buenas practicas en empresas relacionadas con las People & HR Analytics, como influyen en la definicién
de las politicas de captacion y gestion del talento y el impacto final en la aportacion de valor del trabajador/a la organizacién. TIPO:
Conaocimientos o contenidos

RA1.11 - Analizar cdmo las People & HR Analytics estén profundamente enraizadas en los procesos de Business I ntelligence,
alos que hay que sumar la aplicacién de procesos de Big Data, andlisis estadistico, forecasting y de andlisis predictivo. TIPO:
Conocimientos o contenidos

NIVEL 2: Modelos predictivos para la toma de decisiones en estrategiasy politicas de gestion del capital humano

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
CARACTER

Obligatoria
ECTSNIVEL 2 3
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RAO0.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO0.7 - Saber usar |os modelos predictivos, que son una serie de procesos que se llevan a cabo, a través de técnicas
computacionales, con el objetivo de detectar posibles situaciones futuras, actuar con tiempo y encontrar oportunidades. TIPO:
Habilidades o destrezas

RA1.13 - Vaorar el maximo rendimiento de los modelos predictivos trabajando con una gran cantidad de datos tanto histéricos
como actuales, accesibles en tiempo real. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Casos précticosde HR Analyticsy People Analytics
4.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria
ECTSNIVEL 2 3
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAO.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAOQ.6 - Diferenciar las buenas précticas en empresas relacionadas con las People & HR Analytics, como influyen en ladefinicion
delas politicas de captacion y gestion del talento y el impacto final en la aportacion de valor del trabajador/a la organizacion. TIPO:

Conocimientos o contenidos

RA1.11 - Analizar cdmo las People & HR Analytics estan profundamente enraizadas en los procesos de Business Intelligence,
alos que hay que sumar la aplicacion de procesos de Big Data, andlisis estadistico, forecasting y de andlisis predictivo. TIPO:

Conocimientos o contenidos

NIVEL 1: Médulo 1V: Practicas externasy Trabajo Fin de M aster

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1

ECTSNIVEL1

36

NIVEL 2: Précticas Externas

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Précticas Externas

ECTSNIVEL 2

24

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

18

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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RAO0.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO0.12 - Comprender unarealidad empresarial, diagnosticar las necesidades en materia de gestion de personas y proponer una
respuesta adecuada a esa situacion a través de |as practicas externas. TIPO: Conocimientos o contenidos

RA1.18 - Integrarse en € contexto profesional, lo que le facilitard el reconocimiento de un escenario con nuevas estructuras donde
aprender y desarrollar ciertas competencias (trabajo en equipo, distribucion de tareas, etc.). TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Trabajo Fin Master

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Fin de Grado / Méster

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAO.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.19 - Elaborar, presentar y defender un trabajo cientifico ante un tribunal universitario. TIPO: Competencias

NIVEL 1: Médulo V: Optativas

4.1.1 Datos Basicos del Nivel 1

ECTSNIVEL1 15
NIVEL 2: Tendencias en Recur sos Humanos

4.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Optativa
ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAO.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO0.8 - Identificar las funciones esenciales del &rea de Recursos Humanos derivadas de la revolucién tecnolégicay de lafase
de madurez que esta al canzando la gestion de persona como colaborador estratégico en las organizaciones. TIPO: Habilidades o

destrezas

RA1.14 - Identificar qué herramientas tecnol 6gicas se aplican actual mente para los recursos humanos. TIPO: Habilidades o

destrezas

NIVEL 2: Las organizaciones saludables

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

3
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RAO.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO0.9 - Identificar qué medidas pueden implementarse en las empresas a fin de maximizar el bienestar de los empleadosy su
productividad, asi como alcanzar buenos resultados por parte de las organizaciones, con efectos positivos para clientes/usuariosy la
sociedad en general. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.15 - Describir qué estrategias facilitan el desarrollo de organizaciones saludables. TIPO: Conocimientos o contenidos

NIVEL 2: Calidad, Atencién al Clientey Venta Comercial
4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAO.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO0.10 - Desarrollar las aptitudes necesarias parala orientacion comercial, un servicio de excelenciay las habilidades psicol dgicas
efectivas paralaatencion a cliente. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.16 - Describir los procedimientos de evaluacion y gestion de la Calidad, afin de apoyar a correcto funcionamiento de una
organizacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

NIVEL 2: Mujeresy Liderazgo
4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAO.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas
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RAO0.11 - Desarrollar y aplicar herramientas que fomenten el liderazgo femenino afin de favorecer laigualdad de capacidadesy
oportunidades en el ambito de la organizacién. TIPO: Habilidades o destrezas

RAO.2 - Proporcionar las habilidades de liderazgo que potencien el compromiso, lamotivaciony el desempefio de los Recursos
Humanos, asi como ladireccion y coordinacion de equipos de trabajo eficaces. TIPO: Habilidades o destrezas

RA1.17 - Identificar las caracteristicas y diferencias entre hombres y mujeres en distintos aspectos del liderazgo desde la
perspectiva de género. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Gestién delas Relaciones L aborales

4.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 2

CARACTER Optativa
ECTSNIVEL 2 3
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RAO.0 - Leer y comprender textos en lenguainglesa TIPO: Habilidades o destrezas

RAO0.3 - Demostrar conocimientos préacticos sobre una gestion moderna e integrada de |os Recursos Humanos, incidiendo en €l
ciclo laboral de un empleado en una organizacion y en las herramientas de gestion que intervienen en el desarrollo profesiona 'y
productividad de |as personas. TIPO: Conocimientos o contenidos

RA1.1 - Describir los aspectos clave de la administracion y gestion de personal: contratos, néminas, presupuestos y riesgos
laborales. TIPO: Conocimientos o contenidos

4.2 ACTIVIDADESY METODOL OGIASDOCENTES
ACTIVIDADES FORMATIVAS

4.2 Descripcion basica de las actividades y metodologias docentes.

Las actividades formativas que se incluyen en el titulo son las siguientes:

Id Denominacion

AF1 Clase expositiva

AF2 Seminarios

AF3 Trabajo auténomo del alumno

AF4 Actividades para el manejo de laasignatura

AF5 Exémenesy actividades de evaluacion tedricas y/o précticas
AF6 Talleres de contenido préctico de la asignatura

AF7 Actividad presencial en las précticas externas

AF8 Reunién con el tutor académico del TFM

. Clase expositiva: horas lectivas presenciales que se destinan ala presentacion y explicacion de contenidos de la asignatura, por parte del docente en el aula.

. Seminarios: horas lectivas presencial es destinadas a la profundizacién de temas tedricos relacionado con la asignatura, impartidos por el docente o profesional
experto colaborador.

. Trabajo auténomo del alumno: esla proporcién de horas de los ECTS de la asignatura destinadas al estudio y comprension de la asignatura, realizacion de tra-
bajosy preparacion del temario. Normal mente las horas destinadas a trabajo auténomo serian 15 horas por ECTS en |as asignaturas tedricas y 12 horas por EC-
TS en las asignaturas tedrico-préacticas.

. Actividades para el manejo dela asignatura: horas lectivas presenciales destinadas al trabajo de la asignatura en el aula, que contribuyan ala comprensién de
los contenidos, y alaadquisicion de las competencias. Estas actividades pueden ser via plataforma o bien por escrito, pero siempre realizadas en el tiempo de
clases.

. Talleresde contenido practico dela asignatura: horas destinadas a talleres complementarios a la asignatura de contenido eminentemente préctico. Son talleres
especificos paratrabajar lainterrelacion eintegracion entre lateoriay la préctica, através de larealizacion de las técnicas, utilizacion de herramientas y/o estra-
tegias adquiridas en las clases tedricas y llevadas ala préctica.

Préacticas exter nas: son horas précticas presenciales que se realizaran en los Centros colaboradores.
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Reunién con e tutor académico del TFM: son horas presenciaes destinadas a la tutorizacion del TFM.

METODOL OGIAS DOCENTES

Metodologias docentes:

Id Denominacion
MD1 Clase Expositiva
MD2 Tutorias
MD3 Seminarios
MD4 Evaluacion
MD5 Précticas externas

4.3 SISTEMASDE EVALUACION

4.3 Descripcion béasica de los sistemas de evaluacion.

Los sistemas de evaluacién que se incluyen en el titulo son las siguientes:

Id Denominacion

S1 Examen

S2 Informes/dosier del trabajo individual del alumno

S3 Documentos/dossier/informe de trabajo en grupo

S4 Exposiciones

S5 Participacion Activa

S6 Evaluacion de la actividad realizada en las précticas externas por el tutor académico externo
S7 Evaluacion de lamemoria de précticas externas

S8 Documento TFM: elaboracion y defensa

S9 Seguimiento del TFM

Los sistemas de evaluacién establecidos para titulo son:

Examen, que engloba:
o Examen tedrico. Este examen eval la conocimientos puramente tedricos.
o Examen tedrico préctico. Este examen eval la conocimientos tedricos y su aplicacion practica.
Informes o dossier del trabajo individual del alumno. Este sistema se podra referir a actividades individuales de evaluacion, trabajos individuales, o bien ain-
formes o fichas de préacticas individuales.
Informe o dossier de trabajo en grupo. Este sistema se podra referir a actividades grupales de eval uacion, trabajos grupales o bien ainformes o fichas de préac-
ticas realizados en grupo.
Exposiciones. Este sistema de evaluacion se refiere a exposiciones ya sean individuales o grupal es que se requieren como parte de la eval uacion.
Evaluacion delas practicas exter nas. Este sistema consistird en la evaluacion de las précticas realizadas en Centros Colaboradores.

Sistemas de evaluacién del trabajo de fin de méaster

1. Documento del TFM

Este sistema de evaluacion consistird en la evaluaciéon del documento y la defensa del trabajo de fin de master. Para calcular este sistema, se atende-
ra al informe de valoracién del tribunal de TFM y que corresponde al 90 % de la nota, dividiéndose de la siguiente manera:

Valoracion del trabajo escrito: 0 a6
Vaoracion de ladefensa: 0 a3

2. Seguimiento del TFM

El sistema de evaluacién #Seguimiento del TFM#, se refiere al proceso de ejecucion del TFM, a través de la evaluacién por parte del tutor. Para calcu-
lar este sistema, se atendera a la nota de evaluacion del tutor académico y que corresponde al 10% de la nota.

Para la adquisicion de los conocimientos y competencias del titulo, en la Universidad Fernando Pessoa Canarias, cada ECTS tiene un valor de 26 ho-
ras. Estas 26 horas se reparten segun la tipologia de las asignaturas, que se distinguirdn segun la proporcién de horas destinadas a contenidos teori-
cos y/o a contenidos practicos:

Las asignaturas de tipologia tedrica, son agquellas de contenido mayoritariamente tedrico y en las que las horas de los ECTS se reparten arazén de 11 horas de
presenciay 15 de trabajo auténomo del alumno.

Las asignaturas de tipol ogia tedrico-préctica son aquellas en las que existe una combinacion de teoriay préctica teniendo un mayor peso |os contenidos tedricos,
y en las que las horas de los ECTS se reparten arazén de 14 horas de presenciay 12 de trabajo auténomo del alumno.

Las asignaturas tipologia practica, que son aquellas que destinan lamayor parte de las horas ala actividad asistencial, como es el caso de las précticas tuteladas y
que se contabilizan arazon de las 26 horas de presencia
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Se especifican, ademas, junto con las competencias generales y especificas que debera adquirir el estudiante en cada materia, los resultados del
aprendizaje que permitirdn garantizar la adquisicién de estas competencias y las metodologias de ensefianza. Ademas, las metodologias de ensefian-
za y las actividades formativas deben ser coherentes con la adquisicién de estas competencias y los resultados de aprendizaje.

4.4 ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICAS
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5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA
PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 5: Anexo 1.
OTROSRECURSOSHUMANOS

Ver Apartado 5: Anexo 2.

6. RECURSOSMATERIALESE INFRAESTRUCTURALES, PRACTICASY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 6: Anexo 1.
7. CALENDARIO DE IMPLANTACION

7.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2025

Ver Apartado 7: Anexo 1.
7.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

El titulo no contempla procedimiento de adaptacion
7.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
CODIGO | ESTUDIO - CENTRO
8. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD Y ANEXOS
8.1 SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD
ENLACE | https://uf pcanari as.es/Normativa/Calidad
8.2 INFORMACION PUBLICA

8.2 Identificacion de los medios de informacién publica relevante del plan de estudios dirigidos a atender las necesidades del estudiantado.

Para identificar los medios de informacién dirigidos a atender las necesidades del estudiantado, se pueden considerar los siguientes recursos:

. Sitio web de lainstitucién donde se puede encontrar informacion detallada sobre el plan de estudios, los diferentes cursos y programas ofrecidos'y los recursos
disponibles para los estudiantes.

. Guiadel estudiante donde se incluye informacion especifica sobre planes de estudios, los requisitos de graduacion, programas académicosy cua quier informa-
cion relevante para el estudiante.

. Catélogo del curso/web de cada grado donde se enumeran y describen toda |la propuesta académica de la universidad. Incluyendo informacion detallada sobre los
objetivos del curso, los requisitos previos, la secuenciacion del curso y los resultados educativos.

. Plataformas de aprendizaje en linea tales como Moodle o Blackboard donde es posible encontrar recursos adicionales relacionados con el plan de estudios, mate-
riales de lectura, presentaciones, tareasy actividades.

. Biblioteca, es una excelente fuente de informacién para el estudiantado, fuente de recursos como libros, revistas, articulos relacionados con la oferta formativa de
launiversidad en general.

8.3 ANEXOS
Ver Apartado 8: Anexo 1.

PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD
RESPONSABLE DEL TiTULO

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

Presidente ANTONIO NICOLAS RODRIGUEZ RODRIGUEZ

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

caledelajuventud ¥n 35450 Las Palmas Santa Maria de Guia de Gran
Canaria

EMAIL FAX

vicerrectoriatitul aci ones@ufpcarparias.es

REPRESENTANTE LEGAL |
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GOBIERMC N TERIO

Identificador : 3500538

Fecha: 01/10/2024

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

Rector ANTONIO JOSE RODRIGUEZ PEREZ

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

caledelajuventud ¥n 35450 Las Palmas Santa Maria de Guia de Gran
Canaria

EMAIL

FAX

rector@ufpcanarias.es

SOLICITANTE

El responsable del titulo es tamb

ién el solicitante

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

Presidente ANTONIO NICOLAS RODRIGUEZ RODRIGUEZ

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

caledelajuventud g/n 35450 Las Palmas Santa Maria de Guia de Gran
Canaria

EMAIL

FAX

vicerrectoriatitul aci ones@ufpcarparias.es

INFORME PREVIO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

Informe previo de la Comunidad AutGnoma: Ver Apartado Informe previo de la Comunidad Auténoma: Anexo 1.
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Apartado 1. Anexo 6
Nombre :Informe + Justificacion.pdf
HASH SHA1:6FOAF917B73328EDEDFD975BFFCCF6B5F5768621

Codigo CSV :802612147669241028963276
Ver Fichero: Informe + Justificacién.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre :4. Planificacion de | as ensefianzas.pdf
HASH SHA1:CEB30D1924C7B563717B433ABC745353D6E62B7B

Caodigo CSV :757017615739665140355856
Ver Fichero: 4. Planificacién de las ensefianzas.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre :5. personal académico + compromiso.pdf
HASH SHA1 :E2E765484609796BDA 65B2ABF54095B7E2B5372F

Caodigo CSV :802610934310914579550686
Ver Fichero: 5. persona académico + compromiso.pdf
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Apartado 5: Anexo 2
Nombr e : Otros recursos humanos - Personal de administracion y servicios.pdf
HASH SHA1:6AA3971D235EB38F37D9ADBE741FFD86FD68774A

Cadigo CSV :756210018265488230088981
Ver Fichero: Otros recursos humanos - Personal de administracion y servicios.pdf

(]
Q
s
[
o
c
9
[$]
©
=
R
£
S
©
©
©
°
o
Y
=
[%2]
joN
=
e
®©
c
[
ke
©
°
3
(@]
o
)
©
o
2
®©
(@]
>
°
(]
o
(2]
o)
Qo
[
s}
c
S
@)
IS
o
>
©
5]
o)
o
o)
(2]
=
2]
o
=
e
c
o
@
Q
[
2
=
=
9]
>
]
o
152!
©
™
—~
N
I
<
-
N
—
»
©
S
©
<
-
~
9]
o
N~
[
o
@
>
[0}
(@]

29/33



https://sede.educacion.gob.es/cid/756210018265488230088981.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=802705714506912142213538

E Identificador : 3500538 Fecha: 01/10/2024
GOBIERNG INETERND
iﬁ_ DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

Apartado 6: Anexo 1
Nombre :6. Recursos para el aprendizaje.pdf
HASH SHA1 :15D47B7529B9987A 50FCA 60A 2E2D9FOBCF456C26

Caodigo CSV :802611334349073397159794
Ver Fichero: 6. Recursos para el aprendizaje.pdf
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Apartado 7: Anexo 1
Nombre :7.1 Cronograma de impl antaci 6n.pdf
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Ver Fichero: 7.1 Cronograma de implantacion. pdf
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Apartado Informe previo de la Comunidad Auténoma: Anexo 1
Nombre :Resolucion DGU NVAS MUGTHRPA UFPC V.2, FyR.pdf
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FERNANDO PESSOA CANARIAS

Scientia et Aud

4. Planificacion de las ensefianzas

La elaboracion de la planificacidn de las ensefianzas se ha realizado de acuerdo a las directrices
del R.D. 822/2021 por los que se establecen la duracién de las ensefianzas universitarias

oficiales.

De acuerdo el articulo 17.1 del R.D.822/2021, en los titulos Los planes de estudios
conducentes a la obtencién de un titulo de Master Universitario contardn con 60, 90 0 120
créditos ECTS, que se distribuirdn en materias y asignaturas obligatorias y optativas, el trabajo
de fin de Master, las prdcticas académicas externas si las hubiera, y otras actividades
académicas. El plan consta de 45 créditos de asignaturas obligatorias, 24 créditos de précticas
externas, 9 créditos optativos y 12 créditos para el Trabajo Fin de Master. De esta forma, la

distribucidn general de asignaturas es la siguiente:

Caracter ECTS
Obligatorias 45
Optativas 9
Practicas Externas 24
Trabajo fin de Master 12
Total 90

En cumplimiento del articulo 5 del Decreto 168/2008, de 22 de julio, por el que se regula el
procedimiento, requisitos y sistemas de evaluacion para la autorizacién de la implantacion de
las ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion de los titulos oficiales de Grado,
Master y Doctorado de la Comunidad Autdnoma de Canarias, el titulo contempla 4,5 ECTS con
los contenidos incluidos en la solicitud. Los ECTS repartiran entre todas las asignaturas del titulo
con la inclusién obligatoria de un porcentaje de textos cientificos en lengua inglesa, utilizados
en todas las asignaturas no practicas, para la realizacién de algunas de las actividades formativas
programadas para la asignatura. Para ello se introduce en todas las asignaturas la competencia
transversal T.1 “Leer y comprender textos en lengua inglesa” (CT1), que, introducir esta
competencia posibilitard la evaluacién a través del trabajo individual del alumno, donde en la

rabrica de evaluacion de este trabajo, debera figurar este item como parte de la evaluacién.
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Modulo I: RECURSOS HUMANOS Y DIRECCION DE EQUIPOS DE TRABAJO (18 ECTS)

La distribucion de asignaturas por médulos es la siguiente:

Moddulo Asignaturas Caract. ECTS
Direccidn, planificacién y gestion
. OB 6
Modulo I recursos estratégica de los Recursos Humanos
human.os y direccion Formacion y Motivacion de los
de equipos de OB 6
: Recursos Humanos
trabajo
Direccién de Equipos de Trabajo OB 6
Médulo I1: GESTION DEL TALENTO (12 ECTS)
Mddulo Asignaturas Caract. ECTS
Gestidn Estratégica del talento OB 6
Modulo 1I: gestidn La atraccion, desarrollo y fidelizacion
(0]:] 3
del talento del talento
Emprendimiento y Autoliderazgo OB 3
Modulo I1l: HR ANALYTICS Y PEOPLE ANALYTICS (15 ECTS)
Mddulo Asignaturas Caract. ECTS
Introduccion a las HR Analytics y
. OB 3
People Analytics
La cultura de las analiticas desde los
departamentos de Capital Humanoy |OB 3
su aportacion al negocio
Modulo 11I: HR e L.
. Impacto de las politicas de gestion del
Analytics y . OB 3
. capital humano
People analytics
Modelos predictivos para la toma de
decisiones en estrategias y politicas OB 3
de gestién del capital humano
Casos practicos de HR Analytics y
. 0B 3
People Analytics
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Modulo IV. Optativas - 9 ECTS a realizar (total de 15 ECTS ofertados)

Este mddulo se compone las asignaturas optativas de las que el estudiantado tiene que elegir
un numero minimo de ECTS. El estudiante tiene que cursar 3 asignaturas optativas, sumando

un total de 9 ECTS créditos a realizar. Para ello se ofertan 5 optativas de 3 créditos cada una

gue componen un total de 15 ECTS, y el estudiante tiene que elegir 3 entre el siguiente listado.

Moadulo Asignaturas Caract. ECTS
Tendencias en Recursos Humanos op 3
Las organizaciones saludables opP 3
Moddulo V: Calidad, Atencidn al Cliente y Venta op 3
Optativas Comercial
Mujeres y Liderazgo opP 3
Gestion de las Relaciones Laborales (0] 3

Médulo V: PRACTICAS EXTERNAS Y TRABAJO DE FIN DE MASTER (36 ECTS)

Moadulo Asignaturas Caract. ECTS
Médulo IV: Practicas | Practicas Externas PE 24
Externas y Trabajo —

de Fin De Master Trabajo Fin Master TEM 12

PLANIFICACION TEMPORAL DE LAS ASIGNATURAS POR CURSO Y SEMESTRE

El plan de estudios en las ensefianzas de Master Universitario se estructura en cursos de 60

ECTS, exceptuando a aquellos Masteres que tengan un plan de estudios con una carga total de

90 créditos, permitiéndose en tal caso que uno de los cursos sea de 30 créditos.

PRIMER CURSO
PRIMER SEMESTRE

Asignaturas Caracter ECTS
Direccidn, planificacion y gestién estratégica de los OB 6
Recursos Humanos

Formacién y Motivacidn de los Recursos Humanos OB 6
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Direcciéon de Equipos de Trabajo OB 6
La atraccion, desarrollo y fidelizacion del talento OB 3
Emprendimiento y Autoliderazgo OB 3
Introduccidn a las HR Analytics y People Analytics OB 3
La cultura de las analiticas desde los departamentos OB 3
de Capital Humano y su aportacidn al negocio
TOTAL= 30 ECTS
SEGUNDO SEMESTRE
Asignaturas Caracter ECTS
Impacto de las politicas de gestién del capital
humano OB 3
Modelos predictivos para la toma de decisiones en OB 3
estrategias y politicas de gestidn del capital humano
Casos practicos de HR Analytics y People Analytics OB 3
Gestion Estratégica del talento OB 6
Optativa oP 3
Optativa oP 3
Optativa oP 3
Practicas Externas PE 6
TOTAL= 30 ECTS
SEGUNDO CURSO
PRIMER SEMESTRE
Asignaturas Caracter ECTS
Practicas Externas PE 18
Trabajo Fin Master TFM 12

TOTAL= 30 ECTS

Descripcion de las asignaturas del Master en Direccion de Recursos Humanos: Gestidn

Estratégica del Talento

Médulo | - RECURSOS HUMANOS Y DIRECCION DE EQUIPOS DE TRABAJO

Asignatura CarAact. ECTS
Direccidn, planificacidn y gestion estratégica de los Recursos OB 6
Humanos

Resultados de aprendizaje

RAO0.0, RAO.1, RAO.2, RA1.2, RAL1.3, RA1.4
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Contenidos
Direccidn estratégica de Recursos Humanos. Gestion por competencias. Liderazgo y cultura de
la empresa. La direccion por valores. La comunicacidn interna como herramienta estratégica.
Transformacion digital para potenciar los recursos humanos. Organizaciones saludables. Clima
laboral. Compromiso y bienestar del empleado. Gestidn del cambio, innovacién y desarrollo de
las organizaciones. El Marketing de los Recursos Humanos
Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
Id Denominacion

AF1  Clase expositiva 38/100

AF2  Seminarios 6/100

AF3 Trabajo auténomo del alumno 90/0

AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 12/100

AFS Ex?mgnes y actividades de evaluacidn tedricas y/o 4/100

practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 6/100
Id Denominacion

S.1 Examen >0-60

S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15

S.3 Trabajo individual de alumno 10-15

S.4 Exposiciones 5-10

S.5 Participacion activa en aula 5-10
Asignatura CarAact. ECTS
Formacidn y Motivacion de los Recursos Humanos oB 6
Resultados de aprendizaje
RAO0.0, RAO.1, RAO.3, RA1.5, RA1.6, RA1.7
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Contenidos

motivador.

Planificacién, gestiéon y evaluacidn de la Formacidn. NEWSskilling, UPskilling y REskilling.

Satisfaccidon laboral y motivaciéon. Estrategias de motivacién. El liderazgo como agente

Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:

Id Denominacion

AF1  Clase expositiva 38/0

AF2  Seminarios 6/0

AF3 Trabajo auténomo del alumno 90/0

AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 12/0

AFS Exzf]m_enes y actividades de evaluacion teéricas y/o 4/0

practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 6/0
Id Denominacidn

S.1 Examen 50-60

S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15

S.3 Trabajo individual de alumno 10-15

S.4 Exposiciones 5-10

S.5 Participacidn activa en aula 5-10
Asignatura Caract. ECTS
Direccidn de Equipos de Trabajo OB 6

Resultados de aprendizaje

RA0.0, RAO.2, RAO.3, RA1.6, RA1.7

Contenidos
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Trabajar en equipo y fomentar el aprendizaje colaborativo. Equipos de alto rendimiento. La

toma de decisiones. Orientaciéon del grupo al negocio y los resultados.

Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:

Id Denominacion
AF1  Clase expositiva 38/100
AF2  Seminarios 8/100
AF3  Trabajo auténomo del alumno 90/0
AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 6/100
AF5 Examenes y actividades de evaluacion teéricas y/o 4/100
practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 10/100
Id Denominacidn
S.1 Examen 50-60
S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15
S.3 Trabajo individual de alumno 10-15
S.4 Exposiciones 5-10
S.5 Participacion activa en aula 5-10

Médulo Il - GESTION DEL TALENTO

Asignatura Caract. ECTS

Gestion Estratégica del talento oB 6

Resultados de aprendizaje

RA0.0, RAO.1, RAO.4, RA1.8, RAL.9

Contenidos
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acia

Employee experience. Employee Journey Map. Clima organizativo y bienestar personal.
Empresa, persona y sociedad: RSE y ODS.
Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
Id Denominacion

AF1  Clase expositiva 38/100

AF2  Seminarios 6/100

AF3  Trabajo auténomo del alumno 90/0

AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 12/100

AF5 Examenes y actividades de evaluacion teéricas y/o 4/100

practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 6/100
Id Denominacidn

S.1 Examen 50-60

S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15

S.3 Trabajo individual de alumno 10-15

S.4 Exposiciones 5-10

S.5 Participacion activa en aula 5-10
Asignatura Caract. ECTS
La atraccion, desarrollo y fidelizacion del talento OB 3
Resultados de aprendizaje
RAO0.0, RAO.2, RAO.4, RA1.10
Contenidos
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Employer Branding. Adquisicion de talento. Desarrollo del talento. Evaluacidon del Desempefio:
Sistemas y Métodos.
Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
Id Denominacion

AF1  Clase expositiva 18/0

AF2  Seminarios 6/0

AF3  Trabajo auténomo del alumno 45/0

AF5 Examenes y actividades de evaluacion teéricas y/o 3/0

practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 6/0
Id Denominacidn

S.1 Examen 50-60

S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15

S.3 Trabajo individual de alumno 10-15

S.4 Exposiciones 5-10

S.5 Participacidn activa en aula 5-10
Asignatura Caract. ECTS
Emprendimiento y Autoliderazgo OB 3
Resultados de aprendizaje
RAO0.0, RAO.2, RA1.8
Contenidos
Saber emprender. Habilidades sociales y liderazgo personal. Competencias profesionales del
autoliderazgo. Intraemprendimiento e iniciativa personal en las organizaciones.
Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
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Id Denominacion
AF1  Clase expositiva 18/0
AF2  Seminarios 3/0
AF3  Trabajo auténomo del alumno 45/0
AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 5/0
AF5  Examenes y actividades de evaluacion tedricas y/o 3/0
practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 4/0
Id Denominacidn
S.1 Examen 50-60
S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15
S.3 Trabajo individual de alumno 10-15
S.4 Exposiciones 5-10
S.5 Participacidn activa en aula 5-10

Maddulo 111 - HR ANALYTICS Y PEOPLE ANALYTICS

Asignatura Caract. ECTS

Introduccidn a las HR Analytics y People Analytics oB 3

Resultados de aprendizaje

RAO0.0, RAO.5, RAO.11, RA1.12

Contenidos
HR Analytics and People Analytics. People Analytics vs Big Data. Disefiar un proyecto de People

Analytics. Direccién estratégica de RRHH y People Analytics

Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
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Id Denominacion

AF1  Clase expositiva 18/0

AF2  Seminarios 3/0

AF3  Trabajo auténomo del alumno 45/0

AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 5/0

AF5  Examenes y actividades de evaluacion tedricas y/o 3/0

practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 4/0
Id Denominacidn

S.1 Examen 50-60

S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15

S.3 Trabajo individual de alumno 10-15

S.4 Exposiciones 5-10

S.5 Participacidn activa en aula 5-10
Asignatura Caract. ECTS
La cultura de las analiticas desde los departamentos de Capital OB 3
Humano

Resultados de aprendizaje

RA0.0, RAO.6, RA1.12

Contenidos

Cémo construir un Cuadro de Mando en People Analytics.

Tipologia de analisis y su aplicacion a los RRHH. Fases de un proyecto de People Analytics.

Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
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Id Denominacion

AF1  Clase expositiva 18/0

AF2  Seminarios 3/0

AF3  Trabajo auténomo del alumno 45/0

AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 5/0

AF5  Examenes y actividades de evaluacion tedricas y/o 3/0

practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 4/0
Id Denominacidn

S.1 Examen 50-60

S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15

S.3 Trabajo individual de alumno 10-15

S.4 Exposiciones 5-10

S.5 Participacidn activa en aula 5-10
Asignatura Caract. ECTS
Impacto de las politicas de gestidn del capital humano OB 3
Resultados de aprendizaje
RA0.0, RAO.6, RA1.11
Contenidos
Modelos de efecto, de resultados y de impacto. Nociones de estadistica aplicadas a People
Analytics. Andlisis descriptivo, predictivo y prescriptivo. Herramientas de People Analytics.
Actividades Formativas y sistemas de evaluacién:
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Id Denominacion

AF1  Clase expositiva 18/0

AF2  Seminarios 3/0

AF3  Trabajo auténomo del alumno 45/0

AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 5/0

AF5  Examenes y actividades de evaluacion teéricas y/o 3/0

practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 4/0
Id Denominacidn

S.1 Examen 50-60

S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15

S.3 Trabajo individual de alumno 10-15

S.4 Exposiciones 5-10

S.5 Participacidn activa en aula 5-10
Asignatura Caract. ECTS
Modelos predictivos para la toma de decisiones en estrategias y OB 3
politicas de gestion del capital humano
Resultados de aprendizaje
RA0.0, RAO.7, RA1.13
Contenidos
Principales KPI’s en las politicas de gestién del capital humano. Modelos estadisticos para
medir la efectividad de programas y politicas de RRHH. Modelos analiticos y prediccion de
patrones de comportamiento. Strategic Workforce Planning: data driven decision.
Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
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Id Denominacion

AF1  Clase expositiva 18/100

AF2  Seminarios 3/100

AF3  Trabajo auténomo del alumno 45/0

AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 5/100

AF5  Examenes y actividades de evaluacion tedricas y/o 3/100

practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 4/100
Id Denominacidn

S.1 Examen 50-60

S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15

S.3 Trabajo individual de alumno 10-15

S.4 Exposiciones 5-10

S.5 Participacidn activa en aula 5-10
Asignatura Caract. ECTS
Casos practicos de HR Analytics y People Analytics oB 3
Resultados de aprendizaje
RA0.0, RAO.6, RA1.11
Contenidos
Buenas practicas en HR Analytics y People Analytics. Buenas practicas en pymes. Buenas
practicas en grandes empresas.
Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
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Id Denominacion
AF1  Clase expositiva 18/100
AF2  Seminarios 3/100
AF3  Trabajo auténomo del alumno 45/0
AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 5/100
AF5  Examenes y actividades de evaluacion tedricas y/o 3/100
practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 4/100
Id Denominacidn
S.1 Examen 50-60
S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15
S.3 Trabajo individual de alumno 10-15
S.4 Exposiciones 5-10
S.5 Participacidn activa en aula 5-10

Mddulo V - OPTATIVAS

Asignatura Caract. ECTS

Tendencias en Recursos Humanos opP 3

Resultados de aprendizaje

RAO0.0, RAO.8, RA1.14

Contenidos

Ecosistemas formativos: Plataformas de formacién on line. El uso de redes sociales para
encontrar trabajadores (Social Recruiting). HR Business Partner y otros puestos cotizados en el
sector de RR.HH

Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
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Id Denominacion

AF1  Clase expositiva 18/0

AF2  Seminarios 3/0

AF3  Trabajo auténomo del alumno 45/0

AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 5/0

AF5  Examenes y actividades de evaluacion tedricas y/o 3/0

practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 4/0
Id Denominacidn

S.1 Examen 50-60

S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15

S.3 Trabajo individual de alumno 10-15

S.4 Exposiciones 5-10

S.5 Participacidn activa en aula 5-10
Asignatura Caract. ECTS
Las organizaciones saludables op 3
Resultados de aprendizaje
RAO0.0, RA0.9, RA1.15
Contenidos
Promocién de la calidad de vida en el trabajo. Diferencias entre las organizaciones saludables
y toxicas. Caracteristicas de los empleados y grupos de trabajo saludables.
Actividades Formativas y sistemas de evaluacidn:
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acia

Id Denominacion

AF1  Clase expositiva 18/0

AF2  Seminarios 3/0

AF3  Trabajo auténomo del alumno 45/0

AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 5/0

AF5  Examenes y actividades de evaluacion tedricas y/o 3/0

practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 4/0
Id Denominacidn

S.1 Examen 50-60

S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15

S.3 Trabajo individual de alumno 10-15

S.4 Exposiciones 5-10

S.5 Participacidn activa en aula 5-10
Asignatura Caract. ECTS
Calidad, Atencién al Cliente y Venta Comercial op 3
Resultados de aprendizaje
RA0.0, RA0.10, RA1.16
Contenidos
Servicio y atencidn al cliente. Técnicas eficaces de venta. La confianza del cliente y la
experiencia de compra. Plan de mejora y procedimientos de Calidad.
Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
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acia

Id Denominacion

AF1  Clase expositiva 18/0

AF2  Seminarios 3/0

AF3  Trabajo auténomo del alumno 45/0

AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 5/0

AF5  Examenes y actividades de evaluacion tedricas y/o 3/0

practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 4/0
Id Denominacidn

S.1 Examen 50-60

S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15

S.3 Trabajo individual de alumno 10-15

S.4 Exposiciones 5-10

S.5 Participacidn activa en aula 5-10
Asignatura Caract. ECTS
Mujeres y Liderazgo op 3
Resultados de aprendizaje
RA0.0, RAO.2, RAO.11, RA1.17
Contenidos
Liderazgo, mujer y estereotipos de género. Claves psicosociales del techo de cristal.
Diferencias entre los estilos de liderazgo de hombres y mujeres.
Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
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Id Denominacion
AF1  Clase expositiva 18/0
AF2  Seminarios 3/0
AF3  Trabajo auténomo del alumno 45/0
AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 5/0
AF5  Examenes y actividades de evaluacion tedricas y/o 3/0
practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 4/0
Id Denominacidn
S.1 Examen 50-60
S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15
S.3 Trabajo individual de alumno 10-15
S.4 Exposiciones 5-10
S.5 Participacidn activa en aula 5-10
Asignatura Caract. ECTS
Gestion de las Relaciones Laborales oP 3

Resultados de aprendizaje

RAO0.0, RAO.3, RA1.1

Contenidos
Marco normativo de las relaciones laborales. Supuestos de modificacién sustancial de
condiciones de trabajo, suspension y extincién de la relacion laboral. Concepto y regulacion del

salario. Disefio e implantacion de estructuras salariales.

Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
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Id Denominacion
AF1  Clase expositiva 18/0
AF2  Seminarios 3/0
AF3  Trabajo auténomo del alumno 45/0
AF4  Actividades para el manejo de la asignatura 5/0
AF5  Examenes y actividades de evaluacion tedricas y/o 3/0
practicas
AF6  Talleres de contenido propio de la asignatura 4/0
Id Denominacidn
S.1 Examen 50-60
S.2 Informes/dosier del trabajo en grupo 10-15
S.3 Trabajo individual de alumno 10-15
S.4 Exposiciones 5-10
S.5 Participacidn activa en aula 5-10

Médulo IV - PRACTICAS EXTERNAS Y TRABAJO DE FIN DE MASTER

Asignatura Caract. ECTS

Practicas Externas PE 24

Resultados de aprendizaje

RAO0.0, RAO.12, RA1.18

Contenidos

Aprender a trabajar en equipo: ser cooperativo e integrar las competencias en el grupo. Tener
habilidad en las relaciones personales en el campo de los recursos humanos. Tener capacidad
de aprendizaje autonomo en el area de los recursos humanos.

Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:
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Id Denominacion
AF2  Seminarios 10/100
AF3  Trabajo auténomo del alumno 24/0
AF7  Actividad presencial en las practicas externas 590/100
Id  Denominacidn
S.8 Evaluacion de la actividad realizada en las practicas 80-90
externas por el tutor académico externo
S.9 Evaluacién de la memoria de practicas externas 10-20
Asignatura Caract. ECTS
Trabajo Fin Master TFM 12

Resultados de aprendizaje

RA0.0, RA1.19

Contenidos

PROCESO DE ELABORACION DEL TRABAJO FIN DE MASTER (TFM)

Propuesta y aceptacién. Viabilidad. Redaccién de la Introduccidn. Explicacion de la finalidad
del TFM. Redaccién de la fundamentacién tedrica. Contextualizacion del TFM. Resumir la
aplicacion del trabajo. Redaccidn de las conclusiones. Adicion de las referencias bibliograficas

y anexos

Actividades Formativas y sistemas de evaluacion:

Id

AF2

AF3

AF8

Denominacion

Seminarios

Trabajo autdnomo del alumno

Reunidn con el tutor académico del TFM

18/100

280/0

14/100

21
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Id Denominacidn
S.6 Documento TFM: elaboracidn y defensa 90-90
S.7 Seguimiento del TFM 10-10

La modalidad de imparticidn es hibrida con una distribucién del 44% presencial y 56% virtual, es
decir, el nimero de asignaturas virtuales es superior al 40% e inferior al 60% de la carga crediticia

o ECTS totales del titulo, conforme se refleja en el cuadro siguiente.

En dicho cuadro se observa ademds que las asignaturas son presenciales o virtuales, no hay

asignaturas hibridas.

ECTS
Mddulo Asignaturas Presencial Virtual
Direccidn, planificacion y gestién
Modulo I: recursos estratégica de los Recursos Humanos °
humanos y direccion de [ Formacidn y Motivacion de los
equipos de trabajo Recursos Humanos °
Direccidn de Equipos de Trabajo 6
Médulo Asignaturas Presencial Virtual
Gestidn Estratégica del talento 6
Médulo II: gestidn del La atraccion, desarrollo y fidelizacién
talento del talento ’
Emprendimiento y Autoliderazgo 3
Mddulo Asignaturas Presencial Virtual
Introduccidn a las HR Analytics y
Maodulo 1I: HR Analytics | People Analytics 3
y La cultura de las analiticas desde los
People analytics departamentos de Capital Humano y 3
su aportacion al negocio

22
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Impacto de las politicas de gestion del
capital humano 3
Modelos predictivos para la toma de
decisiones en estrategias y politicas de 3
gestidn del capital humano
Casos practicos de HR Analytics y
People Analytics >
Mddulo Asignaturas Presencial Virtual
Tendencias en Recursos Humanos 3
Las organizaciones saludables 3
Moddulo V: Asignaturas | Calidad, Atencidn al Cliente y Venta

Optativas Comercial 3
Mujeres y Liderazgo 3
Gestion de las Relaciones Laborales 3

24 30
44% 56%

4.1 Correspondencia de resultados de aprendizaje con los objetivos del titulo

Master Universitario en Direccion de Recursos Humanos: Gestion Estratégica del talento

Capital Humano y su aportacién al negocio

Impacto de las politicas de gestion del capital humano

Modelos predictivos para la toma de decisiones en
estrategias y politicas de gestion del capital humano

23

RA1.11, RA1.12,
RA1.13

Modulo I: RECURSOS HUMANOS Y DIRECCION DE RESULTADOS DE
EQUIPOS DE TRABAJO APRENDIZAJE OBJETIVOS
Direccion, planificacion y gestion estratégica de los RA0.1. RAO.2,
Recursos Humanos RAO0.3, RAL,1,
Formacién y Motivacién de los Recursos Humanos RA1.2, RAL.3 0G.1, 0G.2, 0G.3
] B - ] RA1.4, RAL.S5,
Direccion de Equipos de Trabajo RAL6. RAL.7
RESULTADOS DE
Médulo II: GESTION DEL TALENTO APRENDIZAIJE OBIJETIVOS
Gestion Estratégica del talento RAO.1, RAO.2,
La atraccidn, desarrollo y fidelizacion del talento Eﬁgg' RALS, 0G.4,0G.5
Emprendimiento y Autoliderazgo RA1:10
. RESULTADOS DE
Modulo IlI: HR ANALYTICS Y PEOPLE ANALYTICS APRENDIZAJE OBJETIVOS
Introduccién a las HR Analytics y People Analytics RAO.5, RAO.6,
La cultura de las analiticas desde los departamentos de RAO.7

0G.4, 0G.5, 0G.7
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Scientio et Au

Casos practicos de HR Analytics y People Analytics

, . RESULTADOS DE
ModHeRoetatias APRENDIZAJE OBJETIVOS
Tendencias en Recursos Humanos
Las organizaciones saludables RAO0.11, RA0.12,
Calidad, Atencion al Cliente y Venta Comercial RA1.14, RAL15,
. , RA1.16 0G.6
Mujeres y Liderazgo
Gestidén de las Relaciones Laborales
Médulo IV: PRACTICAS EXTERNAS Y TRABAJO DE FIN DE | RESULTADOS DE
MASTER APRENDIZAJE OBJETIVOS
Practicas Externas RAOQ.2, RAOQ.8, 0G.1, 0G.2, 0G.3,

Trabajo Fin Master

RAO0.9, RAO.10,
RA1.18, RA1.19

0G.4, 0G.5, 0G.6, 0G.7

24
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5. Personal académico y de apoyo a la docencia
5.1. Descripcion de los perfiles basicos del profesorado y de otros recursos humanos

necesarios y disponibles para desarrollar adecuadamente el plan de estudios propuesto.

El Master en Direccion de Recursos Humanos: Gestidn Estratégica del Talento pertenece a la
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales de la Universidad Fernando Pessoa Canarias. Esta
Universidad se compromete a contratar al personal docente cualificado y adecuado para la
Titulacion de Master.
Contrataciones

La contratacion del profesorado cumplird el 60% estipulado para aquellos docentes que estén
contratados a jornada completa y el 50% con categoria de doctor del total de profesorado
contratado a jornada completa de la Universidad. Los tipos de contrato seran los siguientes:

e Contratos indefinidos a tiempo completo y parcial

e Contratos de trabajo en practicas a tiempo completo y parcial

e Contratos de trabajo temporal por obra y servicio a tiempo completo

y parcial

e Contratos fijos discontinuos a tiempo completo y parcial

El Master en Direccién de Recursos Humanos: Gestidn Estratégica del Talento por la UFPCanarias
cumplird lo estipulado en el articulo 7 del Real decreto Real Decreto 640/2021, de 27 de julio,
de creacién, reconocimiento y autorizacién de universidades y centros universitarios, y

acreditacion institucional de centros universitarios.

A continuacion, se presenta una tabla con el nimero total de docentes necesarios para impartir

el Master en Direccion de Recursos Humanos: Gestion Estratégica del Talento:
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Tabla 1: Docentes del Master, perfiles de contratacion, nimero de profesores a jornada

completa y en posesion de la titulacion de doctor.

PERFILES DOCENTES
DOCTORES A
. JORNADA DOCTORES
FORMACION DE BASE |TOTAL | DOCTOR JORNADA
COMPLETA COMPLETA ACREDITADOS

L|§enC|a€io / Grado en 10 3 8 6 5
Psicologia
Licenciado/Grado/ 5
Ciencias del Trabajo
Licenciado/Grado/ 1
Relaciones Laborales
Liecenciatura/Grado en 1 1
ciencias empresariales
Licenciatura/Grado en L
Criminologia
Licenciado / Grado en
Direcciény
Administracion de 2 ! 2 ! !
Empresas

Total 17 9 11 7 6

53% 65% 64% 66,7%

Los docentes a jornada completa suponen el 65 % de la plantilla total de docentes contratados

del titulo. De los 10 docentes del titulo contratados a jornada completa, el 64% son doctores, el

66,7% del conjunto del personal docente doctor o doctora cuenta con acreditacion. El resto de

docentes de la titulacion estd a jornada parcial y supone un 35% del total. El nimero de plazas

ofertadas es de 50 que se ubicardn en un solo turno. Por tanto, con esta distribucidon de alumnos

y plantilla de profesores se supera la ratio estipulada.

Segun la plantilla de docentes presentada en la tabla 1, presentamos a continuacién 4 tablas

donde se indica:

e Numero de docentes necesarios por curso académico. (tabla 2)

e Personal docente contratado por perfil académico (personal actualmente contratado).

(tabla 3)

e Necesidad de docentes y calendario de contratacion por perfiles y curso (perfiles que

no estan actualmente contratados). (tabla 5)
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Tabla 2. Perfiles necesarios por curso académico. Prevision de incorporacién por curso

académico.

PERFILES ACADEMICOS '?"mer ano ,d €
implantacion
Licenciatura / Grado en Psicologia 10
Licenciatura/Grado/ Ciencias del Trabajo 2
Licenciatura/Grado/ Relaciones Laborales 1
Licenciatura/Grado en ciencias empresariales 1
Licenciatura/Grado en Criminologia 1
Licenciatura / Grado en Direccion y Administracion de Empresas 2
Total 17
Primer afo de implantacion 100

Tabla 3. Personal docente contratado por perfil académico (personal actualmente
contratado) Como se refleja a continuacidn, el 47 % del personal necesario para la titulacion
esta actualmente contratado en la Universidad, de los cuales el 75% son doctores. Del total

de profesores contratados actualmente, el 86% estan contratados a jornada completa.

Primer afo de

PERFILES ACADEMICOS . >
implantacion

Licenciatura / Grado en Psicologia 7

Licenciatura/Grado/ Ciencias del Trabajo

Licenciatura/Grado/ Relaciones Laborales

licenciatura/Grado en ciencias empresariales

Licenciatura/Grado en Criminologia

Licenciatura / Grado en Direccién y Administracion de Empresas 1

47%
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Tabla 4. Necesidad de docentes y calendario de contratacion por perfiles y curso
(perfiles geno estan actualmente contratados)

Primer afio de

PERFILES ACADEMICOS . .,
implantacion

Licenciatura / Grado en Psicologia 3
Licenciatura/Grado/ Ciencias del Trabajo 2
Licenciatura/Grado/ Relaciones Laborales 1
Licenciatura/Grado en ciencias empresariales 1
Licenciatura/Grado en Criminologia 1
Licenciatura / Grado en Direccion y Administracion de 1
Empresas

53

A continuacidn, se presentan 2 tablas donde se especifica, por un lado, en las tablas 5y 6:

La asignacion de docentes a cada asignatura por curso académico
El perfil académico de cada docente y su codigo de identificacion
Los ECTS impartidos por cada docente en el titulo

El porcentaje de dedicacidn al titulo

Las jornadas de contratacién

Cuales de los docentes tienen la categoria académica de Doctor.

* Los ECTS impartidos por cada docente en el titulo

*Las asignaturas que aparecen marcadas en recuadro de color naranja, son las opciones de

asignaturas optativas, de las cuales el estudiante debe elegir 3 en el segundo semestre del

primer curso.

Y, por otro lado, en la tabla 7: Perfil de los docentes de la titulacién
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Tabla 5. PRIMER CURSO: Asignacion de profesores a asignaturas, ECTS del titulo, porcentaje de dedicacion y categoria académica de doctor

FER

ont

La

NANDO PESSOA CANARIAS

UNIDAD ECTS cODIGO ECTS ECTS TOTAL %
ASIGNATURA | CARACTER TEMPORAL DE LA PERFIL DOCENTE IDENTIFIC. | ASIGNATURA PROFESOR DEDICACION | DOCTOR
ASIGNATURA PROFESOR | POR DOCENTE TiTULO AL TiTULO
LlcenC|a(?|o / G’rado p1 5 18,5 20,56 5i
Direccién, en Psicologia
planificacion y Licenciado / Grado
gestion 19 en Ciencias CE1 2 5,5 6,11
L OB 6 )
estratégica de Semestre Empresariales
los Recursos Licenciado / Grado
Humanos en Relaciones RL1 2 2,0 2,22
Laborales
Licenciado / Grado P3 2 10,5 11,67 5i
Formaciony en Psicologia
S o - -
Motivacion de OB 1 6 LlcenC|a(?|o / Glrado P8 ) 20 222 Si
los Recursos Semestre en Psicologia
Humanos i i
Llcenc!ad.o/Graf:io en c1 ) 20 222
Criminologia
i -
Direccién de icenciado / Grado P2 3 19,5 21,67 5i
. 19 en Psicologia
Equipos de OB Semestre 6 Li iado / Grad
Trabajo cenciado 7 Brado P5 3 11,5 12,78 Si
en Psicologia
Licenciado / Grado
La atraccion, Adn.1|n|st'r,aC|on y ADE? 15 9,5 10,56
desarrolloy 0B 10 3 Direccién de
fidelizacién del Semestre Empresas
talento i i
LlcenC|aqo / Glrado P10 15 15 167
en Psicologia
— o - -
Empren.dlmlento 0B 1 3 LlcenC|ac.io / G’rado PG 15 15 167 Si
y Autoliderazgo Semestre en Psicologia
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Audacia

L|cenC|a(?|o / G,rado p7 15 15 167 Si
en Psicologia
Introducuon.a LlcenCIaqo / G’rado p1 15 18,5 20,56 si
las HR Analytics OB 19 en Psicologia
People Semestre i i
yreop Licenciado / Grado P2 1,5 19,5 21,67 i
Analytics en Psicologia
La cultura de las
analiticas desde
los Licenciatura/ Grado
d t t 1¢ . .
epar r.;\men 03 OB en Ciencias del CT1 3 5,0 5,56 _
de Capital Semestre .
Trabajo
Humano y su
aportacion al
negocio
| todel Licenciado / Grado
mpacto de fas en Ciencias CE1 1,5 5,5 6,11
politicas de 29 .
. OB Empresariales
gestion del Semestre T —do / Grad
capital humano |cenC|a.o/ ’ra ° P9 1,5 3,5 3,89
en Psicologia
i -
et e
predictivos para . ., y ADE1 1,5 1,5 1,67 Si
Direccion de
la toma de Emoresas
decisiones en OB 20 P
estrategiasy Semestre
politicas de Licenciado / Grado .
gestion del en Psicologia P4 1,5 10,0 11,11 Si
capital humano
Casos practlc.os L|cenC|ac.io / G’rado P1 1,5 18,5 20,56 Si
de HR Analytics OB 20 en Psicologia
P I S t i i
y eop e emestre L|cenC|a€io / Glrado P2 15 195 2167 Si
Analytics en Psicologia
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St'l."i"lfl.-il et Audacia
Licenciado / Grado
en Ciencias CE1l 5,5 6,11
Gestid Empresariales
estion
Estraté Iica del OB 29 Licenciatura/ Grado
talegnto Semestre en Ciencias del CT1 5,0 5,56
Trabajo
L|cenC|a(.jo / G,rado Pg 35 389
en Psicologia
Tendencias en
0 . .
Recursos op 2 Licenciado / Grado P3 10,5 11,67 si
Humanos Semestre en Psicologia
Las o . .
organizaciones oP 2 Licenciado / Grado P4 10,0 11,11 Si
caludables Semestre en Psicologia
Calidad,
Atencidn al 20 Licenciado/Grado en
Cliente y Venta op Semestre Criminologia cl 3.0 3,33
Comercial
Mujeres y 29 Licenciado / Grado .
Liderazgo op Semestre en Psicologia P> 11,5 12,78 S
Gestion de las 20 Licenciatura/ Grado
Relaciones OoP Semestre en Ciencias del CT2 3,0 3,33
Laborales Trabajo
Licenciado / Grado p1 18,5 20,56 Si
en Psicologia
» Licenciado / Grado P2 19,5 21,67 si
Practicas PE 20 en Psicologia
Externas Semestre Licenciado / Grado
Administracion y ADE2 8,0 8,89
Direccion de
Empresas
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Tabla 6. SEGUNDO CURSO: Asignacion de profesores a asignaturas, ECTS del titulo, porcentaje de dedicacidn y categoria académica de doctor

en Psicologia

UNIDAD ECTS CcODIGO ECTS ECTS TOTAL %
ASIGNATURA | CARACTER TEMPORAL DE LA PERFIL DOCENTE IDENTIFIC. | ASIGNATURA PROFESOR DEDICACION | DOCTOR
ASIGNATURA PROFESOR | POR DOCENTE TiTULO ALTiTULO
LlcenC|ac.io / G,rado p1 6 18,5 20,56 Si
en Psicologia
o LlcenC|ac'io / G'rado P2 6 195 21,67 Si
Practicas PE 19 18 en Psicologia
Externas Semestre Licenciado / Grado
Adn.nnlst.r,aaon y ADE2 6 8,0 8,89
Direccidn de
Empresas
LlcenC|ac'io / G'rado p1 5,5 185 20,56 Si
en Psicologia
LlcenC|at':Io / Grado P2 55 195 21,67 Si
en Psicologia
- 0 - -
Trabfajo Fin TEM 1 12 LlcenC|at?Io / G,rado P3 55 10,5 1167 5
Master Semestre en Psicologia
L|cenC|a<':lo / Grado pa 5,5 10,0 11,11 Si
en Psicologia
Licenciado / Grado p5 55 11,5 12,78 Si

Los docentes que figuran en la asignatura TFM, son el minimo de docentes asumen la carga de horas de la asignatura que incluye la imparticién de los

seminarios, aunque en cada curso se indica el listado de tutores disponibles y lineas para TFM que podrdn exceder al nimero de docentes reflejados.
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No obstante, se incluyen 5 docentes con la finalidad de garantizar la ratio maxima establecida para la tutorizacién (1/10), y, atendiendo al Reglamento de

Trabajos de Fin de Master de la Titulaciéon, podrd ejercer de tutor de TFG quien cumpla las caracteristicas reflejadas en su articulo 17:

https://www.ufpcanarias.es/Static/Documentos/REGLAMENTO%20PARA%20TRABAJOS%20DE%20FIN%20DE%20MA%CC%81STER 23%2024.pdf

En este sentido, atendiendo a las garantias de tutorizacién, cada docente asignado a TFM asumiria un maximo de 5,5 ECTS que corresponde a: 3,5-4 horas de

imparticion de seminarios + 14 horas por estudiante (max 140 horas por 10 estudiantes). En la Universidad Fernando Pessoa Canarias, cada ECTS equivale a 6

horas, por lo que, el maximo de 144 horas empleadas corresponde a un total de 5,5 ECTS por docente.

Tabla 7. Resumen

Modalidad y ECTS

Distribucién ECTS

Médulo Asignaturas Presencial | Virtual | Doctor | Cédigo | Carga ECTS Doctores No doctores
Si P1 5 2
D|reculor1, planificacion y gestion 6 CE1 2 2
estratégica de los Recursos Humanos
RL1 2 2
Modulo I: recursos humanos y . 61y Motivacion de los R i P3 2 2
direccidn de equipos de trabajo ormaciony Motivacion de los Recursos 6 Si P8 2 2
Humanos
c1 2 2
Si P2 5,5 3
Direccion de Equipos de Trabajo 6
Si P5 3 3
CE1l 2 2
Gestion Estratégica del talento 6 CT1 2 2
Mddulo II: gestidn del talento P9 2 2
La atraccidn, desarrollo y fidelizacion del 3 P11 1,5 1,5
talento P10 1,5 1,5
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Modalidad y ECTS

Distribucion ECTS

Médulo Asignaturas Presencial | Virtual | Doctor | Cédigo | Carga ECTS Doctores No doctores
Si P6 1,5 1,5
Emprendimiento y Autoliderazgo 3
Si P7 1,5 1,5
Introduccidn a las HR Analytics y People 3 Si P1 > 15
Analytics Si P2 5,5 1,5
La cultura de las analiticas desde los
departamentos de Capital Humano y su 3 CT1 3 3
aportacion al negocio
, . Impacto de las politicas de gestién del CE1 15 15
Médulo llI: HR Analytics y People ; 3
" capital humano P9 15 15
analytics ’ ’
Modelos predictivos para la toma de Si ADE1 1,5 1.5
decisiones en estrategias y politicas de 3
gestion del capital humano Si P4 4,5 1,5
Casos practicos de HR Analytics y People 3 Si P1 5 15
Analytics si P2 5,5 15
Tendencias en Recursos Humanos 3 Si P3 5 3
Las organizaciones saludables 3 Si P4 4,5 3
Médulo V: Asignaturas Optativas Calidad, Atencién al Cliente y Venta 3 c1 3 3
Comercial
Muijeres y Liderazgo 3 Si P5 3 3
Gestion de las Relaciones Laborales 3 CT2 3 3
24 30 31,5 27
44% 56% 54% 46%
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Tabla 8. Perfil de los docentes

NDO PESSOA CANARIAS

Codigo Ambito/Area del . . o L . Experiencia Profesional Categoria o
8 / 3 Perfiles Académicos | Doctor/a Experiencia Docente Experiencia Investigadora p ) . 8 Acreditacion
Docente Conocimiento relacionada con el titulo Laboral
~ N 5 afios de experiencia 37 afios de experiencia
20 afios de experiencia docente . . P . P
investigadora profesional
Jefe de Recursos Humanos en
Docente. Departamento de la Caja Insular de Ahorros de
Psicologia Social y de las Area de investigacion: Canarias. Jefe de
Organizaciones. Universidad ambito de entidades Comunicacion Interna, Jefe de
Nacional de Educacién a Distancia financieras. Desarrollo de Recursos
(UNED). (2002-actualidad). Humanos y Jefe de Relaciones
Humanas (desde 1984-2002).
b te. Grad psicologi Profesor
P1 . Doctor en Psicologia Si ocer.1 €. Grado en s|c9'og|a. asociado / | Profesor Ayudante Doctor
Ciencias del Asignatura Intervencion Consultor de Recursos Nivel IV
comportamiento y psicoldgica en grupos. Universidad Humanos (desde 2020 -
psicologia Fernando Pessoa Canarias (2021- actualidad).
actualidad)
. .. Director de sucursal de banca,
Docente. Master en formacién N L
. L con experiencia en gestion de
permanente en Direccién de . :
S equipos de trabajo con
Recursos Humanos. Universidad obietivos comerciales v en
Fernando Pessoa Canarias (2022— ) » . y
actualidad) atencion al cliente (2003-
2018).
27 afios Experiencia docente 5 aflos de experiencia 24 afios de experiencia
universitaria: investigadora profesional
Colaboracién con empresas,
administracion publica y Lineas de Investigacion:
organizaciones del tercer sector en liderazgo, motivacién y Profesor
P2 Doctora en Psicologia Si la formacién de sus emocion. asociado / | Profesor Ayudante Doctor
trabajadores/as. Nivel IV
Ciencias del . .
R Docente en diversos masters y Socia y responsable de
comportamiento y ) -
R , escuelas de negocio. formacion, desarrollo y
psicologia
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Docente. Universidad de les llles
Balears (UIB)(2005-2008)

Docente/tutora. Universidad
Nacional de Educacién a Distancia
(UNED) 2013 - 2018

Docente. Universidad Fernando
Pessoa Canarias (2021-actualidad)

proyectos en ADR and Training

People (2009-actualidad)

Consultora y formadora en
gestidn del capital humano
(2000-actualidad)

Consultora en Grupo Ifedes
(1998-2000)

P3

Ciencias del
comportamiento y
psicologia

Doctor en Psicologia.
Psicologia de las
Organizaciones y del
Trabajo / Master
Universitario en
Investigacion de
Psicologia Aplicada

Si

5 afios de experiencia docente

Docente de cursos de formacién
para empresas orientados a
competencias transversales.
Docente de Insercion laboral,

sensibilizacién medioambiental e

igualdad de género para el Servicio
Canario de Empleo.
Docente. 4 afios en la Universidad
Fernando Pessoa Canarias,
impartiendo asignaturas a los
grados de Psicologia, Terapia

Ocupacional, Fisioterapia, Doble

Grado en Comunicacion y
Periodismo y Odontologia.
Docente en cursos para docentes:
"Gamificacion aplicada a la
docencia universitaria" y he
impartido formacion para el
Cabildo de Gran Canaria sobre
gamificacidn, mi especialidad
docente

6 afios de experiencia
investigadora
Linea de investigacion:
identidad de Lugary
Experiencias Traumaticas

17 afios de experiencia
profesional
Director y creador Escuela
Patinaje profesional "Peter
Patina"

2 afios (2016-2017) de
consultor de Recursos
Humanos “ bewanted”

1,5 afios de responsable de
formacion y seleccién de
personal en el Centro de
Estudios Akacenter (2017-

2018)

Profesor
adjunto /
Nivel 1l
SUBNIVEL |

Profesor Contratado
Doctor Tipo 1

P4

Si

7 afios de experiencia docente

7 afios de experiencia
investigadora

10 afios de experiencia
profesional

Profesor Contratado
Doctor Tipo 1
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Doctor en Psicologia
por la Universidad de
La Laguna

Docente. Universidad Fernando
Pessoa Canarias. Grado en
Psicologia (Psicologia Social);
Grado en Enfermeria (Habilidades
sociales y relaciones humanas);
Doble Grado de Periodismo y
Comunicacion audiovisual
(Psicologia y teoria de la
comunicacion)(2016-actualidad).

Miembro colaborador del
grupo de investigacion en
Psicologia ambiental -
AMBPSY de la Universidad
de La Laguna (2015-
actualidad).

Asistencia y participacion
en congresos nacionales e
internacionales sobre
Psicologia ambiental.
Participacién en el Comité
organizador del XV
Congreso Internacional de
Psicologia Ambiental
(PSICAMB). La Laguna
(2019).

Socio Asociacién Espafiola
de Psicologia Ambiental
(PSICAMB).

Socio de la division de
Psicologia Ambiental de la
"International Association
of Applied Psychology".

Docente. Universidad
Fernando Pessoa Canarias.
Grado en Psicologia (Psicologia
Social); Grado en Enfermeria
(Habilidades sociales y
relaciones humanas); Doble
Grado de Periodismo y
Comunicacién audiovisual
(Psicologia y teoria de la
comunicacion) (2016-
actualidad).
Psicélogo en diversas
organizaciones relacionadas
con la formacién y los recursos
humanos.

Profesor
asociado /
Nivel IV

P5

Doctora en Psicologia

UNIVERSIDAD

\)L ientia et "“AE‘IJ‘V,'; [

Ciencias del
comportamiento y

psicologia

Ciencias del
comportamiento y

psicologia

22 afios de experiencia docente

20 afios de experiencia
investigadora

4 lineas de investigacion

Directora de 18 Tesis,
tesinas y trabajos

67 Contribuciones a
Congresos

15 proyectos

22 afios de experiencia
profesional
10 afios como codirectora del
Master universitario en
Gestién de Recursos Humanos

Profesor
asociado /
Nivel IV
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P6

FERNANDO PESSOA CANARIAS

Catedratico de
Psicologia

Si

17 afios de experiencia docente

22 afios de experiencia
investigadora

2 sexenios de investigacion y
una beca del programa "José
Castillejo" del Ministerio de
Educacién (2010)
Investigador Principal (IP) del
proyecto de investigacion “El
lider como base segura en el
ambito militar: un analisis
multinivel, longitudinal y
transcultural” (Ref. PID2020-
117780GB-100) financiado por
el Ministerio de Ciencia e
Innovacién (2021-2024)
123 publicaciones cientificas
relacionadas con el campo del
Liderazgo, Emprendimiento y
Adicciones
Presentacién de 17 ponencias
en congresos durante los
Ultimos 5 afios

Direccidn de 8 tesis doctorales

Profesor
director /
Nivel |

Catedratico de Universidad

P7

Doctora en Psicologia

UNIVERSIDAD

Scientia et Audacia

Psicologia

Ciencias del
comportamiento y

psicologia

Si

10 aios de experiencia docente

Docente en la Universidad
Nacional de Educacién a Distancia
(Departamento de Psicologia
Social y de las Organizaciones).

Docencia en la Universidad Rey
Juan Carlos como profesora
ayudante doctora

8 afios de experiencia
investigadora
Participacion en proyectos
de investigacion
(prevencién de consumo de
sustancias, bienestar
psicoldgico de las personas
con VIH, etc.) se enmarcan
en el area de Psicologia
Social y de las
Organizaciones
Sexenio investigacion:
valoracion positiva para el
tramo 2016 - 2021. Comité
Asesor de la CNEAI nimero
07.1
Tesis co-dirigida defendida
en junio de 2022y
actualmente codirigiendo
tres tesis doctorales

12 ailos de experiencia
profesional

Profesor
asociado /
Nivel IV
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UNIVERSIDAD

FERNAN

Scientia et Audacia

DO PESSOA CANARIAS

20 afios de experiencia docente

5 afios como profesor/tutor en la
asignatura de Recursos Humanos

20 afios de experiencia
profesional
11 afios como PSICOLOGO DEL
MINISTERIO DE DEFENSA

Ciencias del . , (Grado de Capitan) destinado
. (Grado, postgrado y master), asi ‘ )
comportamiento y L en el Area de Reclutamiento
R . como dirigiendo proyectos de L
psicologia finalizacién de carrera o master en de la Delegacién de Defensa
el HOTEL ESCUELA SANTA BRIGIDA ) o de Las Palmas como Jefe del | - c
. . . 5 afios de experiencia Centro de Seleccién X
P8 Doctor en Psicologia Si " L . X asociado /
1 afio como Técnico en Recursos investigadora Nivel IV
Humanos en el INSTITUTO EULEN
de Formacion
13 afios como profesor asociado
en la UNIVERSIDAD DE LAS
PALMAS DE GRAN CANARIA en las
asignaturas de Psicologia y
Habilidades Sociales y de
Comunicacion
L 20 afios de experiencia
Ciencias del . I . Profesor
R Licenciada en o L profesional
P9 comportamiento y . , No 5 afios de experiencia docente . . ayudante /
; . Psicologia 19 afios como Directora de .
psicologia Nivel V
Recursos Humanos en Satocan
Ciencias del 7 afios como Responsable de Profesor
P10 comportamiento y Grado en Psicologia No 5 afios como experiencia docente Seleccién en Domingo Alonso | ayudante /
psicologia Group Nivel V
10 afios de experiencia docente 11 ar.ms de'experlenaa 10 afios de gxperlenua
investigadora profesional
Doctorado en Profesor
Economia , adjunto / Profesor Contratado
AD1 ) Si . )
Internacional e Nivel 1l Doctor Tipo |
Industrial SUBNIVEL |

Universidad de Valencia (2011-
2013)

Universidad Isabel | (2016-2019)

Lineas de investigacion:

economia ambiental y
economia aplicada.
3 articulos en Journal
Citation Rate (JCR)

Dedicacion profesional total a
docencia.
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UNIVERSIDAD

FERNAN

Scientia et Audacia

Ciencias econdmicas,
administracion y
direccion de empresas,
marquetin, comercio,
contabilidad y turismo.

DO PESSOA CANARIAS

UNED (2018-2019)

Instituto Canario Superior de
Estudios (2015-2019)

Universidad Fernando Pessoa
Canarias (2019-actualidad)

Docencia en varios
departamentos, con multiples

asignaturas en cada uno de ellos.

RE-ASSESSING CAUSALITY
BETWEEN ENERGY
CONSUMPTION AND
ECONOMIC GROWTH (PLOS
ONE,Q1)

VARIABLE SELECTION IN
THE ANALYSIS OF ENERGY
CONSUMPTION-GROWTH

NEXUS (ENERGY
ECONOMICS; Q1)

ENERGY USE-GDP
DETERMINISTIC
COINTEGRATION:
PROGRESS TOWARD EU-15
KYOTO TARGETS (APPLIED
ECONOMICS LETTERS; Q3)

Ciencias econémicas,

Licenciado en

10 afios de experiencia

administracion y Derecho profesional Profesor
AD2 direccion de empresas, L . y No 10 afios de experiencia docente ayudante /
. . R Administracién de .
marquetin, comercio, Nivel V
contabilidad y turismo Empresas
: Responsable de Talent,
Development & Learning en
LOPESAN
Ciencias sociales, 12 ailos de experiencia
trabajo social, profesional
relaciones laborales y S Profesor
Grado en Ciencias del " L
CT1 recursos humanos, . No 12 afios de experiencia docente ayudante /
A L Trabajo Responsable de Cultura en .
sociologia, ciencia Nivel V

politica y relaciones
internacionales

DOMINGO ALONSO GROUP
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UNIVERSIDAD

FERNAN

2cientia et

Ciencias sociales,
trabajo social,

DO PESSOA CANARIAS

Jacia

15 afios como Responsable

relaciones laborales y . . . K Profesor
Licenciada en o L Corporativa Relaciones
CT2 recursos humanos, L . No 5 afios de experiencia docente . ayudante /
. PR Ciencias del Trabajo Laborales en Hospitales San .
sociologia, ciencia Roque Nivel V
politica y relaciones q
internacionales
" N 18 afios de experiencia
15 afios de experiencia docente . P
profesional
13 afios como Profesor Master in 4 afios como Director de
Licenciado en Int i | Bussi Recursos Humanos en Profesor
CE1 Ciencias No nternational Bussiness Nordotel , S.A. TUI GROUP ayudante /
Empresariales Nivel V

Ciencias econdmicas,
administracion y
direccion de empresas,
marquetin, comercio,
contabilidad y turismo.

15 afios como Director Académico
del Programa de Gestién del
Talento MTM

5 afios como Director de

Desarollo en os Nordotel , S.A.

11 aflos como Socio Director
de Ars Talentia Recursos
Humanos
4 afios como Director de
Recursos Humanos y
Organizacion en
Supermercados Spar Mogan
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UNIVERSIDAD

FERNA

Ciencias sociales,
trabajo social,

NDO PESSOA CANARIAS

ontia of A
2Cientia et Audac

7 afios de experiencia
profesional

relaciones laborales y . Profesor

Diplomado en o L
RL1 recursos humanos, h No 5 afios de experiencia docente ayudante /
) PR Relaciones Laborales .
sociologia, ciencia Nivel V
politica y relaciones
internacionales Director de RRHH en centros
Vithas en Canarias
2 afios como Director de RRHH
Internacional en Amuse
Studios
1'5 afios como Coordinador de
RRHH en Radisson Blu
o L 10 afios de experiencia
5 afios de experiencia docente .
profesional
Licenciado en 2 afios como Formador en o Profesor
. . . . 2 afios como CEO en
Cc1 Interdisciplinar Ciencias No Habilidades Comerciales y ayudante /
R o Smartly.es .
Criminoldgicas Directivas Nivel V

9 afios como CEO en Fabrica
de Inconformistas
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FERNANDO PESSOA CANARIAS

Scientia et Audacia

UNIVERSIDAD
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UMIVERSIDAD

FERNANDO PESSOA CANARIAS
COMPROMISO DE CONTRATACION

D. Antonio José Rodriguez Pérez, Rector de la Universidad Fernando Pessoa Canarias, actuando
en nombre y representacion de la Universidad Fernando Pessoa Canarias, CIF B76075647, con
sede en C/ de la Juventud, s/n, Santa Maria de Guia conforme a las atribuciones que le confiere el
articulo 18 de las Normas de Organizacidon y Funcionamiento, tras su nombramiento aprobado
por el drgano de Gobierno de la Universidad con fecha 17 de junio de 2022, y de conformidad
con el poder otorgado en escritura publica de 14 de septiembre de 2022, ante D. David Gracia

Fuentes, Notario del llustre Colegio de las Islas Canarias, nimero 2.974 de su Protocolo,

CERTIFICA

Que la Universidad Fernando Pessoa Canarias llevara a cabo las contrataciones recogidas en el
plan de contratacién de profesorado previsto en el criterio 5 de la solicitud de verificacidn del
Master Universitario en Direccién de Recursos Humanos: Gestion Estratégica del Talento por la

Universidad Fernando Pessoa-Canarias (UFP-C)

En Santa Maria de Guia, a 25 de septiembre de 2024

Firmado digitalmente por
78510390M RODRIGUEZ
PEREZ (R: B76075647)
Fecha: 2024.09.26 10:48:20
+01'00'

Antonio José Rodriguez Pérez
Rector

Universidad Fernando Pessoa Canarias
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6. Recursos para el aprendizaje: materiales e infraestructurales, practicas y servicios

6.1 Justificacion de que los medios materiales y servicios disponibles propios y, en su caso,
concertados con otras entidades ajenas a la universidad, como espacios docentes,
instalaciones y equipamientos académicos; laboratorios; aulas de informatica; biblioteca y
salas de lectura; y disponibilidad de nuevas tecnologias —internet, campus virtual docente—,
etc., son los adecuados para garantizar con calidad la adquisicion de conocimientos o
contenidos, competencias y habilidades o destrezas y el desarrollo de las actividades
formativas planificadas, observando los criterios de accesibilidad universal y disefio para

todas/os.

DISPONIBILIDAD DE LOS RECURSOS MATERIALES

A continuacidn, se trataran los siguientes puntos bdsicos para el desarrollo de los Recursos
Materiales y Servicios para el Master, dentro del contexto del desarrollo de las implantadas por
la UFPC, desde el curso académico 2023/2024:
Por tanto, esta Memoria de Equipamiento y Recursos Materiales, constara de los siguientes
puntos a tratar:
> Aulas. Las aulas suficientes y necesarias para la convivencia titulo con el resto de
titulaciones de la Universidad, hasta el curso académico 2026/2027.
> Laboratorios Investigacion. Espacios destinados a Laboratorios de investigacion
» Seminarios. Espacios destinados a Seminarios
> Biblioteca. Espacios destinados al uso de Biblioteca con las caracteristicas dptimas para
la convivencia todas las titulaciones de la UFPCanarias.
» Equipamiento Deportivo.
La cronologia de implantacion de titulaciones propuesta por la UFPC establece que el Master en
Direccidén de Recursos Humanos: Gestidn Estratégica del Talento entrara en funcionamiento en
el curso académico 2024-2025, pero es necesario resefiar que en ese momento este titulo

convivird con otras titulaciones gue ya estan implantadas.

En la Tabla 1 se especifica la evoluciéon de las titulaciones desde el curso académico 2023-2024,
donde la mayoria estaran totalmente implantadas. La evolucidn de las titulaciones previstas por
la UFPC, llegarén a su pleno rendimiento en el curso académico 2026/2027, con un maximo de

3030 alumnos, distribuidos en turno de mafiana y turno de tarde.
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Tabla 1

z N2 ALUMNOS
CURSO ACADEMICO MAXIMOS
2023/ 2024 2480
2024/ 2025 2680
2025/2026 2880
2026/ 2027 3030

Espacios docentes e investigadores. Segun el articulo 8.1.a) del Real Decreto 420/2015, de
creacion, reconocimiento, autorizacién y acreditacion de universidades y centros universitarios,
su numero y superficie vendrd determinado por el nimero de alumnos que se prevea van a

utilizarlos simultaneamente, de acuerdo con los siguientes médulos:

A) aulas: De 40 alumnos en adelante: 1,25 metros cuadrados por alumno.

El Edificio A del Campus de Santa Maria de Guia, contiene 21 aulas con capacidad para mas de
50 alumnos cada una, y 2 aulas de apoyo con capacidad para 35 alumnos (21+2 disponibles de
mafiana y de tarde). El Edificio B del Campus de Santa maria de Guia, contiene 4 aulas con
capacidad para 60 alumnos cada una y 14 aulas con capacidad para 50 alumnos (18 aulas

disponibles en turno de mafiana y tarde). Un total de 39 aulas mas dos aulas de apoyo (41 aulas).

Las titulaciones de la UFPCanarias, por norma general, estipulan un nimero maximo de alumnos
por turno, que, segun el titulo desde los 50 a los 100 maximos. Otra norma general establecida
por la UFPCanarias, es la de considerar siempre la posibilidad de existencia de dos turnos,
independientemente de cual sea el nimero total de alumnos. Basandonos en estas reglas
generales, se establece que las aulas estandar deben tener capacidad para acoger 50 alumnos o
mas, por lo que todas las aulas superan los 65 m? siendo cada una de entre 65 y 85 m?. Las dos
aulas de apoyo, tienen una dimensidn de entre 48 y 50m?2,
Para el calculo de disponibilidad de uso de aulas para la imparticion de docencia de las horas
tedricas de cada titulacion, se establece el siguiente criterio:

o 6 horas en turno de mafiana (de 8:00 a 14:00) /6 horas en turno de tarde (de

15:00 a 21:00)
o 5diasalasemana

o 18 semanas en cada semestre.
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**La Formula aplicable es: 6 x5x18=540 horas disponible por aula y turno en cada semestre. Un
total de 8640 horas por semestre, entre todas las aulas disponibles, y 1080 horas por semestres

de las aulas de apoyo.

Para establecer la ocupacion de aulas, la Coordinacidon académica, publica al inicio de cada

semestre, el horario con la distribucidn de asignaturas y aulas del Grado.

La Tabla 2 muestra un resumen de las aulas maximas necesarias por semestre, en funcién del
numero de formaciones que oferta la Universidad de forma presencial, nimero de estudiantes

por curso y horas tedricas totales en cada curso.

Tabla 2
AULAS NECESARIAS POR | AULAS NECESARIAS
CURSO ACADEMICO | N ALUMNOS ANO ACADEMICO POR SEMESTRE
MAXIMOS
Grados
2023/ 2024 2430 36 23
2024/ 2025 2680 40 27
2025/2026 2880 42 27
2026/ 2027 3030 45 28

En esta tabla se especifica la necesidad mdaxima de aulas para cada curso académico por

semestre hasta el afio académico 2026/27, que seran 28 aulas totales por semestre. El resto de

horas pertenecen a horas de laboratorios, practicas, etc.

Espacios docentes e investigadores. Su nimero y superficie vendra determinado por el nimero
de alumnos que se prevea van a utilizarlos simultdneamente, de acuerdo con los siguientes

modulos:
A) laboratorios docentes: 5 metros cuadrados por alumno

Segun el Real Decreto 420/2015, de creacidn, reconocimiento, autorizacidn y acreditacion de
universidades y centros universitarios, los laboratorios docentes deben proporcionar 5 m? por
alumno. Estos se encuentran ubicados en el Edificio A del Campus de Santa Maria de Guia, y

abarcan las necesidades de las titulaciones que se imparten por la UFPC.

B) laboratorios de investigacion: entre 10 y 15 metros cuadrados por profesor

o Investigador.
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Los Laboratorios de investigacidn se encuentran situados en la planta segunda del Edificio A del
Campus de Santa Maria de Guia, que pueden albergar entre 20 y 30 investigadores de forma

simultdnea.
C) seminarios: 2,5 metros cuadrados por alumno.

Los espacios destinados a Seminarios se encuentran también situados en el Edificio A del
Campus de Santa Maria de Guia. Existen dos grandes espacios de uso polivalente, en la
actualidad indicado en el plano “Aula de apoyo” que seran utilizados siempre que la asignatura
lo requiera, teniendo en cuenta que el concepto seminario como Actividad Formativa y el

concepto seminario como Espacio Fisico lo determinara el docente.

La Tabla 3 muestra los espacios destinados a seminarios indicados en plano como Aula de Apoyo,

relacionando los metros cuadrados con el nimero de alumnos que puede albergar.

Tabla 3
o
Laboratorios Investigacion Metros 2 N€ de
alumnos
Seminarios denominado
en plano “aulas de apoyo” | Aula de apoyo 1 52.61 20
Aula de apoyo 2 52.61 21

Para mayor organizacion, los docentes que requieran del uso de las “Aulas de Apoyo” destinadas
a seminarios, deben un procedimiento de uso de las mismas. Dicho procedimiento se realizard
en la Secretaria de la UFPCanarias. Consistente en que los docentes programen los seminarios
con anterioridad a su imparticidon, comunicandolo a la Secretaria del Centro, indicando la fecha,
hora y tiempo de uso exacto de los seminarios. A partir de aqui, se establece un cronogramay
horario de uso de los espacios destinados a seminarios.

D) Biblioteca. El edificio o los correspondientes servicios de biblioteca Universitaria
deberan permitir, en su conjunto, la utilizacidn simultanea de, al menos, un 10 por 100
del nimero total de alumnos previstos

La Biblioteca se encuentra situada en la Planta Baja del Edificio A del Campus de Santa Maria de
Guia. La Biblioteca, entre todos los espacios utiles y especificados en la norma, cuenta con un
total de 760 m?. La norma establece que la Biblioteca debe tener una superficie util total con
capacidad de albergar al 10% del alumnado de forma simultanea.

La Tabla 4 especifica los espacios con los que cuenta la Biblioteca y los m? de cada una de las
estancias especificadas:

Tabla 4
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Espacios destinados a Biblioteca Metros 2
Direccion de Biblioteca 50,57
Area de Recepcién 50.57
Biblioteca
Archivo y préstamo 54.67
5 salas de trabajo en grupo 153.84
Salas de Estudio 448.90
Total m? 760

En la Tabla 5 se establece un resumen del nimero plazas maximas ofertadas por afio académico,
obteniendo el 10% de alumnos que podrian ocupar simultdaneamente el espacio de 760 m? que

tiene la Biblioteca, y de cuantos metros cuadrados disfruta ese 10% de alumnado.

Tabla 5
Ano oL ps

. . N2 Alumnos | 10 % Biblioteca: 760 m2 m2
Académico
2023/ 2024 2480 248 3,1
2024/ 2025 2680 268 2,8
2025/2026 2880 288 2,6
2026/ 2027 3030 303 2,5

E) Servicios comunes. Las universidades garantizaran igualmente la prestacion de, al
menos, los siguientes servicios comunes:
1. comedor y cafeteria. Los servicios de comedor y cafeteria deberan garantizar la
oferta para el uso por un 10 por 100 del numero de estudiantes, profesores y otro

personal de la universidad.

El Edifico A del Campus de Santa Maria de Guia cuenta con un espacio destinado a Comedor

Cafeteria con las siguientes caracteristicas, y un total de 534 m?:

Tabla 6
Cocina 63,18
Comedor/Cafeteria Cafeteria 335,89
Terraza 131,08
Total metros disponibles 530,15
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Tal y como indica la norma, el espacio destinado a Cafeteria debe albergar a un 10% del
alumnado, profesorado y otro personal. El calculo para los alumnos estd detallado en la

siguiente tabla:

Tabla 7
Afo Académico | N2 Alumnos % Cafeteria 530 m2 m2
2023/2024 2480 240 2,2
2024/2025 2680 268 2,0
2025/2026 2880 288 1,9
2026/2027 3030 303 1,8

2. servicio de informacion.

El servicio de Informacién forma parte de un conjunto de espacios que se encuentran en la
entrada natural del Edifico A del Campus de Santa Maria de Guia, que la UFPC contempla como
atencion al alumnado. Cuenta, ademas de Servicio de Informacién, con Atencion al Alumnado,
Secretaria, Reprografia, etc. de 148m?

3. servicio informatico.

El servicio informatico es proporcionado al alumnado a través del Laboratorio de Informatica.
Las horas del semestre 1y las horas del semestre 2, que no estén ocupadas por las necesidades
de las asignaturas de las ocho titulaciones, seran de uso del alumnado en general. Ademas de
disponer de red Wifi en todo el edificio para el uso de internet a través de todo tipo de

dispositivos.

En el primer semestre estarian disponibles 306 horas, mientras que en el segundo semestre
estrian disponibles 324 horas. Los calculos indican que las horas disponibles a la semana en el
primer semestre serian de 18 horas, y las horas disponibles a la semana en el segundo, serian

de 14.

El servicio informdtico se encuentra externalizado a través de la empresa VM Consulting. A
través de esta empresa se garantiza el servicio en el Edificio A del Campus de Santa Maria de
Guia. Para el mejor desarrollo técnico, todas las instalaciones del Edificio A del Campus de Santa
Maria de Guia cuentan con acceso wifi a internet que facilita el trabajo tanto a alumnos como a
personal docente y no docente de la Universidad. A nivel docente contamos con una plataforma

tipo MOODLE hecha a medida para el trafico de informacidn entre alumno y profesor. El espacio
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central de los servicios informaticos se encuentra en el sétano del Edificio A del Campus de Santa
Maria de Guia.

4. salén de actos.

El Campus de Santa Maria de Guia hace uso del Anfiteatro-Terrero de Santa Maria de Guia.

Al igual que con las instalaciones deportivas que tendran su ubicacién en el complejo deportivo
del Municipio de Guia, el Anfiteatro-Terrero se utiliza cuando es necesitado por el alumnado de
la UFPC. Se trata del Anfiteatro-Terrero que se encuentra ubicado en las instalaciones deportivas
y que es cedido por el municipio de Santa Maria de Guia. Este Anfiteatro-Terrero cuenta con
todas las condiciones logisticas y técnicas, techado, con escenario y gradas y con capacidad para

albergar a 800 personas.

Ademas, el Edificio A contiene una sala polivalente y el Edificio B contiene un salén de actos
propio de la Universidad.

5. servicio médico-asistencial.

El Edifico A del Campus de Santa Maria de Guia cuenta con un servicio médico asistencial. Este
servicio se abre en el momento de una necesidad concreta que la enfermera pueda y deba
atender. La Universidad Fernando Pessoa Canarias contrata un seguro de accidente para todo
el grupo de alumnos y ademas un seguro de responsabilidad civil para el estudiantado en
periodo de practicas clinicas, en la actualidad.

6. Instalaciones deportivas. El campus estara dotado de instalaciones deportivas y de
los servicios complementarios precisos para la practica de, al menos, cinco deportes
de los de mayor demanda.

El 27 de julio de 2011, en La casa de la Cultura de la Ciudad de Santa Maria de Guia, se firma un
Convenio de colaboracidn entre la empresa Master del Conocimiento SL (Universidad Fernando
Pessoa Canarias) y el Excmo. Ayuntamiento de Santa Maria de Guia, consolidando la intencion
de establecer un nexo Publico - Privado para el impulso de la iniciativa de implantar La
Universidad en el Municipio y Comarca del Norte de la Isla de Gran Canaria. Este convenio
permite el uso de equipamiento e instalaciones deportiva publicas a la Comunidad Universitaria
de la UFPCanarias.

. Las actividades deportivas a las que podran acceder los alumnos de la UFP-C seran las

siguientes:
e Padel.
e Tenis.

e Natacion.
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e Futbol 7.
e Futbol.
e Voleibol/Balonvolea.

e Gimnasio y sala de musculacion

Descripcion de los recursos Materiales virtuales

> Aplicacidon de Gestién y Pagina Web.

La UFPC cuenta con una Aplicaciéon de Gestidn Universitaria que es una herramienta que se
utiliza en entorno web, y gestionada por una empresa externa. Una de las grandes ventajas es
gue dicha Aplicacién de Gestién, esta alojada en un servidor ajeno a la Universidad, y
supervisada en todo momento por la empresa externa responsable no solo del desarrollo sino
ademas del mantenimiento. Este sistema garantiza la estabilidad de la herramienta, no
existiendo problemas de conexién o paralizacion de la Aplicacion de Gestion.

La Aplicacién de Gestién comienza a estar vinculada a la pagina web de la Universidad,
fundamentalmente para la gestién de sus titulaciones. Esta vinculacion entre la herramienta y
la web institucional, supone uno de los fundamentos o pilares sobre los cuales se seguira
construyendo el crecimiento de la Aplicacién de Gestidn, para la consulta desde la pagina web
de cada uno de los titulos y las asignaturas asociadas.

Tanto la pagina web como la Aplicacién de Gestidn supone, por tanto, una herramienta de uso
cotidiano para toda la comunidad educativa.

Campus virtual de gestion académica: se trata de un area de intercambio de informacion

fundamentalmente entre el estudiante y el PAS. El acceso de los estudiantes a su perfil de
alumno se realiza desde la pagina web institucional, y el modo de acceso es a través de su
Documento Nacional de Identidad o su Niumero de Identidad Extranjero. Las funciones que
permite este campus se definen a continuacion:

- El perfil del estudiante contiene informacién personal y académica del interesado. El
estudiante puede modificar los aspectos personales, como son domicilio, nUmero de
teléfono, correo electrénico de contacto, etc. La informacién académica se construye
segln la andadura curricular del estudiante.

- Consultar los detalles del programa o la titulacion, con datos relevantes como pueden
ser si es un titulo de caracter oficial y con validez en todo el territorio nacional, el centro
al que esta asociado el titulo, la rama del conocimiento, la duracién del mismo, y si es

una profesién regulada.
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- Consultar el tipo de acceso a la universidad del individuo, consignado previamente por
los miembros competentes en este aspecto del PAS.

- Laconsulta de Resoluciones de Reconocimiento de Créditos, estando disponible para el
estudiante, sin firma ni sello, a modo de consulta. El original de las Resoluciones, sean
de Reconocimiento de Créditos o de cualquier otra indole, deben ser solicitadas por
escrito, permitiéndose la solicitud, via correo electrdnico.

- La consulta del expediente académico del estudiante, que se construye seglin bagaje
curricular, donde se irdn anotando las materias que van siendo superadas ya sea por la
via del Reconocimiento de Créditos como por la via regular. El expediente académico
del estudiante, contiene las caracteristicas basicas como pueden ser: nombre de la
asignatura, créditos, caracter, curso académico y nota tanto cualitativa como
cuantitativa.

- La asignacion de asignatura por curso académico, para consignar la matricula anual,
posibilitando la consulta, la solicitud de modificacion o la impresién de resguardo.

- Consultar la condicidn de terminacién o el progreso del estudiante de forma que, en
graficos claros el estudiante conozca cuantos créditos de cardcter obligatorio, basicos,
optativos, practicas externas y TFG o TFM, tienen ya superados, y cuantos le quedan por
superar. En este espacio podran consultar la nota media del expediente académico a
tiempo real y de forma automatizada por el sistema.

- Desde el perfil del alumno, consultar las aulas virtuales, generadas en su matricula,
siempre y cuando estén habilitadas por el docente. El apartado del Campus Virtual de
Docencia serd tratado mas adelante.

La interrelacion del estudiante con el PAS, se desarrolla desde el mismo dmbito, pero con roles
diferentes. El perfil del PAS, contiene niveles de competencia, encontrandose en el menor nivel
el rol de consulta y en el mayor nivel el rol de modificacion.

La interfaz de la Aplicacién de Gestidén mostrada para el PAS apenas difiere de la interfaz
mostrada para el estudiante, de forma que se gestionan los mismos aspectos detallados para el
estudiante, solo que a modo de gestor.

La Aplicacién de Gestidon desde el punto de vista del PAS, permite un amplio recorrido,
comenzando por:

e apertura del programa o titulacion,

e definicion de las asignaturas y sus caracteristicas dentro del programa,

e asignacion docente y asignacion de aula virtual

e asignacion de grupo
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e generacion de actas, y la elevacidon a expediente de las mismas,
e apertura de expediente de reconocimiento con la anotacion y resolucién de las materias
reconocidas,

e modificacidn de matricula a peticion del estudiante,

e solicitud de certificaciones académicas (CAO Y CAP)

e solicitud y emplazamiento de alumnos en practicas.

e gestionde TFGy TFM

e gestion de titulos.
Las nuevas tecnologias de la comunicacién y de la informacién, conducen a un nuevo
encuadramiento de la gestion docente. El estudiante requiere cada vez menos de la presencia
en el Campus fisico, y aumenta su participacion en el Campus Virtual. Desde la matriculacién y
abono de tasas académicas, pasando por la consulta del expediente, y continuando con el uso
del aula virtual, la interrelacion entre estudiante-PAS-PDI, se establece en el dmbito virtual,
cuando una titulacién es presencial, pero mas aun cuando se trata de una titulacidn
semipresencial, dénde se podra mantener el contacto directo con los estudiantes.
La Aplicacion de Gestion cuenta con menos de un afio de desarrollo, poniéndose en
funcionamiento con un grado éptimo de rendimiento en junio de 2015. El desarrollo en los
siguientes afios académicos, se prevé con un alto nivel, implementando moddulos de
crecimiento, que permitan mayor capacidad de gestion de esta herramienta a nivel
administrativo.

» Campus Virtual de docencia: Plataforma de ensefianza virtual

El aula virtual es un espacio que permite una interaccidn entre los y las docentes y el
estudiantado, como instrumento de formacién a distancia, sirviendo de apoyo tanto a la
docencia presencial como no presencial, y permitiendo tener un contacto directo el
estudiantado y un seguimiento continuado, para garantizar que adquieren los resultados de
aprendizaje necesarios.

Dentro de ella se cuenta con todos los elementos necesarios para poder desarrollar el curso
dentro de un marco metodolégico participativo e interactivo. El estudiantado tendra acceso
dentro de su espacio virtual a un area concreta por cada asignatura en el que se encuentre
matriculado, en el que tendra todo lo necesario para el desarrollo de cada asignatura, que son
las aulas virtuales.

En cada una de las aulas virtuales por asignatura, los estudiantes tienen acceso a todo el material
didactico asociado a la asignatura: guia docente, temario, apuntes en formato pdf, documentos

complementarios y demas recursos especificos ajustados a la asignatura. Se compone también
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de una serie de herramientas relacionadas con la comunicacidn sincrénica y asincrénica: tablén
de anuncios, foros de debate, chat, descargas de video y audio (podcast), videoconferencias
Webex, acceso a tareas de evaluacidn continua creadas por el profesorado de forma que el
estudiantado puede subir los archivos requeridos por la tarea en cuestién y recibir feedback del
profesorado. El alcance de los resultados de aprendizaje y competencias, se hace a través de la
consecucion de diferentes actividades formativas.

Algunas de estas actividades, consumen recursos virtuales que se detallan a continuacién:

a) Clases expositivas
El alumnado podra recibir clases a través de la plataforma Webex integrada en el aula virtual

y/o tener a su disposicion el material necesario, en forma de podcast, audios y documentos.
b) Tutoria virtual
El estudiantado tendrd la opcién de, ademas de sus tutorias presenciales, la realizacién de
tutorias virtuales. Estas se consideran un complemento que permiten la deteccion de problemas
en el proceso de aprendizaje individual o del grupo y permiten al estudiantado, consultar dudas,
a través de las tres modalidades, y estar en constante conexidn con los y las docentes de las
asignaturas y tutores académico.
1. Engrupo: Consiste en tutorias grupales a través de un foro que crea el profesorado,
o bien a través de chats grupales en tiempo real donde se proponen y resuelven las
dudas a todo el grupo. En los foros el profesorado puede solicitar que el
estudiantado exponga sus dudas y que asi se realice un brain storming de las dudas
y cuestiones mas dificiles de cada tema. Las aportaciones en los foros se conservan
por lo que tanto se puede acudir al foro y ver en cualquier momento a posteriori
sus aportaciones y aclaracién de dudas. Sin embargo, los chats conforman una
herramienta que permite mantener una conversacidn en grupo en tiempo real.
2. Individuales en diferido: Consiste en la comunicacién asincrona entre profesorado
y estudiantado mediante correo electrdnico, que facilita el seguimiento de la
actividad individual y permite ofrecer orientaciones académicas y personales,
especificas y personalizadas. Generalmente, la comunicacion mediante el correo
electrénico en las tutorias virtuales se da de forma privada e individual.
3. Individuales en linea: Consiste en la comunicacion con los estudiantes a través del
chat, donde podran resolver las dudas en tiempo real y de forma individual.
c) Actividades de evaluacién
Una de las utilidades mas interesantes del aula virtual, como herramienta, es la
posibilidad de afiadir actividades de evaluacién continua, lo que permite hacer un

seguimiento detallado, desde la publicacion y entrega de la actividad hasta la
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comunicacion de las calificaciones, haciendo que el estudiante esté participativo
durante todo su proceso académico. Todos estos recursos y herramientas son
necesarios para que los estudiantes puedan alcanzar los resultados de aprendizaje y
competencias, propuestas en cada asignatura.

- Envio de actividades y trabajos:

El envio de actividades y trabajos a través de la plataforma se realiza por medio de la creacion
por parte del docente de la tarea en cuestién indicando instrucciones de ejecucion, plazos y
formato de archivo requerido. Todos los procesos de envio de actividades tendran una fecha y
hora de inicio y fin de la actividad, una vez culminado el plazo fijado, el aplicativo no permitira
realizar una carga posterior a la fecha de fin de la actividad.

- Participacién en foros de debate y discusién:

Los Foros temdticos de cada asignatura, los gestiona, abre y modera el docente. Se puntuard la
participacion en ellos, y se podra abrir un foro para cada tema.

- Cuestionarios de autoevaluacion

Se podran realizar cuestionarios que forman parte de la evaluacién continua a través de la
plataformay concretamente en el espacio virtual dedicado a cada asignatura, que se computaran
como actividades individuales de los estudiantes.

- Exdmenes online

La plataforma virtual permite la realizacion de exdamenes online a través del aula virtual de cada
asignatura. En la realizacion de las pruebas de evaluacion virtuales, los/las docentes de las
asignaturas estaran disponibles para solventar cualquier tipo de dudas de indole académico.
Para las incidencias y/o problemas informaticos, el estudiantado dispone dentro de su
plataforma virtual del apartado “incidencias” que da soporte informatico a cualquier miembro

de la comunidad universitaria, desde cualquier dispositivo y navegador.

> Biblioteca digital:

El material bibliografico y documental, se gestiona a través de una biblioteca virtual que se basa
fundamentalmente en recursos en soporte digital.

Las bibliotecas digitales son importante recurso documental que facilitan el acceso a
documentos, articulos y obras completas digitalizadas. Un ordenador y una conexién a internet
es lo Unico que se necesita para acceder a este tipo de archivos que se encuentran almacenados
en una base de datos.

La biblioteca digital contard con recursos de informacién cientifica disponibles en formato

electrénico, accesibles a través de Internet desde cualquier lugar y en cualquier momento:
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- Revistas electrdnicas: son revistas con una cobertura tematica que abarca las areas de
conocimiento en las que la UFPC imparte docencia y realiza investigacién.

- Bases de datos: La biblioteca digital contard con la suscripcion a bases de datos
bibliograficas.

- Libros electrdnicos: La Biblioteca contara con el acceso a una colecciéon de libros

electrdnicos, especificos de las titulaciones impartidas en la UFPC

Las diferentes bases de datos a las que los estudiantes tienen acceso son: (para acceder es

necesaria la clave)

- PubMed: https://campus.ufpcanarias.es/Home/PubMed

- Wos https://campus.ufpcanarias.es/Home/WoS

- Scopus https://campus.ufpcanarias.es/Home/Scopus

- NNNConsult https://campus.ufpcanarias.es/Home/NNNConsult

- Clinical Skills — Elsevier https://campus.ufpcanarias.es/Home/Elsevier

- ClinicalKey https://campus.ufpcanarias.es/Home/CKNursing

- Biblioteca virtual E- Libro: https://elibro-

net.ufpcanarias.idm.oclc.org/es/Ic/ufpcanarias/inicio

- Freedom Collection ScienceDirect: https://www-sciencedirect-

com.ufpcanarias.idm.oclc.org/

La Universidad cuenta con un Laboratorio de Informatica compuesto por una sala con 33
ordenadores con programas necesarios para el desarrollo de las asignaturas, una pizarra digital
y ordenador para el docente. En este caso, el programa informatico especifico corresponde a

software para el andlisis de recursos humanos: HR Analytics People Analytics.

Ademas de disponer de red de fibra éptica en todas las instalaciones para el uso de internet a

través de todo tipo de dispositivos.

No obstante, se cuenta con un servicio de préstamo de ordenadores portatiles:

Servicio de préstamo de ordenadores portatiles

En la UFPCanarias se pone a disposicion del PDI y PAS y el estudantado matriculado en la

UFPCanarias, un servicio de préstamo de ordenadores portatiles con el objeto de que puedan
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desarrollar aquellas actividades académicas que sean susceptibles del uso de un equipo

informdtico y no se disponga del mismo.

Para la solicitud del préstamo de ordenadores portatiles se debe atender a la siguiente

regulacién:
Usuarios del servicio

1. Son usuarios de este servicio el PDI y PAS y cualquier estudiante matriculado en la
UFPCanarias.

2. Para hacer uso del servicio, se debera acreditar de la siguiente manera:
e PDIyPAS: Carnet de identificacién de la UFPCanarias.
e Estudiante: mediante DNI vy justificante de matricula o carnet de estudiante de la

UFPCanarias.

3. El préstamo es individual e intransferible, por lo que el Unico responsable del uso,

integridad y devolucidn del equipo prestado, sera el usuario que solicite el servicio.

Condiciones del préstamo

1. El servicio de préstamo de ordenadores portatiles estard accesible a través de la
Secretaria de la UFPCanarias. Dado que el nimero de unidades es limitado, las
solicitudes de este servicio se atenderan de acuerdo con los medios disponibles y por
riguroso orden de solicitud.

Es muy importante que se haga un uso responsable del mismo para que se puedan
beneficiar todas aquellas personas que tienen realmente una necesidad y que les resulta
imprescindible disponer de un equipo para el desarrollo de las actividades o tareas que

tiene que desarrollar en el curso de su titulacion.

2. Sdlo se podra disponer de un ordenador por usuarios.

3. Todos los ordenadores portatiles disponibles para el servicio de préstamo estan
equipados con Windows 10, OpenOffice.org, Adobe Acrobat Reader, navegadores de
internet (Mozilla y Chrome), VLC reproductor multimedia, Acceso a red wifi interna de
la universidad

4. Elservicio de préstamo se ofrecera durante los periodos lectivos. Se puede hacer uso de
el:

e Por horas: podra solicitarse el servicio para el uso de la jornada lectiva de 08:00 a
21:00.

e Pordias: podra solicitarse el servicio para un plazo maximo de 7 dias prorrogables.
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e En casos excepcionales se podra solicitar el préstamo de un ordenador portatil por
un semestre o por el curso completo.
5. Cualquier anomalia o mal funcionamiento del ordenador portatil debe ser comunicado
inmediatamente a la Secretaria de la UFPCanarias.

Condiciones de devolucion

1. Elordenador portdtil serd entregado en la Secretaria de la UFPCanarias.

2. Es obligatorio devolverlo junto con sus accesorios, sin que haya sufrido ningun
desperfecto. El personal de secretaria comprobara que se encuentren en perfectas
condiciones y verificara su buen funcionamiento.

3. El usuario se compromete a no manipular ni el hardware ni el software instalado en el
portatil, y se debe devolver tal cual se presté.

4. Se devolvera el equipo sin ningin documento o datos de caracter personal. Cualquier
trabajo realizado se tiene que guardar fuera del equipo, ya que la Universidad no se hace
responsable de la pérdida de informacidn ajena que pudiera contener el portatil.

5. En caso de no cumplir las normas y condiciones de uso de este servicio, se aplicaran las
sanciones establecidas en esta normativa.

Incumplimiento y sanciones

1. El incumplimiento de las responsabilidades y condiciones de uso del servicio de
préstamo de ordenadores portatiles es causa de aplicacion de la correspondiente
suspension temporal o indefinida en el uso de los servicios de préstamo.

2. Por cada hora o fraccién de retraso en la devolucién del ordenador portatil se aplicara
una sancién de 10 dias sin poder hacer uso del servicio.

3. Por cada dia de retraso en la devolucidn del portatil, se aplicara una sancion de 30 dias
sin poder hacer ninguna solicitud de préstamo o reserva. Se dispone de un maximo de
tres dias de retraso para considerarlo como tal, en el caso de sobrepasar el maximo
establecido, se considerard no devuelto.

4. En caso de no devolver el ordenador portdtil o devolverlo con desperfectos que impidan
que funcione correctamente, el usuario que lo tenia prestado, no podra hacer uso del
servicio de préstamos hasta que se haga cargo de los costes de la reparacidn (siempre
gue ésta no esté cubierta por la garantia del equipo) o reponga el portatil, bien pagando
su precio o bien proporcionando otro de iguales caracteristicas.

5. Se dispondra de un plazo de 15 dias habiles para acometer una de las siguientes

medidas, en funcidn del incumplimiento:
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e Reparar el desperfecto ocasionado a través de un servicio técnico oficial. Con el
equipo y el justificante de la reparacidn, se procedera a regularizar su situacién.

e Realizar la adquisicién de un nuevo equipo de similares caracteristicas. Con el
equipo y el justificante de compra, se procedera a regularizar su situacion.

e Realizar el ingreso/transferencia del valor de reposicion del ordenador al
Departamento Econdmico de la Universidad. Con la copia del justificante de dicho
ingreso/transferencia, se procedera a regularizar su situacion. El hecho de no llevar
a cabo alguno de estos apartados supondrd la aplicacion lo indicado en el apartado
6y7.

6. En caso de ocasionar desperfectos por mal uso se valorara el tipo de desperfecto
causadoy se sancionara a tenor de la gravedad del hecho. Las sanciones corresponderan
al rgano competente, que procederd a aplicar las sanciones que la legislacion prevé en
este tipo de situaciones

7. Si el usuario se niega a la reposicion o, en su caso, a la reparacién del dafio causado al
portatil, se aplicardn restricciones definitivas en el uso del servicio de préstamos y se
podrd abrir un proceso disciplinario.

8. En el caso de robo, hurto, destruccidn o deterioro irreparable: el usuario debe dirigirse
inmediatamente a la Secretaria del Centro, comunicar de forma manuscrita las

circunstancias del hecho y, en su caso, aportar copia de la denuncia presentada.

Mecanismos para controlar la identidad de los estudiantes

Los estudiantes de la Universidad Fernando Pessoa Canarias, disponen de un nombre de usuario
y una clave personal, secreta e intransferible, con la que accede al aplicativo de la Universidad,
entre las que se encuentra Campus Virtual. Del mismo modo, existe diferentes tipos de

identificacion de identidad y autoria para los distintos sistemas de Evaluacién:

e Exdmenes online: para esta opcién serd necesario que el estudiantado disponga de
WebCam. De modo aleatorio, la cdmara hara fotos de los/las estudiantes, que podran
ser consultadas por el profesorado de la asignatura en el momento de visualizar los
resultados. Para ello, el profesorado a través del apartado de “Ver calificaciones”
dispone de unos iconos que le permiten visualizar las fotos guardadas durante la
realizacion de la prueba.

e Trabajos individuales y grupales: Para el control de la autoria, la plataforma virtual de

docencia cuenta con el Turnitin integrado en la gestidon de tareas que es donde se
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anexan los trabajos y actividades por parte del estudiantado. Existen dos tipos de

procesado de las entregas en Turnitin:

o Procesado por subida de fichero: Se enviara a Turnitin en el momento de subir el
fichero de entrega.

o Procesado Unico al finalizar: Se enviara a Turnitin una vez finalice el plazo de entrega

de la tarea.

La principal diferencia entre ambos procesamientos es que, si es por fichero, el alumnado puede
subir varias veces varias versiones del mismo trabajo, lo que provoca que Turnitin detecte un %
de plagio con la versidn anterior del mismo trabajo. En el caso de procesado Unico, da igual las
veces que el alumnado suba la entrega ya que a Turnitin solo se subira una Unica vez una vez
terminado el plazo. Otra diferencia es que, en el procesado por fichero, el informe de plagio esta
disponible antes del fin del plazo de la tarea y con la otra opcidn, el informe solo serd visible una

vez terminado el plazo y se hayan subido los trabajos a Turnitin.

Cuando en una tarea los documentos se suban a Turnitin el alumnado deberd aceptar, o haber
aceptado, un Acuerdo de Licencia de Usuario Final (EULA). Este acuerdo se le presentara al
usuario cuando intente entregar un documento a una tarea de este tipo, siempre y cuando no
lo haya aceptado previamente. Aquellos alumnos que rechacen el acuerdo no podran entregar

la tarea hasta que lo acepten.

Una vez generado el informe los docentes podran ver el porcentaje de plagio directamente en
la tabla de calificaciones. Este se encuentra asociado a un cédigo de colores basico segln el
tramo (0 — 25, 25 - 50, 50 - 75, 75+) de manera que se vea claramente que documentos tienen

un alto riesgo de ser plagiados.

Sistema de apoyo y orientacion a estudiantes una vez matriculados

El Departamento Orientacion Académica realizard las acciones necesarias para el
estudiantado matriculado en la UFP-C. Estas acciones consisten en:
e Red de informacidn sobre todo lo referente al Grado
e Plan de accion tutorial:
1. Apoyo y orientacidon académica: el objetivo de este servicio es que el estudiantado se
sienta respaldado a lo largo de su formacidn, tanto en lo relacionado con la Universidad,

la titulacién en siy las materias concretas de la titulacion.
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Para ello se ofrecera una atencién individualizada por parte de la Orientador académico,
donde se atenderad a cuestiones relacionadas con el estudio, la planificacién de la carrera,
eleccién de asignaturas, etc.

Ademas de estas cuestiones meramente académicas, el estudiantado recibira
informacidn sobre el uso de las instalaciones internas (reprografia, aulas, etc), sobre el
uso de instalaciones externas a la Universidad (cafeteria, centro de deportes, etc) y sobre
los convenios existentes con centros externos a la Universidad para la realizacién de
practicas externas.

1. Apoyo y orientacion psicoldgica: El objetivo de este servicio es orientar al estudiantado
en los problemas que pueda encontrar en su vida personal y académica con objeto de
enfocarlos hacia la mejora bien en su rendimiento o en otros aspectos de su adaptacion
personal, social y familiar.

2. Apoyo para la mejora del rendimiento académico: con la finalidad de que el
estudiantado pueda mejorar su rendimiento académico, y optimizar sus recursos, la
Universidad les ofrecerd un apoyo basado en técnicas de estudio y planificacion.

3. Orientacion laboral y profesional: el principal objetivo que se persigue con esta
orientacién es concienciar al estudiantado desde el inicio de su formacidn con su futuro
laboral. Por ello, se ha creado el COIE de la Universidad, que es el Centro de Orientacién

e Informacion sobre el empleo (https://www.ufpcanarias.es/COIE ), que se basara en:

e Informar al estudiantado del contenido del Plan de Estudios, en relacion con
los perfiles profesionales que se requieren.

e Asesorar al estudiantado las necesidades del mercado y salidas profesionales.

e Aportar al estudiantado conocimientos, herramientas y competencias que
optimicen su empleabilidad y faciliten en transito entre etapas formativas y
la incorporacion al ambito laboral.

e Promover el espiritu emprendedor.

6.2 ORGANIZACION DE PRACTICAS EXTERNAS

La Universidad Fernando Pessoa Canarias, ha realizado convenios con empresas que pertenecen
a sectores econdmicos distintos y son de diferente dimensién, pequeiias, medianas y grandes

con la finalidad de que el estudiantado pueda realizar las practicas externas.

Objetivo
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Las précticas externas se han disefiado con un doble objetivo:

1. Completar la formacidn tedrica recibida en el Master mediante la adquisicién de
competencias requeridas en el mundo laboral.

2. Que los estudiantes tengan una experiencia real de trabajo, inicidndose en el medio
profesional y conociendo la cultura de este, lo que facilitard su posterior insercidn
laboral.

Resultados de aprendizaje

Se les exigira a los estudiantes una actitud responsable y un compromiso personal y profesional
hacia los otros dos actores implicados en el proceso: universidad y centro de destino para la

realizacion de las practicas.

1. Adquirir, afianzar y/o poner en practica los conocimientos tedricos incluidos en el
programa de estudios.

2. Adquirir, afianzar y/o poner en practica las competencias de su programa académico.

3. Integrarse en el contexto profesional, lo que le facilitard el reconocimiento de un
escenario con nuevas estructuras donde aprender y desarrollar ciertas competencias
(trabajo en equipo, distribucion de tareas, etc.).

4. Iniciarse en el entorno laboral, especialmente con la aceptacion de unas normas
prefijadas (horario, jerarquia, etc.).

5. Confirmar la adecuacion de su perfil académico al entorno profesional al que dicho perfil
le conduce o descartarlo en caso contrario.

6. Aprender a comunicarse, exponiendo y defendiendo sus ideas, fuera del entorno
familiar y académico.

7. Adaptarse a los cambios marcados por los responsables.

8. Manejary en su caso liderar, equipos de trabajo.

Contenidos.

Las practicas externas constituyen un componente fundamental en la formacién de los futuros
titulados en el Master, al estar orientadas tanto a la consolidacién de los conocimientos
adquiridos como a la adquisicién de las competencias y préctica necesarios para el ejercicio del
actual profesional de los recursos humanos y de la gestién de equipos. El contacto con la realidad
profesional en los dmbitos de actuacion de los profesionales desde dentro y el tiempo de
inmersidn en las empresas a través de los ECTS de practicas externas, facilitard la insercion

laboral del estudiante, al proporcionarle cierto dominio de las competencias para el desempefiio
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de su actividad profesional y contextualizarlo durante un tiempo relevante para el desarrollo de

las habilidades necesarias para el ejercicio de la profesion.

Tutores

Cada estudiante matriculado en esta asignatura tendrd asignados dos tutores, que le serdn

notificados antes del inicio de las mismas.

El tutor profesional: las Practicas Externas estardn supervisadas por una personada designada
por la entidad colaboradora vinculada a la misma, con experiencia profesional y conocimientos
necesarios para desempefiar las labores de tutor profesional. El tutor profesional se coordinara
con el tutor académico para el desarrollo de las actividades establecidas. El tutor profesional
supervisard las actividades del estudiante y controlard su desarrollo, prestando ayuda y
asistencia al estudiante en todas aquellas cuestiones de caracter profesional, cumpliendo las

siguientes funciones:

- Participar en las reuniones de orientacién con el tutor académico del estudiante, con la
periodicidad que se acuerde.

- Facilitar el proceso de integracién del estudiante.

- Orientar al estudiante, teniendo por base los objetivos del periodo establecidos.

- Orientar al estudiante en las metodologias de trabajo y en los registros a realizar.

- Serla persona de “enlace” entre los estudiantes y el equipo multidisciplinar del servicio
o institucion/empresa.

- Promover la articulacion del servicio/institucién/empresa con la UFPC, a través del tutor
académico, en lo que concierne a todos los aspectos relacionados con las practicas.

- Acompafiar y ayudar al estudiante en la elaboracion del diario de practicas.

- Informar con periodicidad a definir conjuntamente, de la evolucién del aprendizaje del
estudiante con el tutor académico.

- Informar al tutor académico de las faltas del estudiante a las practicas.

- Supervisar la asiduidad del estudiante, firmando el respectivo listado de asistencia.

- Supervisar la presentacion y el comportamiento general del estudiante.

- Proceder a la evaluacion continua y final de las practicas, que se traducen en una

mencién cuantitativa.

- Participar en la reunidn final de evaluacién de las practicas con el estudiante.
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El tutor académico: el estudiantado contard también con un tutor académico, que serd un
profesor con docencia en el Master. El perfil del tutor académico sera por tanto el de un docente
con experiencia profesional. El tutor académico velara por el normal desarrollo del programa
formativo, garantizando la compatibilidad del horario de realizacién de las practicas con las
obligaciones académicas, formativas del estudiante. El tutor académico realizara un seguimiento
efectivo de las practicas, coordindndose para ello con el tutor profesional de la entidad
colaboradora, y llevard a cabo el proceso de evaluacién de las practicas externas. El tutor
académico sera el responsable de remitir al tutor profesional la guia docente de la asignatura,
asi como del sistema de evaluacidn del estudiante, al inicio del periodo practico, y recabar la
informacién durante y al final del mismo. El tutor académico es responsable de elaborar y
custodiar el expediente de las practicas del estudiante, que contemplard entre otros datos los
del estudiante, lugar, duracién y periodo de realizacién de las practicas, los datos identificativos
de los tutores profesionales y el seguimiento para su evaluacién. El tutor académico podrd

supervisar a un maximo de 10 estudiantes por periodo practico.

Al término de las practicas, y sélo si el estudiante ha asistido como al 100% de las practicas, el
tutor profesional llevarad a cabo el sistema de evaluacion del estudiante, que a principio del
periodo le haya remitido el tutor académico. La evaluacién serd establecida bajo la escala
numérica de 0 a 10, evaluandose la capacidad técnica, las habilidades del estudiante. Esta

evaluacidn sera remitida al tutor académico al finalizar el periodo.

Al finalizar el periodo el estudiante debera elaborar un informe de practicas donde relate y

analice las actividades desempefiadas, debiéndolo también remitir a su tutor académico.

El procedimiento para la adjudicacion de practicas externas sera el siguiente:

1. La Coordinacién de Practicas Externas del titulo oferta las plazas vacantes en cada
Centro, al inicio del curso, y es el estudiantado el que, por orden de preferencia, se
inscribe en los diferentes Centros ofertados a través de un formulario.

2. Recogido el documento se solicitud, con las preferencias del estudiantado, se realiza la
distribucidn entre los Centros convenidos. La asignacidn se realiza por orden del
expediente académico del estudiantado en el momento de la asignacion. Para ello se
obtiene a través de la Plataforma Virtual de la Universidad, un listado del estudiantado
matriculados en practicas externas y nota del expediente académico.

3. Una vez realizada la asignacion, se publica el listado provisional de distribucion del

estudiantado entre los diferentes centros convenidos.
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4. Después de la publicacion de este listado, se establece un periodo de reclamacidn, que
culmina con la resolucién de la Coordinacidn de Practicas, y con la publicacion del listado
final de distribucidn de Centros en el aula virtual de la asignatura, y el listado con la
adjudicacion de tutores internos y externos.

5. Una vez culminado el proceso de adjudicacién de plazas, la Universidad, hace llegar a
los Centros el listado con los datos y el numero de estudiantes que asistirdn a cada

Centro, y los tutores internos de la Universidad que contactaran con ellos durante ese

periodo.

6. Laratio maxima establecida sera de 10 estudiantes por cada tutor.

Evaluacion de las practicas

La evaluacion de la asignatura correspondera, en Ultima instancia, al tutor académico, que

valorara la evaluacién realizada por el tutor profesional y la memoria de practicas elaborada por

el estudiante. Para ello, dicha evaluacién se realizara a través del siguiente proceso:

1. Memoria de practicas Externas del estudiante, donde se recopilardn todos los datos de la
experiencia del estudiante desde el punto de vista formativo y laboral, midiendo los
resultados de aprendizaje, comparandolos con las expectativas iniciales y su satisfaccién por

los logros obtenidos. La evaluacién de la memoria de practicas se ponderara entre un 10%

y un 20%.

2. Certificacidn de la practica desde la empresa o institucion, elaborado por el tutor externo
(tutor profesional), que permitira a la empresa o institucién aportar su punto de vista sobre
el desarrollo de las actividades, la consecucién de los objetivos y la satisfaccion con las tareas

efectuadas por el estudiante. La ponderacién asignada a la evaluacién del tutor profesional

serd entre el 80% y el 90%.

CENTROS CONVENIDOS

En la actualidad la Universidad tiene establecidos 12 convenios con Centros para la realizacién

de las practicas externas del titulo. A continuacidn, se muestran los centros colaboradores y el

numero de plazas:

CENTRO COLABORADOR PLAZAS
UNIVERSIDAD FERNANDO PESSOA 5
CLINICA DE PSICOLOGIA 5
INNOVEGUETA 5
Hospitales San Roque 5
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Intersindical Canaria

Grupo Satocan Corporate

Domingo Alonso Group

PREVIS

Radio ECCA Fundacion Canaria

SERVIDIS Facility Services SL

Fundacién Canaria Yrichen

Central de Uniformes SL

ik Uiy iun
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UNIVERSIDAD
FERNANDO PESSOA CANARIAS

Scientio et Aud

10. CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

e Afio 2025: La implantacion del Master Universitario en Direccidon de Recursos
Humanos: Gestién Estratégica del Talento tendrd lugar en el aifio 2025. El Master esta

compuesto por 90 ECTS, por lo que tiene una duracién de 3 semestres.

Cronograma de Implantacion del Master Universitario en Direccion
de Recursos Humanos: Gestion Estratégica del Talento

Ano Curso
2025 1@
2026 29
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INFORME DE ALEGACIONES DEL MASTER EN DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS:
GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO

La Universidad Fernando Pessoa Canarias recibié el Informe emitido por la Comisidn Técnica de

ACCUEE para el programa VERIFICA.

Para mejor entendimiento comentar que se han subsanado los aspectos propuestos por la
Comision, citando los comentarios de la comisidn en rojo y en el orden presentado segun el
Informe de evaluacién, y las alegaciones de la UFPC en color negro. En la Sede Electrdnica del
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte se ha procedido también a adjuntar todas las

alegaciones en color rojo.

Rogamos tengan a bien recibir las siguientes alegaciones que aportamos en este documento.

ASPECTOS A SUBSANAR

ASPECTOS DEL CRITERIO 1 QUE NECESARIAMENTE DEBEN MODIFICARSE:
“Se debe corregir el idioma de imparticién, incluyendo la segunda lengua, preferentemente
inglés, en la que se impartan, al menos, el 5% de los créditos del titulo.”
Se revisa y corrige el idioma de imparticidon en el apartado correspondiente al idioma en el
aplicativo y se detalla en el apartado 4. Planificacion de las ensefianzas de la presente memoria

de verificacion.

En cumplimiento del articulo 5 del Decreto 168/2008, de 22 de julio, por el que se regula el
procedimiento, requisitos y sistemas de evaluacién para la autorizacidon de la implantacién de
las ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion de los titulos oficiales de Grado,
Master y Doctorado de la Comunidad Auténoma de Canarias, el titulo contempla 4,5 ECTS de
contenidos en lengua inglesa incluidos en la solicitud. Los ECTS se repartiran entre todas las
asignaturas del titulo con la inclusién obligatoria de un porcentaje de textos cientificos en lengua
inglesa, utilizados en todas las asignaturas no practicas, para la realizaciéon de algunas de las
actividades formativas programadas para la asignatura. Para ello se introduce en todas las
asignaturas el resultado de aprendizaje “Leer y comprender textos en lengua inglesa” (RA0.0),
que se mide a través del trabajo individual del alumno, donde en la ribrica de evaluacién de

este trabajo, debera figurar este item como parte de la evaluacion.
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- “En la MV deben desarrollarse los perfiles de egreso en relacidn con el conjunto de
cualificaciones académicas y profesionales que alcanza la persona egresada tras finalizar la
titulacién que ha cursado.”
Se han revisado y desarrollado los perfiles de egreso tal y como la Comisidn solicita de manera
que queden relacionados con el conjunto de cualificaciones académicas y profesionales que se
alcanzan al finalizar el master y se incluye como apartado: 1.4 Perfiles fundamentales de egreso
a los que se orientan las ensefianzas dentro del apartado 1.11-1.13 Objetivos formativos,

estructuras curriculares especificas y de innovacién docente

ASPECTOS DEL CRITERIO 3 QUE NECESARIAMENTE DEBEN MODIFICARSE:

“Se debe aclarar si las personas tituladas en Empresariales y en Economia forman o no parte
del perfil de ingreso preferente.”

Los/las Licenciados/as o Graduados/as en Administracién y Direccion de empresas y sus
derivados englobados como Empresariales, forman parte del perfil preferente de egreso, por lo
que se corrige el error de incluirlo dentro del perfil de ingreso no preferente. Sin embargo,
Licenciados/as o Graduados/as en Economia, no forman parte del perfil de ingreso preferente,
aunque puedan acceder al mismo. Se ha procedido en el apartado 3.1 Requisitos de acceso y

procedimientos de admision de estudiante

RECOMENDACIONES DE MEJORA DEL CRITERIO 3:

“Se recomienda incluir en los criterios de admisién la acreditacién del nivel B2 de la segunda

lengua en la que debe impartirse el 5% de los créditos.”

Dado que los ECTS relativos a la segunda lengua se repartirdn entre todas las asignaturas del
titulo con la inclusidn obligatoria de un porcentaje de textos cientificos en lengua inglesa,
utilizados en todas las asignaturas no practicas, para la realizacidn de algunas de las actividades
formativas programadas para la asignatura, se incluye la recomendacidn de acreditar el dominio
de una lengua extranjera equivalente al nivel B1 del Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas, de acuerdo con la Recomendacion N.2 R (98)6 del Comité de Ministros de Estados

Miembros de 17 de octubre de 2000, pero no la obligatoriedad.
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ASPECTOS DEL CRITERIO 5 QUE NECESARIAMENTE DEBEN MODIFICARSE:

“Debe aportarse un compromiso formal firmado por la persona representante legal de la
Universidad en el que se comprometa a llevar a cabo las contrataciones recogidas en el plan de

contratacién presentado por la Universidad en el proceso de verificacion de la titulacion.”

La Universidad llevara a cabo las contrataciones recogidas en el plan de contratacion de
profesorado previsto en la solicitud de verificacién y se incluye el compromiso adjunto en el

apartado 5. Personal académico y de Apoyo a la Docencia.

“Se deben describir las certificaciones o los méritos curriculares que acrediten que el docente
qgue asuma los créditos en inglés o en una segunda lengua dispone de la competencia

linguistica necesaria.”

Los contenidos en lengua inglesa que se impartirdn en las asignaturas del Master, son relativos
a la evidencia cientifica relacionada con el tema de cada asignatura y se realizara a través de
actividades formativas que consisten en la lectura y comprension de textos cientificos en lengua
inglesa. Como se indica en la solicitud, para ello se introducira en todas las asignaturas no
practicas (todas menos practicas externas) el resultado de aprendizaje trasversal a todas ellas
RA0.0 “Leer y comprender textos en lengua inglesa”, que se mide a través del trabajo individual
del alumnado, donde en la rubrica de evaluacién de este trabajo, debera figurar este item como
parte de la evaluacidn. En cada asignatura no practica se destina la realizacién de seminarios de
revisién de articulos cientifico en inglés y la realizacién de actividades relativas a la lectura de
textos. Esta actividad formativa del Master, sera impartida por personal docente asignado a la
asignatura que tiene perfil investigador por lo que tienen manejo y destreza en la lectura de
textos cientificos en inglés y no precisan acreditacién de idiomas para ello, aunque se solicita

gue tengan al menos un nivel B2 de inglés.

Para todos los contenidos en lengua inglesa, con el fin de asegurar que la consecucion del
resultado de aprendizaje en materia de lengua inglesa sea la esperada, el estudiantado serd
evaluado a través de la actividad formativa de seminario de lectura de articulos cientificos en
inglés, y a través del sistema de evaluacion trabajo individual del alumno al que se le aplicara
una rubrica donde se evalle que el estudiante:

a) Demuestra comprensiéon del tema de estudio fundamentada en los textos cientificos en el
campo de estudio.

b) sabe aplicar e integrar la comprension de estos y su fundamentacion cientifica al trabajo

elaborado
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e) saber transmitir de un modo al publico no especializado, resultados procedentes de la
investigacion cientifica, asi como los fundamentos mas relevantes sobre los que se sustentan el
trabajo.

“Se debe incluir informacidn sobre la disponibilidad del personal necesario para asegurar la

factibilidad de las pruebas de evaluacién virtuales.”

En la realizacion de las pruebas de evaluacion virtuales, los/las docentes de las asignaturas
estaran disponibles para solventar cualquier tipo de dudas de indole académico. Para las
incidencias y/o problemas informaticos, el estudiantado dispone dentro de su plataforma virtual
del apartado “incidencias” que da soporte informatico a cualquier miembro de la comunidad

universitaria, desde cualquier dispositivo y navegador.

RECOMENDACIONES DE MEJORA DEL CRITERIO 5:

“Se recomienda que el docente que asuma la imparticion de los créditos en inglés o en una

segunda lengua acredite, al menos, un nivel de B2, y preferiblemente un nivel C1.”

La actividad formativa relativa a los contenidos de inglés, serd impartida por personal docente
asignado a la asignatura que tiene perfil investigador por lo que tienen manejo y destreza en la
lectura de textos cientificos en inglés y no precisan acreditacion de idiomas para ello, aunque se

solicita que tengan al menos un nivel B2 de inglés.

ASPECTOS DEL CRITERIO 6 QUE NECESARIAMENTE DEBEN MODIFICARSE:
“Se debe incluir informacidn sobre la plataforma de ensefianza virtual y sobre los mecanismos

I”

para garantizar la identidad del estudiantado en los sistemas de evaluacion virtua

En el documento adjunto al criterio 6 se incluyd informacion sobre la plataforma de ensefianza
virtual tal y como se describe a continuacion, no obstante, se marca en color rojo en el

documento para facilitar la visualizacion:

» Campus Virtual de docencia: Plataforma de ensefianza virtual

El aula virtual es un espacio que permite una interaccién entre los y las docentes y el
estudiantado, como instrumento de formacion a distancia, sirviendo de apoyo tanto a la
docencia presencial como no presencial, y permitiendo tener un contacto directo el
estudiantado y un seguimiento continuado, para garantizar que adquieren los resultados de

aprendizaje necesarios.
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Dentro de ella se cuenta con todos los elementos necesarios para poder desarrollar el curso
dentro de un marco metodolégico participativo e interactivo. El estudiantado tendrd acceso
dentro de su espacio virtual a un area concreta por cada asignatura en el que se encuentre
matriculado, en el que tendra todo lo necesario para el desarrollo de cada asignatura, que son
las aulas virtuales.

En cada una de las aulas virtuales por asignatura, los estudiantes tienen acceso a todo el material
didactico asociado a la asignatura: guia docente, temario, apuntes en formato pdf, documentos
complementarios y demas recursos especificos ajustados a la asignatura. Se compone también
de una serie de herramientas relacionadas con la comunicacién sincrénica y asincrénica: tablén
de anuncios, foros de debate, chat, descargas de video y audio (podcast), videoconferencias
Webex, acceso a tareas de evaluacién continua creadas por el profesorado de forma que el
estudiantado puede subir los archivos requeridos por la tarea en cuestién y recibir feedback del
profesorado. El alcance de los resultados de aprendizaje y competencias, se hace a través de la
consecucién de diferentes actividades formativas.

Algunas de estas actividades, consumen recursos virtuales que se detallan a continuacion:

a) Clases expositivas
El alumnado podrd recibir clases a través de la plataforma Webex integrada en el aula virtual

y/o tener a su disposicidon el material necesario, en forma de podcast, audios y documentos.
b) Tutoria virtual
El estudiantado tendrd la opcién de, ademas de sus tutorias presenciales, la realizacién de
tutorias virtuales. Estas se consideran un complemento que permiten la deteccidn de problemas
en el proceso de aprendizaje individual o del grupo y permiten al estudiantado, consultar dudas,
a través de las tres modalidades, y estar en constante conexidn con los y las docentes de las
asignaturas y tutores académico.
1. Engrupo: Consiste en tutorias grupales a través de un foro que crea el profesorado,
o bien a través de chats grupales en tiempo real dénde se proponen y resuelven las
dudas a todo el grupo. En los foros el profesorado puede solicitar que el
estudiantado exponga sus dudas y que asi se realice un brain storming de las dudas
y cuestiones mas dificiles de cada tema. Las aportaciones en los foros se conservan
por lo que tanto se puede acudir al foro y ver en cualquier momento a posteriori
sus aportaciones y aclaracién de dudas. Sin embargo, los chats conforman una
herramienta que permite mantener una conversacién en grupo en tiempo real.
2. Individuales en diferido: Consiste en la comunicacién asincrona entre profesorado
y estudiantado mediante correo electrdnico, que facilita el seguimiento de la

actividad individual y permite ofrecer orientaciones académicas y personales,
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especificas y personalizadas. Generalmente, la comunicacion mediante el correo
electrénico en las tutorias virtuales se da de forma privada e individual.
3. Individuales en linea: Consiste en la comunicacion con los estudiantes a través del
chat, dénde podran resolver las dudas en tiempo real y de forma individual.
c) Actividades de evaluaciéon
Una de las utilidades mas interesantes del aula virtual, como herramienta, es la
posibilidad de afiadir actividades de evaluacién continua, lo que permite hacer un
seguimiento detallado, desde la publicacidn y entrega de la actividad hasta la
comunicacion de las calificaciones, haciendo que el estudiante esté participativo
durante todo su proceso académico. Todos estos recursos y herramientas son
necesarios para que los estudiantes puedan alcanzar los resultados de aprendizaje y
competencias, propuestas en cada asignatura.

- Envio de actividades y trabajos:

El envio de actividades y trabajos a través de la plataforma se realiza por medio de la creacion
por parte del docente de la tarea en cuestidon indicando instrucciones de ejecucion, plazos y
formato de archivo requerido. Todos los procesos de envio de actividades tendran una fecha y
hora de inicio y fin de la actividad, una vez culminado el plazo fijado, el aplicativo no permitird
realizar una carga posterior a la fecha de fin de la actividad.

- Participacion en foros de debate y discusidn:

Los Foros tematicos de cada asignatura, los gestiona, abre y modera el docente. Se puntuard la
participacion en ellos, y se podra abrir un foro para cada tema.

- Cuestionarios de autoevaluacidn

Se podran realizar cuestionarios que forman parte de la evaluaciéon continua a través de la
plataformay concretamente en el espacio virtual dedicado a cada asignatura, que se computaran
como actividades individuales de los estudiantes.

- Exadmenes online

La plataforma virtual permite la realizacion de exdmenes online a través del aula virtual de cada
asignatura. En la realizacion de las pruebas de evaluacion virtuales, los/las docentes de las
asignaturas estaran disponibles para solventar cualquier tipo de dudas de indole académico.
Para las incidencias y/o problemas informaticos, el estudiantado dispone dentro de su
plataforma virtual del apartado “incidencias” que da soporte informatico a cualquier miembro

de la comunidad universitaria, desde cualquier dispositivo y navegador.

> Biblioteca digital:
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El material bibliografico y documental, se gestiona a través de una biblioteca virtual que se basa
fundamentalmente en recursos en soporte digital.
Las bibliotecas digitales son importante recurso documental que facilitan el acceso a
documentos, articulos y obras completas digitalizadas. Un ordenador y una conexién a internet
es lo Unico que se necesita para acceder a este tipo de archivos que se encuentran almacenados
en una base de datos.
La biblioteca digital contard con recursos de informacion cientifica disponibles en formato
electrdnico, accesibles a través de Internet desde cualquier lugar y en cualquier momento:
- Revistas electrdnicas: son revistas con una cobertura tematica que abarca las areas de
conocimiento en las que la UFPC imparte docencia y realiza investigacién.
- Bases de datos: La biblioteca digital contard con la suscripcion a bases de datos
bibliograficas.
- Libros electrénicos: La Biblioteca contard con el acceso a una coleccidon de libros

electrdnicos, especificos de las titulaciones impartidas en la UFPC

Las diferentes bases de datos a las que los estudiantes tienen acceso son: (para acceder es

necesaria la clave)

- PubMed: https://campus.ufpcanarias.es/Home/PubMed

- Wos https://campus.ufpcanarias.es/Home/WoS

- Scopus https://campus.ufpcanarias.es/Home/Scopus

- NNNConsult https://campus.ufpcanarias.es/Home/NNNConsult

- Clinical Skills — Elsevier https://campus.ufpcanarias.es/Home/Elsevier

- ClinicalKey https://campus.ufpcanarias.es/Home/CKNursing

- Biblioteca virtual E- Libro: https://elibro-

net.ufpcanarias.idm.oclc.org/es/Ic/ufpcanarias/inicio

- Freedom Collection ScienceDirect: https://www-sciencedirect-

com.ufpcanarias.idm.oclc.org/

La Universidad cuenta con un Laboratorio de Informatica compuesto por una sala con 33
ordenadores con programas necesarios para el desarrollo de las asignaturas, una pizarra digital
y ordenador para el docente. En este caso, el programa informatico especifico corresponde a

software para el andlisis de recursos humanos: HR Analytics People Analytics.
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Ademas de disponer de red de fibra dptica en todas las instalaciones para el uso de internet a

través de todo tipo de dispositivos.

Con respecto a los mecanismos para garantizar la identidad del estudiantado en los sistemas de

evaluacion virtual:

Los estudiantes de la Universidad Fernando Pessoa Canarias, disponen de un nombre de usuario
y una clave personal, secreta e intransferible, con la que accede al aplicativo de la Universidad,
entre las que se encuentra Campus Virtual. Del mismo modo, existe diferentes tipos de

identificacion de identidad y autoria para los distintos sistemas de Evaluacion:

e Exdmenes online: para esta opcién serd necesario que el estudiantado disponga de
WebCam. De modo aleatorio, la cdmara hara fotos de los/las estudiantes, que podran
ser consultadas por el profesorado de la asignatura en el momento de visualizar los
resultados. Para ello, el profesorado a través del apartado de “Ver calificaciones”
dispone de unos iconos que le permiten visualizar las fotos guardadas durante la
realizacion de la prueba.

e Trabajos individuales y grupales: Para el control de la autoria, la plataforma virtual de
docencia cuenta con el Turnitin integrado en la gestidon de tareas que es donde se
anexan los trabajos y actividades por parte del estudiantado. Existen dos tipos de
procesado de las entregas en Turnitin:

o Procesado por subida de fichero: Se enviara a Turnitin en el momento de subir el
fichero de entrega.
o Procesado unico al finalizar: Se enviara a Turnitin una vez finalice el plazo de entrega

de la tarea.

La principal diferencia entre ambos procesamientos es que, si es por fichero, el alumnado puede
subir varias veces varias versiones del mismo trabajo, lo que provoca que Turnitin detecte un %
de plagio con la versidn anterior del mismo trabajo. En el caso de procesado unico, da igual las
veces que el alumnado suba la entrega ya que a Turnitin solo se subira una Unica vez una vez
terminado el plazo. Otra diferencia es que, en el procesado por fichero, el informe de plagio esta
disponible antes del fin del plazo de la tarea y con la otra opcidn, el informe solo serd visible una

vez terminado el plazo y se hayan subido los trabajos a Turnitin.

Cuando en una tarea los documentos se suban a Turnitin el alumnado deberd aceptar, o haber
aceptado, un Acuerdo de Licencia de Usuario Final (EULA). Este acuerdo se le presentara al

usuario cuando intente entregar un documento a una tarea de este tipo, siempre y cuando no

n
@
Qo
(o]
o
c
i)
)
@©
=
L
£
S
©
©
(]
o
(]
n
=
0
Q
=
s
@©
c
@©
©
©
©
=
(@]
]
8
(]
o
=
©
(@]
>
9
o
L
)
Q
Qo
[e]
o
c
Q2
(5]
]
)
>
°
Q
(O]
o
(0]
%)
=
0
Q
=
<
c
]
o
e}
®
L
=
=
(O]
>
'
©
~
N
[32]
©
()]
[ee]
N
o
—
.
N
D
(o]
(&)
~
<
—
N
—
©
AN
o
o]
=
[0}
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=802612147669241028963276



lo haya aceptado previamente. Aquellos alumnos que rechacen el acuerdo no podran entregar

la tarea hasta que lo acepten.

Una vez generado el informe los docentes podran ver el porcentaje de plagio directamente en
la tabla de calificaciones. Este se encuentra asociado a un cddigo de colores bdsico segun el
tramo (0 — 25, 25 - 50, 50 - 75, 75+) de manera que se vea claramente que documentos tienen

un alto riesgo de ser plagiados.

RECOMENDACIONES DE MEJORA DEL CRITERIO 8:

“Publicar la informacion relativa al SIGC incluyendo la politica y objetivos de calidad, las
personas integrantes y funciones de la Comision de Calidad del Titulo, e incluir los informes de

autoevaluacion y el plan de mejoras de la titulacion, una vez esté implantada.”

En la actualidad, existe un SIGC aprobado en el afio 2022, donde se incluyen los integrantes
de la comisién de calidad del titulo y las funciones

(https://www.ufpcanarias.es/Static/Documentos/SIGC%203%C2%BA.pdf )

Una vez implantada la titulacién la Universidad publicard en el apartado de Calidad la
informacidn relativa al SIGC incluyendo integrantes y funciones de la Comisidon de Calidad

el Titulo.

Una vez implantada la titulacion la Universidad publicard en el apartado de Calidad la
informacidn relativa al SIGC incluyendo la politica, informes de autoevaluacién, objetivos de

calidad y el plan de mejoras del Titulo.

No obstante, la Universidad ha desarrollado una Estrategia de Calidad 2024-2028 actualizada,
donde se recogen los aspectos de relevancia de las normativas actuales en el contexto de las
transformaciones del EEES que la Ley Orgénica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario
incorpora al Sistema Universitario Espafiol (SUE) y que pretende implementar un sistema interno
de garantia de la calidad que permita la evaluacion interna, la mejora y la transparencia del
proyecto docente, investigacién y medicion del impacto social de nuestra universidad

generando un mapa de procesos e indicadores.

La ejecucién de la estrategia se realizard a través de un conjunto de planes de accién en
sincronizacién con el sistema interno de garantia de calidad, y presidido por el Cédigo ético, que
traslada el compromiso por la excelencia en la busqueda de un conocimiento relevante a través
de las tres funciones de la universidad, docencia, investigacion y transferencia, y su conexion

con un impacto en el ecosistema social del que la universidad forma parte. En estos momentos
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se estan desarrollando los documentos para su aprobacién y una vez verificada la titulacion se

| apartado del Calidad del titulo.
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UNIVERSIDAD

FERNANDO PESSOA CANARIAS

1.10 Justificacion

1.10.1 INTERES SOCIAL, LABORAL Y CIENTIFICO

El poder disruptivo de los cambios cada vez mas frecuentes del entorno VUCA (volatil, incierto,
complejo y ambiguo) en que vivimos, -en donde la transformacién digital es uno de los

principales motores-, obliga a las organizaciones a alterar su forma de pensar y de actuar.

Cuando no es posible controlar y predecir la incertidumbre -debido a que el cambio es la
constante habitual-, las empresas deben estar preparadas para lo impredecible y deben saber
transformarse de forma continua para responder con eficacia a las presiones del cambio. Todo
ello conlleva el cambio de las actuales organizaciones (imperando la estructura jerarquica y
piramidal), hacia un nuevo modelo de organizacién liquida donde, para ofrecer valor, los
procesos son agiles y las estructuras son planas, organizadas por proyectos en los que colaboran

de forma cambiante y dindmica multitud de talentos.

La atraccidn, gestion y fidelizacidn del talento, la aportacion del valor al puesto y la valoraciéon
de los/las trabajadoras van a jugar un papel esencial en las empresas canarias y espafiolas en los

proximos afios.

El informe Trabajar en 2033, elaborado por la consultora PRICE WATERHOUSE dentro de Ia
colecciéon Espafia 2033, a través del analisis de la realidad de mercado laboral actual en Espafia
nos muestra, los retos que nos tenemos que plantear para conseguir un mercado mds estable,
inclusivo y mas prdospero. Esto ayuda a analizar y anticipar el futuro que espera en el mercado
laboral canario y espafiol y a facilitarnos la toma de decisiones estratégicas que afectaran a
nuestro manana. Ademas, invita a reflexionar sobre los retos las empresas se van a enfrentar en
la atraccidn, gestion y fidelizacién del talento, asi como la medicidn de la aportacién de valor

que estas personas hacen a las organizaciones y empresas en las que trabajan.

El informe Trabajar en 2033 también plantea que la gran riqueza de Espafia son las personasy
su talento, sus capacidades y habilidades. Al ser el foco las personas, los departamentos de
recursos humanos van a jugar un papel estratégico a la hora de poner en valor a las personas y
su talento, dado que en la era de la digitalizacion como estamos viviendo, el crecimiento de la
economia y la productividad se desplaza hacia la innovacidn, entendida como talento humano

aplicado.
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FERNANDQO PESSOA CANARIAS

Scientia et Audacia

La propuesta de valor que le ofrezcamos al talento sera clave para atraer a las personas en un
mercado globalizado, donde la competencia por el talento serd mundial. Los profesionales de
los departamentos de recursos humanos tendran que centrarse en captar a los profesionales
mas cualificados, a través del Employer Branding, fidelizarlos para que no se vayan, gestionar su
compromiso, afiliacidn y vinculacién a través de propuestas de valor que resuenen en estas

poblaciones, y gestionar la diversidad, especialmente la generacional.

Es importante que las empresas canarias y sus departamentos de recursos humanos trabajen en
generar propuestas atractivas para el talento, que nos permita conservarlo, compitiendo con
otras regiones que actualmente son mds atractivas por la propuesta de valor que ofrecen a las
personas. Segun datos del Observatorio de Empleo del Gobierno de Canarias mas de 1.800
canarios/as universitarios/as abandonan las islas cada afio, buscando propuestas laborales

mas atractivas que las que se ofrecen en las islas.

¢Qué piden los jévenes a la hora de elegir una empresa?

Prestigio de la marca _ 13,5%
s epac, M 155%
Oportunidades de formacién _ 47,7%
Movilidad internacional _ 29,1%
Posibilidad de trabajar en remoto — 6.6%

Conciliacion vida profesional y H £.1%
personal NN 41.7%
Flexibilidad en horario

Preocupacion por el medio .
ambiente y RSC _ 15:2%

Desarrollo de un trabajo _ 9,79
interesante i : : '

Ambiente de trabajo NN 45,0%

47,7%

Oportunidades carrera profesional | 7 cv
Estabilidad laboral | 31.5%

=
=
n
ES

Condiciones economicas

o \@'P r;,@b rb@'P h@b é)n'P @G'P ‘\@'P Q,@'P

Fuents: elaboracion propia a partir de la encussta Formacién y acceso al mercado de trabajo.

Algunas de las recomendaciones que el informe Trabajar en 2033, plantea al tejido empresarial,

pasan por:

CSV: 802612147669241028963276 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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1. Apostar por el talento, con medidas para su atraccidon y retencién, anticipando las
necesidades futuras de las organizaciones, ofreciendo oportunidades de movilidad y
construyendo una buena marca de empleador.

2. Mejorar la productividad de los trabajadores, acabando con la cultura del presentismo,
capacitando adecuadamente a los/las empleadas, dotandoles de las herramientas
necesarias para generar un mayor valor con su trabajo.

3. Explotar el potencial de las TIC para la gestion de personas y organizacion del trabajo,
utilizando las TIC y especialmente las People Analytics y HR Analytics para gestionar
personas de forma mas eficaz y eficiente.

4. Por ultimo, y no por ello menos importante, invita a los departamentos de recursos
humanos a convertirse en departamentos de talento, de cultura y personas, pasando a jugar

un papel mas estratégico.

Talento

1
|
|

q

Tecnologia

Innovacion '

4
4

¥ 4
‘_.--’74//

Los departamentos de cultura, talento y personas desempefiaran un rol clave dentro de las
organizaciones, acercandose mas al negocio, para anticiparse a las necesidades de la

organizacién y analizando la informacion de gestiéon extraida de las People Analytics y HR
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Analytics, que les faciliten tomar las decisiones estratégicas que ayuden a las organizaciones a
tener trabajadores/as mas eficientes y comprometidos y motivados, con mayor aportacion de

valor al negocio, pudiendo evitar en un alto porcentaje, la fuga de talento canario.

La creciente competitividad exterior de Espafia y de Canarias, asi como su calidad de vida,
pueden ser factores que nos ayuden a atraer talento. Para generar una cantera de talento basico
en las empresas, se deben crear incentivos que ayuden a retener a jovenes de todo el mundo
que estudian en Espafa en general, o en Canarias en particular. Segun el informe, en los
préximos afos, sera un objetivo principal de todos los directivos/as y profesionales de la gestion
del capital humano, retener a los profesionales mas productivos que mejor trabajan, mas

ingresos generan y en los que se ha invertido en formacién y desarrollo durante su crecimiento.

Con el Master que se propone, queremos formar a los futuros egresados para que tomen las
mejores decisiones estratégicas, orientandoles a la gestion y fidelizacion del talento y la cultura

desde los HR Analytics y People Analytics.

Evolucion de la funcion de RRHH segun los profesionales de RRHH encuestados

oy . . - -
, acia una funcion mas estratégica
0,7% B H f trat
Con mayor peso en las decisiones
empresariales

B Hacia una funcion mas operativa
enfocada a la resolucion diana de
incidencias
Una funcion externalizada en su

4.0% totalidad

Una funcion descentralizada a nivel
operativo y customizada para cada
negocio ywo geografia

Mo sabe / Mo contesta

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la encussta Trabajar en Esparia en 2033,

¢Cudles son los retos en la gestién de las personas en las empresas canarias y espafiolas para los

proximos afios?
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Principales retos de la gestion de personas en los proximos afios

Retencien del talento | <0.5%

Desarrollo de estrategias para

mantener el compromiso de los _ 58,9%

empleados

Gestion de la simultaneidad de : : - -
: dd° N 15 0%

entornos de trabajo de los equipos ' ' i i
A O e, I, +3,7%

reclutamiento

Gestion de conocimignto y _ 414%

formacion

Gestion de multi-generaciones y _ 32 596

culturas

Medicion teletrabajo (productividad ;
e indicadores) — 1?9%

R R T R R P S
SRS L R R Y AP A L o

Fuenta: Elaboracitn propia a partir de la encuasta Trabajar en Esparia en 2033,

Es muy importante que, en las empresas, los departamentos de recursos humanos empiecen a
formar parte de los Consejos de direccién, para poder intervenir en la estrategia de la gestidn
del talento humano. Por ello, en los préximos afios la funcién de los departamentos humanos
tendrd que reconvertirse en departamentos de gestion de personas y cultura organizacional,
adquiriendo mayor relevancia en la organizaciéon, pasando a ser una pieza clave en los procesos
de transformacién y en la capacidad de adaptacion a los cambios de la compaiia. Para
conseguirlo, esa funcién tendra que estar muy cerca del negocio, tener un profundo
conocimiento de la organizacion y las personas clave, orientarse al andlisis de la informacion y
los HR Analytics y People Analytics para disefiar sus estrategias, sacando partido de las nuevas
tecnologias y apoyandose en la red de managers para implantar sus iniciativas y gestionar a los

empleados de acuerdo a las nuevas condiciones del entorno.

Todo indica que los departamentos de Recursos Humanos van a convertirse en departamentos
de gestion del talento y la cultura. Ello les llevara a reenfocar los procesos, ahora mas centrado
en administracion de personas, hacia procesos que aporten valor y faciliten la toma de
decisiones en la organizacién, convirtiéndose en el motor fundamental en la transformacion
constante. El éxito del proceso de transformacién dependera, por un lado, del capital humano,

y por otro de cdmo se realice el cambio y como se implique a las personas en el mismo.
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El Departamento de Gestién de Talento y Cultura debera anticipar las capacidades, adoptar un
enfoque del drea basado en datos y hechos que demuestren que la prdctica de gestion de
personas esta directamente relacionada con los objetivos de negocio y ser capaz de medir y
analizar informacidn, a través de las People Analitycs y los HR Analytics, para hacer propuestas

de valor en términos de rentabilidad y crecimiento.

éQué papel juegan las People Analytics y los HR Analytics en este nuevo escenario, hacia el

que se orientan los actuales departamentos de RRHH?

En estos momentos en los que la funcion de RR.HH. se debate sobre cudles pueden ser sus
alternativas y siguientes etapas profesionales, la digitalizacion y la tecnologia irrumpen en las

técnicas mas tradicionales de gestion.

RR.HH. no ha estado nunca en mejor posicidn para afrontar su futuro estratégico en la empresa.
Los retos no van a venir de la mano de las inversiones, financiaciéon, tecnologia..., sino de las
habilidades y de su gestidn. Las habilidades analiticas, la agilidad y la capacidad de aprender de

forma continua ocupan un rol fundamental.

Queda mucho camino que recorrer, pero las lineas de accion y el itinerario es claro y pleno de

oportunidades para la persona y para la organizacion.

Big Data es uno de esos términos que recientemente ocupan muchos espacios de comunicacion.
Cada afio se duplica la cantidad de datos que obtenemos y somos capaces de gestionar. Las
herramientas tecnoldgicas actuales para la gestion de los datos son capaces de analizarlos de
forma eficaz y sin sofisticacidn, proporcionandonos informacién de valor en tiempo real para

nuestra toma de decisiones, y asi poder lograr resultados en la estrategia del negocio.

Datos y Tecnologia no son nuevos. Llevamos décadas combinando estos recursos. Lo novedoso
es que tanto el volumen de datos y como la eficacia de las herramientas de analitica han crecido
exponencialmente. La gestidon de los RR.HH. tiene al alcance de la mano el poder generar nuevas

oportunidades profesionales y laborales como nunca antes las ha tenido.

Como el Big Data se ha convertido en un activo estratégico para la empresa, y de forma
transversal para todas sus funciones. La capacidad para explotar los datos, establecer nuevos
indicadores y facilitar nuevos sistemas de predecir diferentes escenarios, se ha convertido en un

factor critico para poder competir en el entorno actual.
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Es fundamental incorporar el Recurso y la Capacidad de People Analytics y la dimensién del Big

Data a los Planes Estratégicos de Gestidn y tener profesionales preparados para gestionarlos.

Ya es una realidad, que People Analytics es una ventaja competitiva clave en la funcién de
Recursos Humanos. De hecho, cuando se incorpora esta capacidad y la competencia profesional
adecuada para la direccidn y la gestion, la eficacia de sus politicas y estrategias evolucionan hacia

una mayor relevancia e impacto en el negocio y en la estrategia en general.

People Analytics provee a la funcién de RR.HH. de la oportunidad de lograr un cambio en el juego
de decisiones y prioridades estratégicas respecto a otras funciones (marketing, ventas, riesgos,
finanzas, operaciones, otras). RR.HH. puede emplear esta oportunidad para ir mas allad de la
intuicién y el sentido comun personal, pudiendo identificar los drivers fundamentales por

encima de la gestién habitual de los recursos y capacidades de la organizacion.

People Analytics no sélo transforma el impacto potencial de RR.HH., sino que también puede
transformar su relevancia, y por ende su credibilidad al asegurar que habla el mismo idioma que
el negocio (datos). Refuerza su impacto en la toma de decisiones estratégicas, decidiendo sobre
aspectos clave tales como rentabilidad, productividad, capacidad, ...otros., en vez de centrar las

decisiones sélo sobre las cuestiones habituales en RR.HH. (baja, absentismo, otros).

En el Informe de Deloitte "Tendencias de Capital Humano 2019" podemos ver como el 84% de
las compaiiias considera que la analitica de personas es una prioridad. Sin embargo, solo un 10%
se siente preparado para afrontar este reto. A pesar de ello, el 70% de las compafiias estan en
proyectos de mejora de sus sistemas de recoleccién y uso de datos en recursos humanos para

posteriormente sumarse a llevar a cabo soluciones en People Analytics.
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Asi mismo, el Informe ODISEA, de People Excellence y la Asociacion para el Progreso de la
Direccién, 2017, incide en que la globalizaciéon y la irrupcidon de las nuevas tecnologias,
condicionas la forma en la que las organizaciones han de plantear sus estrategias de gestion de
personas. De tal manera que pone en primer lugar de las tendencias en Recursos Humanos para
los afios venideros la innovacion en RRHH y la gestidn eficaz del talento, dos de los capitulos

centrales del presente Mdster:

Figura 2: ;Cudles seran los principales retos de gestion de RRHH en los tres proximos afios?

. Valor Leyenda

1. Potenciar la innovacién en RRHH como elemento para la fransformacién de las
organizaciones - 18,5%

2. Gestionar el talento eficazmente - 17%
3 3. Gestionar la motivacién del empleado - 15,5%

4 4. Potenciar la comunicacién interna como elemento de infegracién y cohesién en la
organizacién - 15,5%

5. Consolidar la aportacién de valor al negocio de las dreas de RRHH - 15,4%
6. Gestionar la diversidad en el entorno laboral - 9,3%
7 7. Impulsar y promover la orientacién al cliente de la organizacién - 8,5%

8 8. Ofros- 0,3%

10.1.2 INTERES ACADEMICO

En la actualidad, en las universidades espafiolas se imparte 16 titulaciones de Mdaster afines a
los Recursos Humanos (verificados por la ANECA). Asi mismo, se imparten 3 titulaciones de
Master especificas de Analitica de Negocios y Big Data (verificados por la ANECA). Aunque los
estudios en tematica afin a la gestiéon de los recursos humanos, sean una oferta estable y
consolidada, ya que esta titulacion cubre una necesidad formativa muy demandada por las
organizaciones, existe una la falta de formacién de posgrado especifica en la gestion del talento
HR y People Analytics, especificamente en el ambito de los Recursos Humanos donde se ha
convertido en una de las principales tendencias para los préoximos afios. Es decir, se trata de uno
de los puestos de trabajo con mas futuro en la parcela de los Recursos Humanos: el experto en
gestionar y mejorar la calidad de los datos referidos a personas y transformarlos en informacion

relevante y (til para la compaiiia.

En el informe "21 HR Jobs of the Future", la consultora multinacional COGNIZANT indica como

primer puesto de trabajo estratégico del futuro, en el drea de Recursos Humanos, el
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denominado Detective de Datos de Recursos Humanos, es decir, la persona encargada
de obtener, filtrar y gestionar los datos de la plantilla de la organizacidn, incluida la gestion del
capital humano y los datos del sistema de informacidn de RR.HH., las encuestas de empleados,
los sistemas de gestién de aprendizaje, etc., por lo que serd imprescindible para este campo esta

formacion.

Con respecto a la oferta académica, actualmente Canarias no existe formacion de Master con
este grado de especializacion avanzada en Gestion del Talento, People Analytics y HR
Analytics. En este sentido, Universidad Fernando Pessoa Canarias, aporta un programa

formativo que destaca por los siguientes rasgos distintivos:
En cuanto a su contenido:

- Gestion del Talento
- People Analytics y HR Analytics
- Direccion estratégica de Recursos Humanos

- Autoliderazgo y Emprendimiento

En cuanto a su enfoque practico:

- Seis meses de practicas para los alumnos.

- Colaboracién de las empresas de mayor tamafo de Canarias y pertenecientes a
diversos sectores econémicos.

- Participacién de directivos de recursos humanos mediante la imparticiéon de

seminarios, charlas y conferencias interactivas con los alumnos.

En cuanto a las empresas canarias:

- Dotarles de talento cualificado en el importante campo estratégico de recursos
humanos.

- Acercamiento universidad-empresa: Invitar a los empresarios a conferencias, foros y
mesas redondas con profesionales y directivos de recursos humanos de otras

empresas canarias.

Si bien entre los estudios de posgrado mas demandados relacionados con la administracién de
empresas se encuentran tradicionalmente los MBA, también se demandan las especializaciones
en campos como la transformacion digital, el marketing y los recursos humanos, segun el
Ranking de Instituciones de Formacion Superior Online (FSO) de Habla Hispana 2019

elaborado por la consultora Hamilton Global Intelligence). En cuanto a la demanda de estudios
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universitarios en Espafia, los datos del informe Infoempleo Adecco 2019. Oferta y Demanda de
Empleo en Espaiia destacan en los primeros puestos: Ingenieria Industrial (4,6 %), Informatica
(3,8 %), ADE y Derecho (3,6 %) y Ciencias del Trabajo, Relaciones Laborales y Recursos Humanos

(3,3 %).

La modalidad de imparticion es hibrida con una distribucién del 44% presencial y 56% virtual, es
decir, el nUmero de asignaturas virtuales es superior al 40% e inferior al 60% de la carga crediticia
o ECTS totales del titulo, conforme se refleja en el cuadro siguiente. En dicho cuadro se observa

ademas que las asignaturas son presenciales o virtuales, no hay asignaturas hibridas.

10.1.3. Descripcidon de los procedimientos de consulta internos

Para el disefio del plan de estudios del Master en Direccién de Recursos Humanos: Gestion
Estratégica del Talento, se creé en la Universidad Fernando Pessoa Canarias, una Comision
constituida por el Departamento de Acreditacidn de titulaciones y profesionales del ambito de

los RRHH externos a la Universidad, todos especializados en este campo en Canarias.

La elaboraciéon de los planes de estudio para las titulaciones de la UFPCanarias, se llevaran a

cabo a través de Comisiones que representen a la Universidad.

Por Acuerdo del Consejo de Gobierno de la Universidad, por el que se aprueban los criterios
generales y el procedimiento para el disefio de los titulos de Master se aprobd la autorizacion
para iniciar la elaboracion de la propuesta de creacidon del Mdster en Direccién de Recursos

Humanos: Gestion Estratégica del Talento.

El plan de estudios se desarrolla en un proceso abierto, colaborativo y participativo, desde la
promocién de foros de consulta y debate, escuchar, a nivel interno las opiniones de la Comision

constituida para el diseiio el Master.

10.1.4. Descripcion de los procedimientos de consulta externos

La Universidad Fernando Pessoa Canarias cuenta desde mayo del 2023 con un Observatorio de
Empleo, Emprendimiento e Innovacidn. Con este Observatorio, ponemos a disposicion de la

sociedad un instrumento para la observacion estratégica, la investigacidon cientifica y la

n
@
Qo
(o]
o
c
i)
)
@©
=
L
£
S
©
©
(]
o
(]
n
=
0
Q
=
s
@©
c
@©
©
©
©
=
(@]
]
8
(]
o
=
©
(@]
>
9
o
L
)
Q
Qo
[e]
o
c
Q2
(5]
]
)
>
°
Q
(O]
o
(0]
%)
=
0
Q
=
<
c
]
o
e}
®
L
=
=
(O]
>
'
©
~
N
[32]
©
()]
[ee]
N
o
—
.
N
D
(o]
(&)
~
<
—
N
—
©
AN
o
o]
=
[0}
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=802612147669241028963276



UNIVERSIDAD

FERNANDO PESSOA CANARIAS
evaluacidn participativa, con el objetivo de desarrollar acciones y estrategias que favorezcan la
calidad del empleo y la potenciacién del emprendimiento, el intraemprendimiento y la

innovacioén, en la organizaciones y empresas canarias.

Para ello, hemos creado un sistema de informacién, investigacién, consulta y asesoramiento en

materia de empleo, capacitacion, emprendimiento e innovacioén.

De forma periddica, aproximadamente cada dos meses, nos reunimos con los distintos
responsables de Recursos Humanos de empresas y organizaciones canarias. Con una estrategia
participativa, nos ayudaron a disefar el contenido formativo del master, en base a las
necesidades que actualmente detectan, tanto en sus empresas y organizaciones, como en el

tejido empresarial canario.
Algunos de los retos formativos que nos plantearon fueron:
o Dificultad para incorporar y fidelizar personas en las empresas y organizaciones.

. Falta de ajuste entre la formacién y el desarrollo competencial con el que cuentan las

personas egresadas y las necesidades actuales en las organizaciones en materia de recursos

humanos.

. Alto absentismo laboral

. Desmotivacion de las personas en sus puestos de trabajo
. Bajo compromiso de las personas con las empresas

. Baja productividad.

o Necesidad de generar politicas de retribucion total.

. Madrid como polo de atraccion del talento canario.

Estos son algunos de los problemas que las empresas y organizaciones han compartido con
nosotros y que nos han llevado a definir en el master asignaturas que permitan a las personas
que lo realicen aportar soluciones de valor ante los distintos retos que las empresas tienen por

delante en temas de recursos humanos.

Muchas de las personas que han participado en estas mesas de didlogo, también serdn docentes
del master. En sus asignaturas van a poder compartir con el alumnado los retos que actualmente

tienen en sus empresas y organizaciones y posibles soluciones a las mismas.

El objetivo es formar a nuestro estudiantado en las necesidades reales de las empresas y

organizaciones canarias, con lo que facilitaremos su empleabilidad.
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En estas reuniones participaron las siguientes empresas y organizaciones canarias:

Grupo Satocan.

o Grupo Domingo Alonso.
o Lopesan

. Grupo Servidis

. Fundacién Yrichen

. Hospitales Vithas.

o Opein.

. Grupotel.

o Hospitales San Roque.

Paralelamente, se ha solicitado al Colegio Oficial de la Psicologia de Las Palmas un informe sobre
la viabilidad conveniencia/idoneidad/necesidad de la implantacion del Master de Recursos
Humanos vy las posibilidades de las personas que lo cursan de insertarse en el mercado laboral,

el cual se adjunta.
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Otros recursos humanos: Personal de Administracion y Servicios

Calculos para establecer las necesidades de Personal de Administracion y Servicios

En el afio 2025, se iniciard el del Master en Direccion de Recursos Humanos: Gestidn
Estratégica del Talento y contard con un maximo de 50 estudiantes de nuevo ingreso. El
Master, convivird con el resto de titulaciones que se exponen en la Tabla 1. El total de
alumnos a partir del curso académico 2024/2025, es de 2530. Aplicando la ratio de 1/200, en
este curso académico la necesidad de Personal de Administracién y Servicio serd de 13

trabajadores.

Los miembros del PAS necesarios para la asistencia a los alumnos de todas las titulaciones
activas, tendran porcentajes de dedicacion distintos en funcién del nimero de alumnos por

titulacién, siendo estos porcentajes desglosados de la siguiente manera:

e El porcentaje de dedicacién de los miembros del PAS para el Grado en Enfermeria,
para el Grado en Psicologia y para el Grado en Nutricidn Humana y Dietética es de
14% de cada titulo, pues las tres titulaciones se encuentran con 360 alumnos cada
una y a maximo rendimiento (4 cursos con un maximo de 90 alumnos cada uno,
distribuidos en dos turnos).

e El porcentaje de dedicacion de los miembros del PAS para el Grado Terapia
ocupacional, Grado en Fisioterapia y del Doble Grado en Comunicacién Audiovisual y
Periodismo es de 8% de cada titulo, para un maximo 200 alumnos (4 cursos con un
maximo de 50 alumnos cada uno, distribuidos en dos turnos).

e El porcentaje de dedicacién de los miembros del PAS para el Master en Psicologia
General Sanitaria, y Grado en Medicina es de 4% de cada titulo, para los 100 por
titulacion que habria en ese momento.

e El porcentaje de dedicacion de los miembros del PAS para el Grado en Odontologia
es de 12%, para alumnos 320 (5 cursos con un maximo de 64 alumnos cada uno).

e El porcentaje de dedicacidén de los miembros del PAS para el Grado en de Grado en
Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte, Grado en Optica y Optometria y Master
en Recursos Humanos: Gestidn Estratégica del Talento es de 2% (1 curso de 50

estudiantes para el curso 2024/2025 y pleno rendimiento del Master)
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El porcentaje de dedicacion de estos 10 miembros del PAS se calcula en funcidn del nimero

de alumnos en cada una de las titulaciones, que también se expone en la Tabla 1.

(Tabla 1)

% de
CURSO z TOTAL dedicacion
ACADEMICO TITULACION ALUMNOS | Pas a cada
Titulo
Grado en Enfermeria 360 14
Grado en Psicologia 360 14
Grado en Nutricion Humana y Dietética 360 14
Doble Grado en Periodismo vy
Comunicacién Audiovisual 200 8
Madster en Psicologia General Sanitaria 100 4
Grado en Terapia Ocupacional 200 8
Grado en Odontologia 320 12
2024/2025 | Grado en Fisioterapia 200 8
Grado en Medicina 50 2
Grado en Optica y Optometria 50 2
Master en Gestién del Talento & PA 50 2
Master en Formacién del Profesorado 180 7
Grado en Podologia 50 2
Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y
del Deporte >0 2
Total Alumnos 2530 100

Personal de Administracion y Servicios de la UFPC

Como se indicaba al principio, en la actualidad el personal de Administracién y Servicios
cuenta con 30 miembros, de los cuales 18 prestan servicios directos al alumnado. Es este
personal, el del drea de la Administracidn y Servicios el que se tiene en cuenta para la ratio
1/200, por lo que la UFPC cumple para el cuso académico 2024/2025 con el personal

suficiente

El personal para el curso académico con el que cuenta en la actualidad la UFPC en el area de
la Administracion y Servicios se configura bajo estos Departamentos o Cargos y estan

expuestos en la Tabla 2.

(Tabla 2)
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PAS DE LA UNIVERSIDAD FERNANDO PESSOA CANARIAS

- , Ned
Departamentos/ Servicios Puesto Categoria €
personas
Coordinadora de Subgrupo 1. Nivel
Servicios I/Jefe de
Administrativos Departamento
o » Secretaria 1 Subgrupo 2. Nivel |
Departamento de Administracién Secretaria 2 Subgrupo 2. Nivel | 6
Secretaria 3 Subgrupo 2. Nivel |
Secretaria 4 Subgrupo 2. Nivel |
Secretaria 5 Subgrupo 2. Nivel |
Directora de Recursos | Subgrupo 1. Nivel
. Humanos |/Director
Departamento Servicios -
. , Subgrupo 1. Nivel 2
Académicos Coordinadora de
. e I/Jefe de
Servicios Académicos
Departamento
Responsable de Subgrupo 1. Nivel
Acreditacid I/Jefe d
Departamento de Acreditacion y cr.e taciony /Jefe de
i Calidad Departamento 2
Calidad
Personal de .
Subgrupo 1. Nivel Il
Departamento
- Responsable del Subgrupo 1. Nivel
Departamento Econdmico .. I/Jefe de 1
Dpto. Economico
Departamento
Secretaria de Directores de Personal de
Departamento y Practicas Subgrupo 2. Nivel | 1
Departamento
Externas
Subgrupo 1. Nivel
., Coordinadora de COIE | I/Jefe de
Departamento de Informacién y Departamento 3
Atencidn al Estudiante P
Personal de IAE Subgrupo 2. Nivel |
Relaciones Institucionales Personal de Subgrupos 1y 2 3
Departamento grup ¥
Total de Personal de Administracion 18
Servicio Limpieza 1 1
Servicio Limpieza 2 1
Servicio Limpieza 3 1
Servicio Limpieza 4 1
G0 Limbi Ni 1
Personal de Servicios Generales Servicio Limpieza 5 Subgrl{p(? 3. Nivel
Camarero 1 Unico 1
Camarero 2 1
Camarero 3 1
Seguridad 1 1
Seguridad 2 1
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Seguridad 3 1

Bedel 1

Bedel 2 1
Total Personal de Servicios Generales 13
TOTAL PAS 30

A continuacidn, se definen las funciones del Personal de administracién para la matricula y

gestion del titulo:

Coordinacion de administracién

Las funciones de la Coordinadora de administracion las siguientes:

a) Coordinary organizar el proceso de matriculacién de alumnos y sus ampliaciones si
las hubiera.

b) Coordinary organizar los traslados de expedientes

c) Llevar a cabo la tramitacion de solicitudes de certificados de notas d) Recepcién de
documentos de finalizacidn de curso

d) Coordinar, organizar y gestionar, todo procedimiento relacionado con las notas,
convalidaciones, expedientes y titulos de los alumnos.

e) Coordinar la secretaria

Secretaria
Este departamento estds compuesto por el personal de administracion necesario para el
cumplimiento de las siguientes funciones:
a) Atencidn telefdnica y personal al alumno.
b) La recepcién y analisis de documentacién relativa a los procesos de preinscripcion,
matriculacién, solicitudes de reconocimiento y transferencia de créditos, gestién de
becas, certificados, programas etc.
c) Gestiones administrativas relacionadas con el procedimiento de matricula de los
alumnos.
d) Gestiones administrativas relacionadas con todo lo que deba estar incorporado en el
expediente del alumno, asi como de los traslados de los mismos.
e) Gestion de examenes en colaboracion con la coordinacidn académica.
f) Confeccién y actualizacion de listados de asistencia de las asignaturas.
g) Gestion administrativa de las solicitudes de titulo académico

h) Toda aquella funcién delegada de la Coordinadora de Administracion
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Coordinacion Académica

Funciones:
1. Actuar como nexo entre el equipo directivo y el PDI, claustro de profesores y estudiantes en
las situaciones en las que se requiera para recibir, dar informacién y gestionar cuestiones de
indole académica y entre el personal docente y cualquier otro departamento de la Universidad.
2. Participar y colaborar
a) en la canalizaciéon de informacidon académica entre el profesorado-alumnado,
institucion/alumnado e institucion- profesorado,
b) en la planificacién de propuestas académicas,
c) enlaelaboraciéon de documentos académicos por parte de los profesores,
d) enla planificacién y distribucién de grupos de alumnos que conforman cada turno y
clase,
e) enlaelaboracion del cronograma académico, de los horarios docentes, horarios de
las clases tedricas y tedrico prdcticas para los alumnos seglin curso académico y
semestre.
f) en las actividades de caracter académico. de tutoria y complementarias de
profesores y velar por su ejecucién.
g) Enlos actos académicos
h) con el profesorado en el seguimiento de los alumnos con dificultades académicas.
3. Dar respuesta a cuestiones académicas a los estudiantes, profesorado, personal docente, no
docente etc.,
4. Informar y formar a los docentes en relacién a los procesos académicos que deben realizar y
aplicaciones de uso docente.
5. Coordinarse con

a) El departamento de practicas para combinar los periodos tedricos y practicos y asi
elaborar el cronograma de cada curso académico.

b) El departamento de administracion en relacidn a las cuestiones y procesos académicos
que estan vinculados a los procesos administrativos por ejemplo de inscripcion de
asignaturas y fechas de inicio y finalizacién de curso y semestre, etc.

6. Coordinar las reuniones de los equipos docentes y claustro de profesores
7. Colaborar en los procesos de control y evaluacién de la actividad académica, de los docentes
y de los resultados académicos.

8. Gestionar aplicaciones académicas o docentes de entornos de aprendizaje.

n
Q
Qo
(o]
o
c
.2
o
@©
s
B2
£
£
©
©
(]
ko)
(]
7
=
17}
o
=
-
@©
c
@©
el
©
e
=
(@]
]
=
(]
o
f
©
(@]
>
it
o
2
7}
Q
Q
[e]
o
c
Ke]
o
]
o
=}
°
Q
(O]
°
(0]
7
=
»
o
=
RS
c
]
Q
o
®
Qo
=
=
(O]
>
'
—
[ce]
[©)]
[e0]
[ce]
o
o
[$¢]
N
[e0]
[ce]
<
0
©
N
[ce]
—
o
o
—
N
(]
o
N~
>
()]
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=756210018265488230088981



UNIVERSIDAD

FERNANDO PESSOA CANARIAS

Departamento de Orientacién y Atencion a Estudiantes (DOAE)

Son funciones del Departamento de Orientacidn y Atencidn al Estudiante:

a) Recogery atender las solicitudes por parte del estudiante o personal docente de la
apertura de cualquier parte del Sistema de Orientacién y Atencion al estudiante.

b) Poner en marcha el Plan de Acciéon Tutorial de la Universidad.

c) Llevar a cabo las Acciones formativas de ayuda y soporte al estudio

d) Planificary coordinar las jornadas para la captacion de estudiantes.

e) Llevar a cabo las sesiones informativas sobre la titulacion, planificacién del estudio
o similares, fuera y dentro de la Universidad, como institutos, ferias, etc.

f) Organizacién y funcionamiento de la Comisidon de Acogida de Alumnos de nuevo
ingreso.

g) Laderivacién del alumno a los distintos departamentos y drganos de la universidad.

h) Informar al Consejo de Gobierno de cualquier anomalia que surja de la relacién con
la comunidad universitaria.

i) Llevar el control y seguimiento de las acciones que se derivan de su departamento

y comunicar los resultados de este seguimiento al Consejo de Gobierno

Departamento de Acreditacion y Calidad

Son funciones de este departamento relativas a las titulaciones:

a)

Coordinar el proceso de acreditacidn del Titulo, llevando a cabo todas las actuaciones
necesarias para dichos procesos.

Velar por la coherencia y la interrelacién de las materias de cada Titulo en el marco de
los planes de estudios.

Seguimiento y supervisién de la implantacién de los estudios.

Supervisar el planteamiento de los sistemas de evaluacidon de las competencias que
integran el perfil académico profesional y las garantias de atencién a las competencias
genéricas.

Supervisar la actividad académica que realicen los docentes que imparten ensefianza en
las disciplinas de sus planes de estudios, asi como el cumplimiento de sus actividades
docentes.

Implantar y supervisar el sistema de garantia de calidad de la Universidad.

Personal Técnico de Apoyo
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El personal técnico de apoyo refiere al personal que da soporte en el manejo de equipos,
instalaciones y demds infraestructuras utilizadas por la titulacion, a fin de incrementar y mejorar
las prestaciones y rendimiento. En el caso del de Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del
Deporte, el personal de apoyo es el siguiente:

e Personal Técnico Audiovisual: para el apoyo de equipamientos técnicos y de sonido

tanto de laboratorios como de aulas.

El personal reflejado anteriormente, es personal propio de la Universidad, ademds de este
personal de Administracion y Servicios, la UFPCanarias, cuenta con servicios apoyo vy

mantenimiento externo:

e Servicios informaticos: VM Consulting (servicio informatico y asesoramiento)
e Servicio de mantenimiento de equipos (ordenadores, fotocopiadoras, equipos

multimedia de aulas, etc.): Grupo Copicanarias SL

Servicio de desarrollo y mantenimiento del aplicativo de gestién Universitaria (campus virtual
de gestion académica, campus virtual de docencia, etc.) y pdagina web de la Universidad

Fernando Pessoa Canarias (www.ufpcanarias.es): Didoseg
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. Consejerfa de Educacién,
Gobierno Universidades, Cultura y Deportes

de Canarias Direccién General de Universidades

RESOLUCION DEL DIRECTOR GENERAL DE UNIVERSIDADES SOBRE LA
NECESIDAD Y VIABILIDAD ACADEMICA Y SOCIAL DEL TITULO
UNIVERSITARIO OFICIAL DE MASTER UNIVERSITARIO EN GESTION DEL
TALENTO HR & PEOPLE ANALYTICS POR LA UNIVERSIDAD FERNANDO
PESSOA CANARIAS.

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- Con fecha 29 de noviembre de 2021 y numero de registro de entrada
EUCD/335032, don Antonio Nicolds Rodriguez Rodriguez, en representacion de la
Universidad Fernando Pessoa Canarias, con CIF B76075647, presentd solicitud de
implantacion del titulo universitario oficial de Master Universitario en Gestion del Talento HR
& People Analytics.

Segundo.- Con fecha 24 de enero de 2022 la Direccion General de Universidades solicito al
Servicio de Asesoramiento Técnico Juridico de la Viceconsejeria de Educacion,
Universidades y Deportes, informe aclaratorio de las funciones y competencias de la Agencia
Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacion Educativa (ACCUEE) y de la Direccién
General de Universidades con respecto al procedimiento para la autorizacion de titulaciones
universitarias oficiales y validas en todo el territorio nacional tras la entrada en vigor del Real
Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las
enseflanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad. Con fecha 7 de
junio de 2022 se recibid informe facultativo del Servicio de Asesoramiento Técnico Juridico
de la Viceconsejeria de Educacion, Universidades y Deportes.

Tercero.- Con fecha 15 de junio de 2022, se solicité a la ACCUEE asesoramiento técnico
conforme al informe facultativo mencionado en el antecedente anterior.

Cuarto.- Con fecha 29 de septiembre de 2022, se recibid en esta Direccion General la
informacion solicitada a la ACCUEE que incluia diferentes aspectos a subsanar en el
expediente de implantacion del titulo.

Quinto.- Con fecha 4 de octubre, se requirié a la Universidad Fernando Pessoa Canarias para
subsanar el expediente de implantacion del titulo.

Sexto.- Con fecha 18 de octubre la Universidad Fernando Pessoa Canarias presenta la
subsanacion requerida.

Séptimo.- Con fecha 21 de octubre de 2022 se remite a la ACCUEE la subsanacion
presentada por la Universidad.

Octavo.- Con fecha 15 de diciembre de 2022, la ACCUEE remite a esta Direcciéon General
nuevo informe facultativo tras analizar la nueva documentacion aportada por la Universidad,
sobre aspectos relacionados con la necesidad y viabilidad académica y social de la
implantacion del titulo universitario oficial de Master Universitario en Gestion del Talento HR
& People Analytics por la Universidad Fernando Pessoa Canarias.

Noveno.- Con fecha 5 de julio de 2023, la Jefa de Servicio de Coordinacién Universitaria
informa favorablemente la necesidad y viabilidad académica y social de la implantacion del
citado titulo universitario oficial.
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FUNDAMENTOS DE DERECHO
Primero.- Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario.

Segundo.- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Tercero.- Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion
de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

Cuarto.- Informe facultativo, de fecha 7 de junio de 2022, del Servicio de Asesoramiento
Técnico Juridico de la Viceconsejeria de Educacion, Universidades y Deportes sobre el
procedimiento de autorizacion por parte del Gobierno de Canarias de titulos universitarios
oficiales tras la entrada en vigor del Real Decreto 822/2021.

Por todo lo expuesto, y en virtud de las competencias atribuidas a la Direccion General de
Universidades por el Art. 19.1. del Decreto 212/1991, de 11 de septiembre, de organizacion de
los Departamentos de la Administracion Autonomica de Canarias, y de acuerdo con lo
estipulado en el articulo 26.3 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se
establece la organizacion de las enseflanzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad,

RESUELVO

Primero.- Informar favorablemente la necesidad y viabilidad académica y social de la
implantacion del titulo universitario oficial de Master Universitario en Gestion del Talento HR
& People Analytics por la Universidad Fernando Pessoa Canarias.

Segundo.- Notificar a la Universidad Fernando Pessoa Canarias la presente Resolucion.

Contra esta Resolucion, que no pone fin a la via administrativa, cabe interponer, en el plazo
de un mes, a contar desde el dia siguiente al de su notificacion, recurso de alzada ante la Ilma.
Sra. Viceconsejera de Educacion, Universidades y Deportes, sin perjuicio de cualquier otro
que estime procedente interponer.
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